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Unidad de Mediacién Laboral y Recursos
Administrativos
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1. MISION

Realizar el seguimiento y control de la aplicacién de la normativa legal vigente
relacionada a trabajo y empleo; a través de la ejecucién de inspecciones de trabajo,
inspecciones de seguridad y prevencién de riesgos laborales, mediaciones laborales,
atencién a grupos prioritarios y la ejecucién de acciones relacionadas al servicio publico
de empleo, reconversion y movilidad laboral, con la finalidad de establecer mejores
condiciones de trabajo y vincular a la poblacién al ambito laboral.

2. PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS POR PRODUCTO

1. Actas de acuerdos totales, parciales o imposibilidades y/o convocatorias a
audiencias de mediacién dentro de los tramites de pliego de peticiones,
negociacion del proyecto de contrato colectivo y didlogo social colectivo.

Dentro de la atencion en el afio 2025, en lo referente a mediaciones obligatorias,
negociacion de proyectos de contratos colectivos, solicitudes del Centro de Mediacidn
Laboral, y didlogos sociales colectivos e individuales.

Resultados alcanzados
Se ejecutaron y desarrollaron un total de 138 trdmites de mediaciones obligatorias,

negociacion de proyectos de contratos colectivos, solicitudes del Centro de Mediacidon
Laboral, y didlogos sociales colectivos e individuales.
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TRAMITES ATENDIDOS ANO 2024
TOTAL,
TOTAL TOTAL, IM:?);:\B"I’LID CONSTANCIAS DE NRO. TOTAL DE
TIPO DE TRAMITE A CUERDbs ACUERDOS AD DE IMPOSIBILIDAD EN PROCESO TRAMITES
PARCIALES ACUERDO POR FALTA DE ATENDIDOS
COMPARECENCIA
TRAMITES DE CENTRO DE
MEDIACION LABORAL 3 0 9 16 0 >8
TRAMITES DE DIALOGO
SOCIAL 31 2 17 22 0 72
TRAMITES DE CONTRATO
COLECTIVO 2 0 1 0 4 /
TRAMITES DE PLIEGO DE
PETICIONES 0 0 ! 0 0 !
TOTAL 66 2 28 38 4 138
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2. Elaborar y dar seguimiento a los programas de contacto entre empleadores y
trabajadores ejecutados por las unidades desconcentradas

En el afio 2024 se desarrolld un total de (1) capacitacion en Mediacion y tramites de
solicitudes de mediaciodn laboral
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Acciones realizadas

En el afio 2025 se desarrolld (1) de Capacitacion en Mediacion Laboral, Didlogo Social y
Métodos Alternativo de Solucion de Conflictos, adecuados al ambito laboral y
conflictividad presente en los campos de trabajo.

Resultados alcanzados

En el afio 2025 se desarrollé un total de (1) capacitacién en Mediacion.

3. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Nombre Cargo Fecha
Ab. Andrés Paul Fl Mediador Laboral Fronss
. Andrés Paul Flores ediador Labora
Elaborado por: Vazbek Senior 02/03/2026 -

Director Regional de
Trabajo y Servicio | 02/03/2026
Publico de Loja

nte por:
AEL
ION

e con FfirmaEC

Mgs. Santiago Isrrael

Aprobado por: L,
P P Guerrero Carrién
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