Ministerio del Trabajo

INFORME APORTES CIUDADANOS 2025

1. Antecedentes

1.1. “¢Por qué, ante un despido infempestivo, luego de solicitar el visto bueno y al
no presentarse el empleador a la audiencia, este se niega a pagar la liquidacién y el
Ministerio no actua frente a una situacion flagrante?
En lugar de ello, se obliga al trabajador a contratar un abogado, aun sabiendo que se
trata de una persona de 58 afios que no puede consequir trabajo y que la Defensoria
Publica no siempre resulta efectiva.
En estas condiciones, la trabajadora queda sin sustento, ya que segun la ley el
proceso puede durar hasta tres afios, periodo en el cual debe endeudarse para
subsistir.”

1. Fundamentos juridicos

e Constitucion de la Republica del Ecuador

El articulo 326 numeral 2 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “E/
derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios: 2. Los derechos laborales
son irrenunciables e intangibles. Serd nula toda estipulacion en contrario”

e Cddigo del Trabajo

El articulo 169 del Cddigo del Trabajo dispone: “Causas para la terminaciéon del
contrato individual.- El contrato individual de trabajo termina: 1. Por las causas
legalmente previstas en el contrato; 2. Por acuerdo de las partes; 3. Por la conclusiéon
de la obra, periodo de labor o servicios objeto del contrato; 4. Por muerte o
incapacidad del empleador o extincién de la persona juridica contratante, si no hubiere
representante legal o sucesor que continde la empresa o0 negocio; 5. Por muerte del
trabajador o incapacidad permanente y total para el trabajo; 6. Por caso fortuito o
fuerza mayor que imposibiliten el trabajo, como incendio, terremoto, tempestad,
explosion, plagas del campo, guerra y, en general, cualquier otro acontecimiento
extraordinario que los contratantes no pudieron prever o que previsto, no lo pudieron
evitar; 7. Por voluntad del empleador en los casos del articulo 172 de este Cédigo; 8.
Por voluntad del trabajador segun el articulo 173 de este CAdigo; vy, 9. (Sustituido por
el Art. 26 de la Ley s/n, R.O. 483-3S, 20-1V-2015).- Por desahucio presentado por el
trabajador.”

El articulo 188 del Cddigo del Trabajo dispone: ‘Indemnizacion por despido
intempestivo.- El empleador que despidiere intempestivamente al trabajador, sera
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condenado a indemnizarlo, de conformidad con el tiempo de servicio y segun la
siguiente escala: Hasta tres afios de servicio, con el valor correspondiente a tres
meses de remuneracion; y, De méas de tres afios, con el valor equivalente a un mes
de remuneracion por cada afio deservicio, sin que en ningun caso ese valor exceda
de veinte y cinco meses de remuneracion. La fraccion de un afio se considerara como
aflo completo. El célculo de estas indemnizaciones se har4 en base de la
remuneracion que hubiere estado percibiendo el trabajador al momento del despido,
sin perjuicio de pagar las bonificaciones a las que se alude en el caso del articulo 185
de este Cdédigo. Si el trabajo fuere a destajo, se fijara la remuneracion mensual a base
del promedio percibido por el trabajador en el afio anterior al despido, o durante el
tiempo que haya servido si no llegare a un afio. En el caso del trabajador que hubiere
cumplido veinte afios, y menos de veinticinco afios de trabajo, continuada o
interrumpidamente, adicionalmente tendrd derecho a la parte proporcional de la
jubilacion patronal, de acuerdo con las normas de este CAdigo. Las indemnizaciones
por despido, previstas en este articulo, podran ser mejoradas por mutuo acuerdo entre
las partes, mas no por los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje.”

Acuerdos Ministeriales MDT-2024-041 y su reforma mediante Acuerdo
Ministerial MDT-2025-043, que regulan el procedimiento del tramite de visto
bueno.

Desarrollo

En atencion a su consulta, es importante precisar que dentro de la normativa laboral
ecuatoriana existen diferentes formas de terminacién de la relacién laboral, cada una
con procedimientos y efectos juridicos distintos. Entre estas se encuentran la renuncia
o desahucio del trabajador, el despido intempestivo, el acuerdo entre las partes, la
terminacion del contrato por cumplimiento del plazo o de la obra, y el visto bueno,
conforme lo establece el articulo 169 del Codigo del Trabajo, que regula las formas
de terminacion del contrato individual de trabajo.

En este contexto, es necesario diferenciar entre el despido intempestivo y el
procedimiento de visto bueno, ya que se trata de figuras juridicas distintas dentro del
régimen laboral.

1. Despido intempestivo

El despido intempestivo ocurre cuando el empleador da por terminada la relacion
laboral sin que exista una causa legal que lo justifique. En estos casos, el trabajador
tiene derecho a recibir los valores correspondientes a su liquidacién, asi como las
indemnizaciones previstas en la ley.

El articulo 188 del Cédigo del Trabajo establece que, cuando el empleador despide
intempestivamente al trabajador, deberé pagar las indemnizaciones correspondientes
en funcion del tiempo de servicio, ademas de los demés derechos laborales que se
encuentren pendientes.
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Cuando el empleador no reconoce o no cancela estos valores, el trabajador puede
presentar una denuncia por despido intempestivo ante la Direccion Regional de
Trabajo y Servicio Publico o la Delegacion Provincial del Ministerio del Trabajo
competente, generandose una boleta Unica signada con el nimero correspondiente
para el caso respectivo.

Este procedimiento administrativo tiene caracter conciliatorio, por lo que:

No es obligatorio contar con patrocinio de abogado para presentar la denuncia.

El trabajador debe llenar el formulario correspondiente, consignando los datos del
trabajador, del empleador, el motivo de la denuncia, direccion del empleador y correos
electronicos para efectos de notificacion.

La denuncia se registra en el sistema institucional del Ministerio del Trabajo,
generandose una Boleta Unica con un nimero de tramite asignado.

Esta boleta es notificada al empleador, a fin de poner en su conocimiento el proceso
iniciado y convocar a las partes a una audiencia de conciliacion, sefialando el diay la
hora para su realizacion.

Durante esta audiencia, la autoridad laboral procura que las partes lleguen a un
acuerdo respecto al pago de los valores correspondientes, garantizando el respeto de
los derechos laborales del trabajador.

En caso de alcanzarse un acuerdo, se suscribe un acta de audiencia, en la cual se
establecen los valores a pagar y la forma de pago acordada, ya sea en un solo pago
0 mediante un cronograma de pagos. Este documento constituye respaldo para
ambas partes, en el cual el empleador se compromete al pago y el trabajador al
reconocimiento de los valores acordados.

No obstante, en caso de no existir algun acuerdo entre las partes, de igual manera se
genera un acta de audiencia con la imposibilidad de acuerdo entre las partes,
considerando que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 238 del Codigo
Organico de la Funcién Judicial es categorico al atribuir de manera exclusiva que en
los casos de controversias en las relaciones laborales dicha competencia
corresponde a las juezas y jueces del trabajo dentro de sus atribuciones y deberes.

En términos administrativos, cuando existe comparecencia de las partes, estos
tramites no suelen exceder aproximadamente los treinta (30) dias para su
sustanciacion dentro de las Direcciones Regionales del Trabajo.

2. Procedimiento de visto bueno

El visto bueno es un procedimiento administrativo mediante el cual el empleador o el
trabajador solicitan a la autoridad laboral la terminacién de la relacién laboral por una
causa legal especifica, conforme a lo establecido en el Cédigo del Trabajo y bajo el
procedimiento sefialado en los Acuerdos Ministeriales No. MDT-2024-041 de 26 de
marzo de 2024, y su reforma mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-2025-043 de 19
de marzo de 2025. Las causales de visto bueno solicitadas por el empleador se
encuentran previstas en el articulo 172 del Cédigo del Trabajo, mientras que las
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causales que puede invocar el trabajador se encuentran determinadas en el articulo
173 del mismo cuerpo legal.

Este procedimiento se tramita ante el Inspector del Trabajo, quien garantiza durante
su sustanciacién los principios de debido proceso, seguridad juridica y derecho a la
defensa de ambas partes.

Dentro del procedimiento de visto bueno:

Si es obligatorio contar con patrocinio de un abogado, debido a la naturaleza juridica
del tramite.

Se convoca a una audiencia en la cual las partes pueden presentar sus argumentos,
descargos y pruebas.

Posteriormente, la autoridad laboral emite una resolucion concediendo o negando el
visto bueno, segun corresponda.

Si el visto bueno es concedido a favor del trabajador, el empleador debera proceder
al pago de los valores correspondientes conforme a la normativa laboral, incluyendo
la liquidacion y las indemnizaciones que correspondan segun el caso.

Por el contrario, si el visto bueno es concedido a favor del empleador, la relacion
laboral se da por terminada conforme a las causales establecidas en la ley.

Cabe sefalar que las resoluciones emitidas dentro del procedimiento de visto bueno
emitidas por el Inspector de Trabajo pueden ser apeladas ante el Director Regional
de Trabajo de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 del Acuerdo Ministerial
No. MDT-2025-043 de 19 de marzo de 2025 o a su vez impugnadas ante la via judicial
laboral, en caso de que alguna de las partes considere que la decisi6bn adoptada no
es conforme en derecho corresponde.

En la practica administrativa, cuando el procedimiento se sustancia con la
contestacion de las partes después de su respectiva citacion y la realizacion de la
audiencia correspondiente, este tipo de tramites no suele superar aproximadamente
los sesenta (60) dias plazos para su resolucion en las Direcciones Regionales del
Trabajo.

Conclusion

En mérito de lo expuesto, se evidencia que el ordenamiento juridico laboral
ecuatoriano establece mecanismos diferenciados y claramente estructurados para la
terminacion de la relacion laboral, asi como para la resolucion de controversias
derivadas de la misma, garantizando en todo momento el respeto a los derechos de
las partes y la observancia del debido proceso.

En este contexto, tanto el despido intempestivo como el procedimiento de visto bueno
constituyen figuras juridicas con naturaleza, efectos y procedimientos distintos, cuya
correcta aplicacion permite canalizar de manera adecuada los conflictos laborales, ya
sea a través de mecanismos conciliatorios en sede administrativa o mediante
resoluciones emitidas por la autoridad competente.
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Bajo esta linea, el Ministerio del Trabajo, en su calidad de ente rector de la politica
laboral, asegura la implementacién de procedimientos 4giles, técnicos y garantistas,
orientados a brindar a la ciudadania vias claras y efectivas para la defensa de sus
derechos, promoviendo soluciones oportunas y evitando la dilacién innecesaria de los
conflictos.

De esta manera, se reafirma el compromiso institucional de esta Cartera de Estado
con la tutela efectiva de los derechos laborales, el fortalecimiento de la seguridad
juridica y la consolidacién de un sistema laboral basado en el cumplimiento de la ley,
el equilibrio entre las partes y el acceso real a la justicia laboral.

4. Firmas de responsabilidad.

Accion Nombre y Apellido / Cargo Firma

Elaborado Michael André Jativa Teran
Inspector de Trabajo

Revisado y Daniela Alejandra Sagfay Ponce
aprobado Directora Regional de Trabajo y
Servicio Publico de Quito.
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