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Público de CUENCA



Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público 
de Cuenca

Misión
Somos la Institución rectora de políticas públicas
de trabajo, empleo y del talento humano del
servicio público, que regula y controla el
cumplimiento de las obligaciones laborales
mediante la ejecución de procesos eficaces, para
tender hacia la justicia social en igualdad de
oportunidades.

Visión
Ser el ente rector en materia laboral reconocido
como una institución técnica, eficiente y
productiva, que fomenta el empleo adecuado
mediante la generación de un entorno sostenible
e inclusivo, enmarcado en el respeto y
cumplimiento de los derechos laborales de la
ciudadanía.



Cobertura

La Dirección Regional del Trabajo y
Servicio Público de Cuenca está
constituida por las Delegaciones
Provinciales de: Azuay, Cañar y Morona
Santiago, con su oficina principal se
encuentra en la ciudad de Cuenca.



Encuentra Empleo

colocaciones 

instituciones y 
empresas

660

ofertas
8.411

Fuente: Unidad de Encuentra Empleo
Fecha de corte: 31/12/2024

7.377
laborales

visitadas

laborales

Ruta de la Empleabilidad
convenios
6



Inspecciones

Cuenca

Morona Santiago

Azogues

La Troncalinspecciones

Fuente: Inspectoría del Trabajo
Fecha de corte: 31/12/2024

725
141
134
1321.132



Contratos Colectivos

Fuente: Unidad de Secretaría Regional
Fecha de corte: 31/12/2024

contratos
colectivos

2
beneficiarios

430



Organizaciones Sociales

constituciones 

Fuente: Unidad de Organizaciones Sociales
Fecha de corte: 31/12/2024

10
Registros de

Directivas

103



Impulso al trabajo artesanal y su formalización

informes técnicos para el 
Registro de Directivas

Fuente: Unidad de Organizaciones Artesanales
Fecha de corte: 31/12/2024

33
refrendaciones de 
títulos artesanales

1.325



Mediación Laboral

procesos
diálogo social

Fuente: Unidad de Mediación Laboral
Fecha de corte: 31/12/2024

28
procesos 

mediación laboral

101



mesas de diálogo
16

intersectoriales

370
atención a casos

informes

acceso y sostenibilidad 
al empleo

54
talleres

576
registros de

trabajadores sustitutos

Grupos de Atención Prioritaria

Fuente: Unidad de Grupos de Atención Prioritaria
Fecha de corte: 31/12/2024



Seguridad y Salud en el Trabajo

inspecciones

Fuente: Unidad de Seguridad y Salud
Fecha de corte: 31/12/2024

58
atenciones
337



Control del Servicio Público

habilitaciones de impedimentos 
para ejercer cargo público

registros de
impedimentos 

denuncias atendidas
1.081 325

226

Fuente: Unidad de Evaluación y Control Técnico
Fecha de corte: 31/12/2024



Capacitaciones, Talleres y Ferias

talleres, capacitaciones y ferias 
sobre derechos laborales

149

Fuente:  Unidad de Inspectoría del Trabajo
Fecha de corte: 31/12/2024



Atención al Usuario 

atenciones de consultas y 
asistencias técnicas

46.644

Fuente: Base de datos 2024 Unidades y Delegaciones de la Dirección Regional 6
Fecha de corte: 31/12/2024



Vistos Buenos

vistos buenos

Fuente: Unidad de Inspectoría del Trabajo
Fecha de corte: 31 /12/ 2024

276

Cuenca

Azogues

La Troncal 

Morona Santiago

229
23
14
10



Coactivas

valor generado por
órdenes de cobro

Fuente: Unidad de Coactivas
Fecha de corte: 31 /12/ 2024

$359.761,94



Ejecución Presupuestaria

$146.199,61

presupuesto codificado
$151.667,91

presupuesto ejecutado

96,39%
ejecución

Fuente: Esigef
Fecha de corte: 31/12/2024



TEMAS REQUERIDOS POR LA CIUDADANÍA



¿Cuál es la gestión realizada por Inspectoría del Trabajo  durante el periodo 
2024?

I N S P ECC I O NES V I S T OS  B U ENOS B O L ET AS  D E  
C O M P ARECENC I A

1.132

276

1.684



1. Ingresar a la página web https://encuentraempleo.trabajo.gob.ec y dar clic en
el vínculo “Buscadores de Empleo” y en registro.

2. Completar toda la información solicitada: cédula, nombres, apellidos, correo
electrónico y hacer clic en “Registrarse”; el usuario y contraseña, se enviará al
correo electrónico vigente.

3. Dar clic en “Ingresar al sistema para actualizar su hoja de vida y aplicar a
ofertas”.

4. En el ícono “Actualiza tu hoja de vida aquí”, se debe completar los datos
conforme se solicita.

5. Una vez ingresada la información será posible aplicar a las ofertas laborales
existentes.

Registro en la página Encuentra Empleo




