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Gestión de Apoyo y Asesoría 
 
Antecedentes 

 
El presente informé lo realizaré con respecto a las actuaciones realizadas en el 
departamento de Asesoría Jurídica de la Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Cuenca desde el día 01 de enero del 2024 hasta el 31 de diciembre del 
2024 el Departamento de Asesoría Jurídica realiza una orientación legal mediante 
la aplicación de principios Constitucionales y legales como son: Código de Trabajo, 
Ley Orgánica de Servicio Público, Acuerdos Ministeriales y demás normas 
pertinentes; además, ejercer el patrocinio y defensa de los interés de la 
institución, con el cumplimiento de actividades y tiempos de ejecución 
correspondientes a cada proceso judicial Contencioso Administrativo y en 
Acciones Constitucionales de Protección de Derechos y demás que se instauren 
en contra de esta Cartera de Estado. 
La misión dentro del cargo es cumplir a cabalidad con las funciones que para mi 
cargo se encuentran previstas en el acuerdo ministerial No. MDT-2023-112, en el 
numeral 2.1.3.1., así como todas aquellas que sean necesarias dentro de la 
Dirección Regional de Cuenca, brindando un asesoramiento integral, eficaz y 
eficiente a los usuarios internos y externos en sus diferentes requerimientos; 
salvaguardando los derechos de los trabajadores, empleadores y demás personas 
que necesitan solucionar sus inquietudes bajo normativa legal; además, se realiza 
el patrocinio de procesos Contenciosos Administrativos y Acciones 
Constitucionales seguidos contra la autoridad administrativa. 
 
Desarrollo: 

 
El presente informe de gestión incluirá las principales acciones que se han 
realizado en la unidad de asesoría jurídica durante el periodo 2024. 
Las principales acciones se resumen al patrocinio judicial en las distintas causas 
dentro de las áreas constitucional, contencioso administrativa, laboral, penal y 
de otras naturalezas, de las cuales se realizan todos los actos procesales que 
sean requeridos como contestación a la demanda, preparación de alegatos, 
solicitud de información relevante a las distintas direcciones Ministeriales, 
escritos de impulso, recursos horizontales y verticales hasta el archivo de los 
procesos judiciales los mismos que se llevan en una matriz digital compartida con 
la Coordinación de Asesoría Jurídica. 
Las consultas jurídicas escritas que ingresan por los usuarios en la Dirección 
Regional, sobre las cuales se emiten directrices normativas generales sobre la 
aplicación de la normativa en materia laboral. 



 

  

Emisión de criterios jurídicos solicitados por la Dirección Regional y por las 
distintas unidades que conforman la Regional principalmente en el ámbito 
laboral, administrativo y de contratación pública. 

 

Gestión Interna de Asesoría Jurídica 
 
Producto 1: Proyectos de contratos en relación con los procedimientos de 
contratación pública. 

 

Diagnóstico  

 
De todos los procesos de contratos en contratación publica que se ejecutaron durante el 
periodo 2023, se realizó un análisis y se pudieron detectar las falencias que sirvieron 
para la ejecución y continuidad de los procesos para el 2024. 
 

Acciones realizadas 

 
La Unidad de Gestión Interna de Asesoría Jurídica levantó e intervino en 13 procesos de 
contratación pública durante el año 2024 desde la respectiva revisión del proceso de 
contratación pública y la posterior elaboración de la resolución de inicio hasta la 
resolución de adjudicación. 
 

Resultados alcanzados 

 
La Unidad de Gestión Interna de Asesoría Jurídica levantó e intervino en 13 procesos de 
proyectos de contratos en relación con los procedimientos de contratación pública 
durante el año 2024, dichos procesos de contratación pública han sido adjudicados y se 
han ejecutado de forma normal. 
 
Producto 2. Proyecto de resolución de inicio y adjudicación para los procesos de 
contratación pública. 

 

Diagnóstico  

 
Del análisis realizado al periodo 2023 se dio continuidad con los lineamientos emitidos 
de planta central en cuanto a las distintas resoluciones de inicio y adjudicación a los 
procesos de contratación 

 



 

  

Acciones realizadas 

 

Durante el periodo 2024 se elaboró de conformidad con el estatuto orgánico de 
procesos con los proyectos de resolución de inicio y adjudicación. 
 

Resultados alcanzados 

 
En total y en concordancia con el número de procesos de contratación pública que ha 
conocido la Unidad de Asesoría Jurídica son en total 13 proyectos de resoluciones de 
inicio y de adjudicación de procesos de contratación pública. 
 
Producto 3: Proyecto de pliego revisado previo al inicio del procedimiento de 
contratación pública 

 

Diagnóstico  

 

Se verifico que, en todos los proyectos de pliegos previo al inicio de contratación 
pública, los mismos cumplían con la normativa legal vigente para el efecto   

Acciones realizadas 

 

Se realizó un examen exhaustivo en donde se verifico que los pliegos cumplían con 
todos los requisitos formales y técnicos previstos en la normativa de contratación 
pública. 
  

Resultados alcanzados 

 
Fueron un total de 13 proyectos de pliegos revisados previo al inicio del procedimiento 
de contratación pública  

 
Producto 4: Informes de patrocinio judicial en procesos, en los que interviene la 

institución en el ámbito de su jurisdicción.  
 

Diagnóstico  

 
Durante el 2024 se dio continuidad con el registro de las distintas actuaciones judiciales 
que se han sustanciado y patrocinado en esta dirección regional, cabe destacar que 
todas las actuaciones constan actualizadas en las respectivas matrices que la 
coordinación general de asesoría jurídica ha creado para el efecto.  



 

  

 

Acciones realizadas.  

 
Alimentar la matriz en la que consta las distintas actualizaciones de los distintos 
procesos judiciales.  
 

Resultados alcanzados 

 
Se ha elaborado 2 informes de la matriz de patrocinio judicial se encuentra debidamente 
actualizada en el formato que la Coordinación General de Asesoría Jurídica ha remitido 
para el efecto y se presenta conforme a las fechas en las que se ha requerido el 
producto. 
 
Producto 5: Registro de audiencias públicas, privadas y diligencias llevadas a 
cabo en los procesos judiciales y extrajudiciales en los que interviene la 
institución en el ámbito de su jurisdicción. 

 

Diagnóstico  

 
Durante el periodo 2024 se dio continuidad con el registro de audiencias las cuales se 
asistió. 
 

Acciones realizadas 

 
Se paso cada una de las audiencias, las mismas que fueron programadas de manera 
semanal facilitando de esta forma el registro y contabilización del total de audiencias 
pasadas. 
 

Resultados alcanzados 

 
Durante el año 2024 se han pasado un total de 91 audiencias judiciales en las distintas 
materias, el registro se obtiene en virtud de que las audiencias son agendadas de forma 
semanal. 
 



 

  

Producto 6: Expedientes de los procesos judiciales y extrajudiciales, en los que 
actúa la institución en el ámbito de su jurisdicción. 
 

Diagnóstico 

 

Durante el año 2024 se dio continuidad con el registro de expedientes de procesos 
judiciales de forma física y digital  
 

Acciones realizadas. 
 
Se efectuaron los correspondientes registros en carpetas individuales en donde consta 
las distintas actuaciones de forma cronológica en cada una de los procesos judiciales  
 

Resultados alcanzados 

 
Con un total de 54 expedientes desarrollados en el año 2024, en el que se detalla en la 
tabla precedente que contiene el informe detallado del número de procesos judiciales 
por áreas que han ingresado en la Dirección Regional del Trabajo durante el año 2024, 
así como el número de informes jurídicos, la actualización de las matrices respectivas en 
el ámbito judicial y el número de audiencias que se han pasado durante el año 2024. 
 

Procesos 
Constitucionales 

Finalizado 02/01/2024 31/12/2024 

Durante el año 
2024 se han 
patrocinado 25 
nuevas acciones 
constitucionales. 

Existen procesos 
judiciales que se 
encuentran activos 
ya sea por no 
haberse emitido 
sentencia o por 
encontrarse un 
recurso pendiente 
de resolver 

Procesos 
Contencioso 
Administrativos 

En 
proceso 

02/01/2024 31/12/2024 

Se han 
patrocinado un 
total de 6 
procesos 
contencioso-
administrativos 
durante el 2024. 

Por la naturaleza de 
la acción existen 
ciertos procesos 
Contencioso 
Administrativos 
que no han 
finalizado se 
encuentran 
agendadas 
audiencias para el 
año 2025. 

Procesos 
Laborales 

En 
proceso 

01/01/2024 31/12/2024 

Se han 
patrocinado un 
total de 17 
procesos laborales 
en el 2023. 

Los procesos 
laborales se 
encuentran activos 
y pendientes de 
audiencia en el 
2025 



 

  

Proceso Civiles 
En 
proceso 

01/01/2024 31/12/2024 

Existen 6 procesos 
civiles instaurados 
por insolvencia o 
quiebra. 

 

 
 

Producto 07: Criterios jurídicos generados que son requeridos por las unidades 
administrativas de la institución en el ámbito de su competencia. 

 

Diagnóstico 

 
Se refiere a criterios jurídicos requeridos por las unidades administrativas que se ha 
incorporado algunas de las actividades que desarrolla la Unidad de Asesoría Jurídica  
 

Acciones realizadas 

 
En el presente producto se detallan el despacho de los distintos requerimientos 
formulado por parte de las distintas unidades administrativas a la unidad de asesoría 
jurídica. 
 

Resultados alcanzados 

 
Conforme a las actividades descritas en la tabla que precede se evidencia 280 criterios   
como resultados de las actividades que ha realizado la Unidad de Asesoría Jurídica 
durante el año 2024 en las distintas funciones que se han asignado y las mismas que 
coinciden con el producto descrito. 
 

Absolución de 
Consultas Jurídicas 

Finalizado 01/01/2024 31/12/2024 

Se han absuelto un 
total de 139 
consultas escritas 
ingresadas por 
usuarios. 

Se han absuelto las 
consultas del usuario 
al margen de las 
competencias del 
Ministerio del 
Trabajo. 

Recursos de 
apelación enviados 
para resolución 

Finalizado 01/01/2024 31/12/2024 

Se han enviado un 
total de 25 
recursos de 
apelación a Planta 
Central durante el 
año 2024. 

Se espera a que los 
mismos sean 
devueltos para el 
archivo en la 
secretaría regional. 

Elaboración de 
informe jurídico de 
procedencia con 
respecto a los 
proyectos de 
suscripción de 
contratos 
colectivos de la 
Dirección Regional. 

Finalizado 01/01/2024 01/12/2024 

Se han revisado un 
total de 9 
proyectos de 
contratos 
colectivos 
remitidos a la 
Unidad de Asesoría 
Jurídica 

Existe constancia de 
los informes 
jurídicos en cada 
uno de los proyectos 
de suscripción de 
contrato colectivo. 



 

  

Elaboración de 
borradores del 
proyecto de acto 
administrativo que 
resuelve recursos 
de revocatoria 
sobre las 
resoluciones de 
sanción e 
inspección. 

Finalizado 01/01/2024 12/01/2024 

Se han ingresado 
un total de 10 
solicitudes de 
revocatoria las 
mismas que existe 
un proyecto de 
resolución 
realizado por la 
Unidad de Asesoría 
Jurídica. 

 

Recepción, 
revisión, realizar 
correcciones, 
observaciones y 
carga en el sistema 
de trámites de 
Inspección que 
remite la unidad 
de inspectoría 
hasta la resolución 
de sanción. 

Finalizado 01/08/2024 31/12/2024 

Se han revisado un 
total de 67 
expedientes de 
inspección a partir 
del mes de agosto 
del 2024. 

A partir del mes de 
agosto se asignó la 
función de revisión 
de expedientes de 
inspección. 

Informes jurídicos Finalizado   

Se han registrado 
un total de 30 
informes jurídicos 
dentro de la 
Dirección Regional. 

Se envían criterios 
jurídicos cuando los 
mismos son 
requeridos 
principalmente por 
la Dirección Regional 
en los distintos 
ámbitos de su 
actividad. 
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