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MINISTERIO DEL TRABAJO

Misiéon. Somos la institucion rectora de politicas publicas de trabajo, empleo y del talento humano
del servicio publico. Regulamos y controlamos el cumplimiento de las obligaciones laborales
mediante la ejecucién de procesos eficaces, eficientes, transparentes y democraticos,
enmarcados en modelos de gestion integral, con el objetivo de alcanzar un sistema de trabajo
digno, de calidad y solidario, tienda hacia la justicia social con igualdad de oportunidades.

Visioén. Ser el ente rector en materia laboral, reconocido como una institucion técnica, eficiente
y productiva, que fomenta el empleo adecuado mediante la generacién de un entorno sostenible
e inclusivo, basado en el respeto y cumplimiento de los derechos laborales de la ciudadania.
Impulsa ademas el fortalecimiento y desarrollo integral del servicio publico, garantizando la
igualdad de oportunidades, y contribuyendo al crecimiento y la estabilidad econdmica y social del
pais.

Principios y Valores Institucionales

Transparencia. Las y los servidores y obreros del Ministerio del Trabajo deberan ajustar su
conducta al derecho que tiene la sociedad de estar informada sobre las actividades de la
administracion, de forma clara, precisa y veraz, a fin de que la ciudadania pueda ejercer sus
derechos y obligaciones, con énfasis en la contraloria social.

Efectividad. Las y los servidores y obreros del Ministerio del Trabajo deberan lograr resultados
de calidad mediante el cumplimiento eficiente y eficaz de los objetivos y metas asignados en su
ambito laboral.

Responsabilidad. Las y los servidores y obreros del Ministerio del Trabajo deberan garantizar
el cumplimiento de las tareas encomendadas de manera oportuna, con empefio y compromiso,
mediante la toma de decisiones de manera conscientes, que promuevan el bien comun y se
ajusten a los procesos institucionales.

Solidaridad. Las y los servidores y obreros del Ministerio del Trabajo deberan procurar el
bienestar de sus companeros, conciudadanos y, en general, de los demas seres humanos.

Lealtad. Se traduce en una actitud de compromiso con el Ministerio del Trabajo, que se
manifiesta en un desempenfo diligente, con honor, gratitud y reciprocidad. Este accionar debe
estar alineado con los fines institucionales y con énfasis en la defensa proactiva de los valores,
principios y objetivos de la entidad, garantizando los derechos individuales y colectivos.

Objetivos Estratégicos Institucionales

1. Incrementar el acceso y la vinculacién de la oferta y demanda laboral.
Incrementar el control y cumplimiento de derechos, deberes y obligaciones de los
empleados y empleadores.
3. Incrementar la equidad en el sistema remunerativo y de ingresos complementarios en el
sector publico.
Incrementar la calidad del servicio publico que brindan los servidores en el sector publico.
5. Incrementar la sinergia entre empleadores y trabajadores.

B
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1. Rutadelaempleabilidad

El desempleo representa uno de los desafios mas significativos que enfrentan los gobiernos, ya
que altos indices de desocupacion reflejan una economia debilitada y generan efectos adversos
como la reduccién de la inversion extranjera.

Como consecuencia, la sociedad se ve afectada por un aumento de la pobreza, el crecimiento
del trabajo informal y la falta de acceso a sistemas de proteccion social, entre otras problematicas
asociadas.

En este contexto, el Servicio Publico de Empleo (SPE), a través de su plataforma “Encuentra
Empleo”, cumple un rol estratégico para fomentar la vinculacién entre oferta y demanda laboral.
Su gestién se ha orientado especialmente a fomentar la inclusion laboral de grupos vulnerables
y a dinamizar el mercado de trabajo en un entorno caracterizado por una alta informalidad y
volatilidad econémica.

No obstante, aun persisten desafios estructurales, como la limitada cobertura en zonas rurales y
la necesidad de fortalecer la articulacién con el sector privado para mejorar la empleabilidad y la
calidad de los empleos generados.

En respuesta a estas necesidades, se ha implementado la estrategia denominada “Ruta de la
Empleabilidad”, la cual contempla la suscripcion de convenios de cooperacién con empresas del
sector privado. Esta iniciativa busca beneficiar principalmente a jovenes de entre 18 y 29 afios,
asi como a mujeres en situacion de desempleo, facilitando su inserciéon en el mercado laboral
formal.

En este sentido, en el afio 2024 se suscribieron 22 convenios de cooperacion interinstitucional
en las ciudades de Cuenca, Guayaquil, Latacunga, Loja, Ibarra y Manta. Estos convenios
permiten la articulacion efectiva del Ministerio del Trabajo con el sector productivo nacional,
fortaleciendo los mecanismos de empleabilidad y ampliando la cobertura del Servicio Publico de
Empleo.

Tabla 1. Ruta de la empleabilidad 2024

Af0 No. Convenios Objeto \
2024 15 Convenios-Ruta de la empleabilidad
2024 3 Convenios-Puntos de atencion
2024 4 Visitas a empresas

Fuente: Direccion de Servicio Publico de Empleo.
Periodo: Enero - diciembre 2024

2. Fijacién salario béasico unificado

Para la fijacion anual del Salario Basico Unificado (SBU), se realiza un andlisis mediante el
didlogo social entre los representantes de los sectores de trabajadores y empleadores en el
Consejo Nacional de Trabajo y Salarios. Los lineamientos para este didlogo se fundamentan en
la Constitucién de la Republica del Ecuador, los convenios internacionales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el Cédigo del Trabajo y la normativa secundaria correspondiente.

En este informe se presentan diversos analisis técnicos derivados de la aplicacion de dichas
disposiciones normativas, asi como un detalle de las actividades desarrolladas en el proceso de
fijacion salarial para el afio 2025 durante las sesiones del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios.
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Base normativa
Constitucion de la Republica del Ecuador

“Art. 328.- La remuneracion sera justa, con un salario digno que cubra al menos las necesidades
basicas de la persona trabajadora, asi como las de su familia; sera inembargable, salvo para el
pago de pensiones por alimentos.

El Estado fijara y revisard anualmente el salario basico establecido en la ley, de aplicacion
general y obligatoria.

Convenio Nro. 131, sobre Fijacion de Salarios Minimos, 1970 — OIT

“Art. 3.- Entre los elementos que deben tenerse en cuenta para determinar el nivel de los salarios
minimos deberian incluirse, en la medida en que sea posible y apropiado, de acuerdo con la
practica y las condiciones nacionales, los siguientes:

a) Las necesidades de los trabajadores y de sus familias, habida cuenta del nivel general de
salarios en el pais, del costo de vida, de las prestaciones de seguridad social y del nivel de vida
relativo de otros grupos sociales.

b) Los factores econémicos, incluidos los requerimientos del desarrollo econémico, los niveles
de productividad y la conveniencia de alcanzar y mantener un alto nivel de empleo.”

Cédigo del Trabajo

“Art. 117.- El Estado, a través del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios, establecera
anualmente el sueldo o salario basico unificado para los trabajadores privados.” El segundo
inciso del articulo 118 del Codigo del Trabajo determina, en caso de no existir consenso, que: “El
Ministro del Trabajo los fijara en un porcentaje de incremento equivalente al indice de precios al
consumidor proyectado, establecido por la entidad publica autorizada para el efecto.”

Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2015-0240, de 20 de octubre de 2015, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 622, de 6 de noviembre de 2015, y sus reformas.

Establece en el segundo inciso del articulo 17 que: “En caso de no existir consenso, el Consejo
deberd comunicar el particular al Ministro del Trabajo, para que resuelva y emita el
correspondiente acuerdo ministerial de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente.”

Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-220, de 7 de noviembre del 2024, publicado en Registro
Oficial Nro. 696 de 3 de diciembre de 2024.

“Articulo 3.- Del proceso de fijacion. La fijacién del salario basico unificado del trabajador en
general, deberd cumplir con el siguiente proceso:

d) El Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios, remitira un informe de todo
lo actuado en las sesiones para la fijacion del salario basico unificado del trabajador en general,
el cual pondréa en conocimiento del Presidente del Consejo.

e) De no existir un consenso, el Ministro del Trabajo, emitira el correspondiente Acuerdo
Ministerial con la fijacion del salario basico unificado del trabajador en general hasta el 31 de
diciembre del afio en curso, de conformidad a lo dispuesto en la normativa legal vigente”.

Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-185, de 17 de septiembre de 2020, publicado en la Edicion
Especial del Registro Oficial Nro. 1183, de 19 de octubre de 2020.
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En el articulo 3 en sus incisos 4 y 5 establece el procedimiento para la aplicaciéon de la férmula
de ajuste salarial, que establece: En caso que no se adoptare una resolucién por consenso, el
Ministro del Trabajo deberéa aplicar lo dispuesto en el articulo 118 del Cédigo del Trabajo, para
lo cual solicitara a la entidad competente una proyeccién actualizada a la fecha del indice de
precio del consumidor para el siguiente afio.

Sesiones del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios, para fijacién del SBU 2024
Primera sesion

Se curso la convocatoria mediante oficio Nro. MDT-MDT-2024-0851-O de 26 de noviembre de
2024, suscrita por la Ministra del Trabajo, en calidad de Presidente del Consejo Nacional de
Trabajo y Salarios, para la sesion de este organismo a realizarse el 5 de diciembre de 2024, para
dar cumplimiento al siguiente orden del dia:

1. Aprobacion del orden del dia.

2. Aprobacion del acta de la Tercera Sesion del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios
efectuada el 20 de agosto de 2024.

3. Exposiciones sobre previsiones de crecimiento econémico, inflacion e indicadores
laborales.

Segunda sesién

Con oficio Nro. MDT-MDT-2024-0901-O de 9 de diciembre de 2024, la Ministra del Trabajo, en
calidad de Presidente del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios, convoco a la segunda sesion
del organismo, arealizarse el 12 de diciembre de 2024, con la finalidad de realizar la presentacion
de las propuestas inherentes al salario bésico unificado que regira en el afio 2025 por parte del
sector trabajador y del empleador.

A pesar de los esfuerzos por alcanzar un consenso, el sector trabajador mantuvo sus propuestas
de incremento de USD 102 y USD 25, mientras que el sector empleador ratificé su posicion de
un aumento de USD 4. Ante la falta de acuerdo dentro del Consejo Nacional de Trabajo y
Salarios, y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 118 del Cédigo del Trabajo y el Acuerdo
Ministerial MDT-2024-220, de 7 de noviembre de 2024, corresponde al Ministerio del Trabajo
definir la fijacién salarial para el afio 2025.

Mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-300, de fecha 17 de diciembre de 2024, publicado
en el Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro. 708, del 20 de diciembre de 2024, se
establece el salario béasico unificado en 470,00 dolares de los Estados Unidos de América,
vigente a partir del 1 de enero de 2025.

Finalmente, el proceso de fijacion salarial en Ecuador esta claramente regulado por normas y se
sustenta en principios constitucionales, convenios internacionales y normativa secundaria, con
el objetivo de garantizar una remuneracion justa y acorde a las condiciones socioecondémicas del
pais. El procedimiento se realiza mediante un dialogo tripartito entre el Estado, empleadores y
trabajadores, a través del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios (CNTS), y contempla
instancias sucesivas de negociacién. En caso de que no se logre un consenso, la normativa
faculta al Ministro del Trabajo para fijar el salario con base en indicadores econémicos como el
indice de precios al consumidor.
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3. Empleo adecuado

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) publica los resultados de la Encuesta
Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo de forma mensual, trimestral y anual. Se
considera empleo adecuado a las personas que, durante la semana de referencia, perciben
ingresos laborales iguales o superiores al salario minimo y trabajan 40 horas o mas,
independientemente de si desean o no laborar horas adicionales. También se incluyen en esta
categoria quienes, aun trabajando menos de 40 horas semanales, perciben ingresos iguales o
superiores al salario minimo y no manifiestan interés en laborar mas horas. A partir de estos

criterios, se calculan los principales indicadores del mercado laboral, como el empleo adecuado.

En 2024, este indicador registrd6 un total de 3.047.415 personas en esta condicién, lo que
representa el 35,9% de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA). De estas, 648.453 son
jovenes de entre 18 y 29 afios, y 1.035.007 son mujeres.

4. Normativa de trabajo y empleo y servicio publico

La Subsecretaria de Normativa tiene la misién disefiar y proponer normativa y reglamentos en
materia laboral para el sector publico sobre la base del sistema integrado de desarrollo
institucional, administracién del talento humano y remuneraciones; asi como para el sector
privado a través de indicadores sociales que garanticen que las relaciones laborales se
desarrollen en el marco de los principios de la justicia social: y, absolver consultas juridicas de
usuarios externos en el ambito del servicio publico y trabajo y empleo.

El Ministerio del Trabajo, emitié la normativa que regula las empresas privadas e instituciones
publicas, estas se detallan a continuacion:

Tabla 2. Acuerdos emitidos por la normativa de trabajo y empleo 2024

Titulo Norma

Expedir el Reglamento de Organizaciones
1 MDT-2024-012 | 18/1/2024 | laborales para el ejercicio del derecho de R.O. 497 14/2/2024
libertad y autonomia sindical.

Expedir las directrices para el registro de los

2 MDT-2024-013 | 19/1/2024 Planes de Igualdad.

R.O. (S) 492 5/2/2024

Expedir el reglamento que regula el tramite

3 | MDT-2024-041 | 21/3/2024 | . inistrativo de visto bueno,

R.O (S.2) 526 26/3/2024

Expedir la Norma Técnica para la aplicacién
del derecho al empleo preferente
establecido en la ley organica para la
planificacion y desarrollo integral de la
circunscripcion territorial especial
amazonica.
Expedir el reglamento para la presentacion,
negociacion y suscripcion de contratos
5 MDT-2024-080 | 11/6/2024 | colectivos de trabajo y actas | R.O.(S.2) 582 19/6/2024
transaccionales en el sector privado y en el
sector publico.
Reglamento para la implementacion,
6 AIM MDT-MSP- 13/8/2024 adecuacion y uso de las salas de apoyo a la
2024-002 lactancia materna en los centros de trabajo
del sector publico y privado y su instructivo.
Fuente: Direccion de Normativa de Trabajo y Empleo
Periodo: Enero - diciembre 2024

4 MDT-2024-060 | 29/4/2024 R.O. (S) 561 20/5/2024

R.O. 642 12/9/2024
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Tabla 3. Acuerdo ministerial normativa del servicio publico 2024
Emision Publicacion
Acuerdo
Ministerial
/Interministerial

Nombre de la Norma

Registro
Oficial

Resolucién Fecha Fecha RO

Aprobar las directrices para la
aplicacién y cumplimiento de la
disposicion general séptima de la
ley organica del servicio publico y
fijacibn de las remuneraciones
mensuales unificadas de los
servidores y trabajadores de las
entidades del sector publico.

Sup RO

MDT-2024-039 - 593

17/3/2024 21/3/2024

Fuente: Direccion de Normativa del Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

5. Compensacion jubilar

En el afio 2024, el Ministerio de Economia y Finanzas asigné $ 245.000.000,00 al Proyecto de
Gestion del Subsistema de Empleo en el Servicio Publico, el cual ejecuté el 99,78% por un total
de $244.417.078,66, correspondientes a 4.960 expedientes, de exservidores jubilados
beneficiarios que pertenecen a la Funcion Ejecutiva, otras funciones del Estado y entidades
creadas por la Constitucién o la Ley y que forman parte del presupuesto general del Estado: vy,
gastos de servicios profesionales por $46.787,88.

Este monto se distribuyé entre efectivo $ 100.779.754,08 y bonos del Estado $143.637.324,59,
de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla 4. Ejecucién de pago en efectivo 2024

Ejecutado

Instituciones Régimen

Expedientes Monto |

. . L LOSEP/LOEI 817 $32.910.937,50
Ministerio de Educacién (MINEDUC) T 575 $ 13.000.294 00
Subtotal MINEDUC 1092 $45.911.231,50

- ) A LOSEP 65 $ 2.684.057,50
Ministerio de Salud Publica (MSP) cT 532 $ 33.377.957 84
Subtotal MSP 597 $ 36.062.015,34

S LOSEP 92 $3.784.711,67

Otras Instituciones (Ol) cT 270 $ 15.021.795.57
Subtotal Ol 362 $ 18.806.507,24

Total General
Fuente: Proyecto de Gestion del Subsistema de Empleo en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

$100.779.754,08 |

Tabla 5. Ejecucién de pago en bonos 2024

Ejecutado
Expedientes

Instituciones

Régimen

Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) LOSEP/LOEI 2182 $ 109.006.777,50
Subtotal MINEDUC 2182 $ 109.006.777,50

Ministerio de Salud Publica (MSP) | LOSEP 299 $ 13.744.227,00
Subtotal MSP 299 $ 13.744.227,00

Otras Instituciones (Ol) | LOSEP 428 20.886.320,09
Subtotal Ol 428 $ 20.886.320,09
Total General 2.909 $ 143.637.324,59 ‘

Fuente: Proyecto de Gestion del Subsistema de Empleo en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

Ministerio del Trabajo

Direccidn: Av. Repablica
Codigo postal: 170505%
Teléfono: +593-2-341
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6. Implementacion de politicas publicas

Ministerio del Trabajo

La gestién realizada por la Direccion de Grupos de Atencion Prioritaria; Direccidon de Servicio Publico de Empleo; y, Direcciéon de Politicas de
Empleo, que son unidades técnicas que conforman la Subsecretaria de Empleo y Salarios, es a siguiente.

Tabla 6. Implementacién de politicas publicas 2024

Principales resultados obtenidos

Detalle

En el periodo enero - diciembre de 2024 se desarrollaron 684 talleres de
sensibilizacion con contenidos sobre derechos humanos, laborales
orientados a erradicar todo tipo de discriminacién en el ambito laboral
con la participacion de 30.554 participantes de entidades publicas,
empresas privadas y sociedad civil.

La realizacion de talleres de sensibilizacién, que abordan temas relacionados con los derechos humanos

y laborales, contribuye a erradicar todo tipo de discriminacion en el &mbito laboral, desde los procesos
de seleccion de personal. Estos talleres promueven la igualdad de oportunidades y el principio de no
discriminacién, apoyando asi la politica publica destinada a incrementar la participacién de los pueblos
y nacionalidades en empleos adecuados, ademas de fomentar condiciones favorables para el desarrollo
de sus sistemas economicos territoriales. Esta iniciativa forma parte de la Agenda Nacional para la
Igualdad de Derechos de los Pueblos y Nacionalidades Indigenas, Pueblo Afroecuatoriano y Pueblo
Montubio 2021-2025.

Durante el afio 2024, se logré la vinculacion laboral de 14.825 personas
autoidentificadas como pueblos y nacionalidades a través del Servicio
Publico de Empleo “Encuentra Empleo”, en ofertas bajo relacién de
dependencia. Este resultado refleja el compromiso institucional con el
impulso a la inclusién y la equidad en el acceso al empleo formal.

El resultado aporta con la Politica Pablica "Incrementar la participacion de los pueblos y nacionalidades
en el empleo adecuado asi como las condiciones favorables para desarrollar sus sistemas econémicos
territoriales" de la Agenda Nacional para la Igualdad de Derechos de los Pueblos y Nacionalidades
Indigenas, Pueblo Afroecuatoriano, Pueblo Montubio 2021-2025, en razén de que, a través del Servicio
Publico de Empleo “Encuentra Empleo”, accedieron a una oportunidad laboral bajo relacion de
dependencia.

Durante el afio 2024, el Servicio Publico de Empleo coordind
capacitaciones gratuitas orientadas a fortalecer el perfil profesional de la
ciudadania, beneficiando a 7.153 personas autoidentificadas como
integrantes de pueblos y nacionalidades.

El resultado contribuye a la Politica Publica de aumentar la participacion de los pueblos y nacionalidades
en el empleo adecuado, asi como a generar condiciones favorables para el desarrollo de sus sistemas
economicos territoriales. Esto se concreté mediante la gestion de cursos gratuitos a través del Servicio
Publico de Empleo "Encuentra Empleo", con el propésito de fortalecer el perfil profesional de estas
comunidades y facilitar su incorporacion al mercado de trabajo.

557 inspecciones para la identificacion de nifias, nifios y adolescentes
en situacion de trabajo infantil y trabajo adolescente peligroso.

Los resultados fortalecen la Politica Publica de Prevenir y erradicar el trabajo infantil, establecida en la
Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional 2021 - 2025.

Av. Repablica de El Salvador N345-183 y Suiza
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Principales resultados obtenidos

Se realizaron 418 talleres de sensibilizacion acerca del acoso laboral.

e 360 talleres de sensibilizacion sobre el “Protocolo de Prevencién y
Atencién de Casos de Discriminacién, Acoso Laboral y Toda Forma
de Violencia contra la Mujer en los Espacios de Trabajo”.

. 140 talleres de sensibilizacién sobre "Derechos de Equidad sobre
la Inclusion al Trabajo".

Ministerio del Trabajo

Detalle

El resultado aporta a la politica publica "Fortalecer los mecanismos de insercién laboral y promover un
adecuado entorno econémico para la creacion de nuevos emprendimientos” del eje de Empleo de la
Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional 2021 - 2025.

En el 2024, un total de 23.018 jévenes obtuvieron una oportunidad
laboral bajo relacién de dependencia, asi mismo, se han vinculado
laboralmente a 169 adultos mayores.

El resultado impulsa a la politica publica "Fortalecer los mecanismos de insercion laboral y promover un
adecuado entorno econémico para la creacion de nuevos emprendimientos” del eje de Empleo de la
Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional 2021 - 2025.

En el 2024, un total de 23.352 jovenes y 275 adultos mayores
participaron en los cursos de capacitacion gratuitos gestionados por el
Servicio Publico de Empleo "Encuentra Empleo".

El resultado fortalece a la politica publica "Fortalecer los mecanismos de insercién laboral y promover
un adecuado entorno econoémico para la creacion de nuevos emprendimientos" del eje de Empleo de la
Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional 2021 - 2025, en razén de que a través del Servicio
Publico de Empleo "Encuentra Empleo” se gestionaron cursos de capacitacion gratuitos con el propdsito
de mejorar su perfil laboral y fomentar su vinculacion al mercado laboral.

En el 2024, un total de 481 personas con discapacidad asistieron a una
oportunidad laboral bajo relacién de dependencia a través del Servicio
Publico de Empleo.

Un total de 223 personas con discapacidad fueron favorecidas con la
sensibilizacion sobre sus derechos laborales, a través de 55 talleres.

El resultado contribuye a las politicas "Promover la inclusion laboral de Personas con Discapacidad y
sustitutos en el sector publico y privado". y "Fomentar la capacitacion de las personas con discapacidad
para mejorar las condiciones laborales" del Eje de Trabajo y Empleo de la Agenda Nacional para la
Igualdad de Discapacidades 2021 - 2025.

En cumplimiento al Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2018-180, de 21 de
agosto de 2018, se registro 8.225 personas certificadas como sustitutas
directas de personas con discapacidad.

El resultado facilita a la politica "Promover la inclusién laboral de Personas con Discapacidad y sustitutos
en el sector publico y privado” del Eje de Trabajo y Empleo de la Agenda Nacional para la Igualdad de
Discapacidades 2021 - 2025.

Av. Repablica de El Salvador N345-183 y Suiza

Cadigo postal: 1
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Principales resultados obtenidos

En el 2024, un total de 991 personas con discapacidad formaron parte
de los cursos de capacitacion gratuitos gestionados por el Servicio
Publico de Empleo “Encuentra Empleo”.

Ministerio del Trabajo

Detalle

El resultado ofrece a la politica "Fomentar la capacitacion de las personas con discapacidad para mejorar
las condiciones laborales" del Eje de Trabajo y Empleo de la Agenda Nacional para la Igualdad de
Discapacidades 2021 - 2025, debido a que los cursos tienen como propésito fortalecer el perfil laboral y
fomentar su vinculacién a una oportunidad de trabajo.

Con base al Acuerdo Ministerial MDT-2020-244 se realizaron talleres de
sensibilizacién que acciona directamente en el eje de prevencion
establecido en el Protocolo de Prevencion y Atencién de Casos de
Discriminacién, Acoso Laboral y/o toda forma de Violencia contra la
Muijer en los espacios de trabajo, en este contexto en el afio 2024 se han
realizado 584 talleres sensibilizando a 27.276 personas en tematicas de
derechos de equidad sobre inclusiéon al trabajo, acoso laboral, protocolo
y perspectivas de igualdad de género. En este sentido, a lo largo del
curso virtual; "Instituciones Seguras Libres de Violencia" se ha
sensibilizado a 7.420 personas y durante el curso virtual
"Transversalizacion del Enfoque de Género" se ha sensibilizado a 4.824
personas.

Se ha realizado la gestién de vinculacién laboral de 231 de victimas
directas e indirectas de violencia y femicidio, remitidas por la Junta de
Proteccion de Derechos de las Mujeres del Distrito Metropolitano de
Quito, zonal Calderén, asi como también de la Presidencia de la
Republica y del Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos.

Desde esta Cartera de Estado, con base en el mayor nimero de
denuncias que presentan por institucion, se ejecut6 un Plan Piloto de
sensibilizacion con la finalidad de que no exista reincidencia. En este
sentido, se han realizado 94 talleres con 4.594 beneficiarios en el sector
publico.

En torno a la implementacion de lo establecido en la mencionada Ley y
Reglamento, se emite el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-013 de
fecha 19 de enero de 2023 en el cual se establecieron las directrices
para el registro de los Planes de Igualdad en apego a la Guia Practica
para Diagnésticos y Elaboracion de Planes de Igualdad. En el 2024 se
han registrado 2.351 Planes de Igualdad.

El resultado aporta a la politica "Garantizar el acceso de las mujeres diversas al pleno empleo, en
igualdad de condiciones que los hombres, integrando el enfoque de género e interseccional” del Eje de
Economia y Empleo de la Agenda Nacional para la Igualdad de Género 2021 - 2025.

Av. Repablica de El Salvador N345-183 y Suiza
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Principales resultados obtenidos

Ministerio del Trabajo

Detalle

En el 2024, un total de 17.514 mujeres participaron a una oportunidad
laboral bajo relacion de dependencia a través del Servicio Publico de
Empleo "Encuentra Empleo"”.

El resultado aporta a la politica "Garantizar el acceso de las mujeres diversas al pleno empleo, en
igualdad de condiciones que los hombres, incorporando el enfoque de género e interseccional” del Eje
de Economia y Empleo de la Agenda Nacional para la Igualdad de Género 2021 - 2025.

En el 2024, un total de 38.217 mujeres se integraron a los cursos de
capacitacion gratuitos gestionados por el Servicio Publico de Empleo "
Encuentra Empleo".

El resultado aporta a la politica "Garantizar el acceso de las mujeres diversas al pleno empleo, en
igualdad de condiciones que los hombres, incorporando el enfoque de género e interseccional” del Eje
de Economia y Empleo de la Agenda Nacional para la Igualdad de Género 2021 - 2025.

En el periodo de enero a diciembre 2024 se han ejecutado 41 talleres de
sensibilizacion referentes a "Acoso Laboral", "Derechos de equidad
sobre la inclusion al Trabajo", "Acceso y sostenibilidad del empleo”,
contando con la participacion de 146 personas de nacionalidad
extranjera.

Esta Cartera de Estado a través del Proyecto de Gasto Corriente:
“Talleres para fortalecer la inclusién laboral de personas en situacion de
movilidad humana”, durante el 2024 mediante alianzas con
organizaciones que acogen a esta poblacién en el cual se ejecutaron 18
talleres de "Derechos de equidad, sobre la inclusion al trabajo" y "Acceso
y sostenibilidad del empleo”, beneficiando a 91 personas en situacion de
movilidad.

El resultado aporta a la politica "Crear nuevas oportunidades laborales en condiciones dignas y promover
la inclusién laboral con énfasis en la reduccion de brechas de igualdad y atencién a personas en
movilidad humana" del Eje Econémico de la Agenda Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana
2021 - 2025.

Durante el 2024, 405 personas en movilidad humana obtuvieron una
oportunidad laboral bajo relacion de dependencia

El resultado aporta a la politica "Crear nuevas oportunidades laborales en condiciones dignas y promover
la inclusién laboral con énfasis en la reduccion de brechas de igualdad y atencién a personas en
movilidad humana". del Eje Econémico de la Agenda Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana
2021 - 2025.

Direccidm: Av. Repablica de El Salvador N34&-183 y Suiza
Cadigo postal: 1 to yior
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Principales resultados obtenidos Detalle

- . El resultado contribuye a la politica "Crear nuevas oportunidades laborales en condiciones dignas y
En el 2024, un total de 710 personas en movilidad humana accedieron a . - p : - p -
promover la inclusién laboral con énfasis en la reduccion de brechas de igualdad y atencion a personas

los cursos cle capacitacion gratljltos gestionados por el Servicio Publico en movilidad humana". del Eje Econdémico de la Agenda Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana
de Empleo " Encuentra Empleo". 2021 - 2025

Las estrategias "Fortalece Empleo" y "Emprende EC", ofrecen a las
personas en blsqueda de empleo, herramientas que les permitan
reinsertarse en el ambito laboral; llevar a cabo un proceso de
reconversioén laboral o generar y fortalecer un emprendimiento, a través
de talleres presenciales o mediante la plataforma e-learning del
Ministerio del Trabajo.

El resultado aporta a la politica "Crear nuevas oportunidades laborales en condiciones dignas y promover
la inclusién laboral con énfasis en la reduccién de brechas de igualdad y atencién a personas en
movilidad humana". del Eje Econdémico de la Agenda Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana

Las estrategias gratuitas “Fortalece Empleo” y “Emprende EC”, han 2021 - 2025.

permitido, en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024, impactar positivamente a un total de 2.596
ciudadanos en movilidad humana.

Fuente: Subsecretaria de Empleo y Salarios

Periodo: Enero - diciembre 2024

Direccidon: Av. Repdblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cadigo postal: T705% I
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7. Encuentraempleo

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, se logré la
incorporacion de 63.645 ciudadanos a oportunidades laborales a través de la plataforma del
Servicio Publico de Empleo. Este resultado es fruto de un conjunto de acciones integrales, entre
ellas la promocion activa del empleo, la realizacion de visitas a empresas para identificar y
levantar ofertas laborales y la implementacion de la estrategia “Ruta de la Empleabilidad’, que ha
permitido articular de manera eficiente entre la oferta y la demanda laboral.

A continuacién, se detalla la vinculacién alcanzada segun la actividad econémica de los
empleadores.

Tabla 7. Colocados por actividad econémica 2024

Actividades Econdmicas No. Colocados ‘
Construccién 14.904
Actividades tipo servicios 13.752
Actividades laborales bajo relacién de dependencia en sector publico 8.870
Minas, canteras y yacimientos 4,936
Comercializacién y venta de productos 4.470
Agricultura y plantaciones 4.153
Transporte, almacenamiento y logistica 3.279
Turismo y alimentacion 2.128
Actividades comunitarias 1.527
Ensefianza 1.042
Otros 4.584

Total 63.645 \

Fuente: Direccién de Servicio Publico de Empleo.
Periodo: Enero - diciembre 2024

Esta cifra refleja no solo el fortalecimiento de las politicas de intermediacion laboral, sino también
la efectividad de los programas de capacitacion y vinculacion impulsados por la institucién. Los
resultados evidencian un avance significativo en la reduccién del desempleo y subempleo,
contribuyendo al desarrollo econdmico y al bienestar social. No obstante, para mantener este
crecimiento, es esencial seguir optimizando estrategias que amplien la cobertura, mejoren la
calidad de los empleos y fortalezcan la articulacion con el sector productivo.

8. Cobertura geografica

El Ministerio del Trabajo tiene su oficina principal en la ciudad de Quito, cuenta con 7 Direcciones
Regionales de Trabajo y Servicio Publico las cuales se encuentran en Ibarra, Quito, Ambato,
Portoviejo, Guayaquil, Cuenca y Loja. Entre las acciones que se realizan esta atender los
requerimientos por parte de la ciudadania, logrando informar a 284.712 personas sobre derechos
y obligaciones laborales, en el afio 2024.

Tabla 8. Cobertura geografica 2024

Género
Masculino Femenino

No. Unidades No. De Usuarios Cobertura

1 284.712 Provincial 148.779 135.933

Fuente: Direcciones Regionales del Trabajo y Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024
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9. Inspecciones

Con el objetivo de mantener una asignaciéon unificada y equilibrada, acorde al niumero de
inspectores de trabajo encargados de los procesos de inspeccion en cada Direccion Regional,
para el afio 2024 se elaboré una propuesta de Planificacion Anual de Inspecciones de Trabajo a
nivel nacional. Esta planificacién permiti6 que las Direcciones Regionales y Delegaciones
Provinciales organizaran un cronograma de visitas a empleadores, mediante la sectorizacion de
las areas a inspeccionar.

Como resultado de esta planificacion nacional, en 2024 se realizaron un total de 14.512
inspecciones, lo que facilité la verificacion del cumplimiento de las obligaciones laborales por
parte de los empleadores y la imposicién de sanciones en aquellos casos donde los inspectores
de trabajo detectaron vulneraciones a los derechos de los trabajadores.

A continuacién, se presenta un detalle de las inspecciones realizadas por cada Direccion
Regional del Trabajo y Servicio Publico.

Tabla 9. Inspecciones a nivel nacional 2024

Descripcion Portoviejo | Ambato Cuenca | Loja Ibarra | Guayaquil

Nro. de Inspecciones: 2.003 1.593 3.794 1.132 1.686 | 1.457 2.847 14.512

Fuente: Direcciones Regionales del Trabajo y Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

10. Contratos colectivos

Esta Cartera de Estado ha emitido Acuerdos Ministeriales con el objeto de contar con un
procedimiento agil y expedito que regule la negociacion y suscripcion de los contratos colectivos
y actas transaccionales, las que deben ser observadas y cumplidas por todos los Directores
Regionales del Trabajo y Servicio Publico e inspectores del trabajo del pais. Para tal efecto,
mediante Acuerdo Ministerial MDT-2024-080 publicado en el Registro Oficial Suplemento 582 de
19 de junio de 2024, se expide el Reglamento para la presentacion, negociacién y suscripcion
de contratos colectivos de trabajo y actas transaccionales en el sector privado y en el sector
publico.

En dicho cuerpo normativo se establece que el comité de empresa o las asociaciones de
trabajadores sefaladas en el inciso primero del articulo 221 del Cédigo del Trabajo, facultadas
para celebrar contratos colectivos con personas naturales o juridicas del sector privado, a través
de sus representantes legales, presentaran ante el inspector del trabajo de su respectiva
jurisdiccion, el proyecto de contrato colectivo o el proyecto de revision de este.

Presentada la solicitud que contenga el proyecto de contrato colectivo o de su revision, el
Inspector del Trabajo, que avoque conocimiento de la misma, notificara al empleador dentro del
término de (48) cuarenta y ocho horas, disponiendo que transcurrido el plazo de (15) quince dias
de haber sido notificado, empiece el proceso de negociacion en forma directa

Durante el afio 2024 se suscribieron los siguientes contratos colectivos por Direccién Regional
del Trabajo y Servicio Publico:

Direccion: Av. Republica de El Salvador N34-183 y Suiza
Codigo postal: 1
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Tabla 10. Contratos colectivos a nivel nacional 2024

Ibarra Guayaquil

Descripcion Portoviejo Ambato Cuenca | Loja

Publicos 7 12

Privados 1 2 10 2
Total 6 9 22 3 6 7 11 64 |

Fuente: Direcciones Regionales del Trabajo y Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

11. Contratos registrados

Con base en lo requerido, me permito sefialar que, desde la Direccion de Control, Inspecciones
y Coactivas, se verifica en el Sistema Unico de Trabajo - SUT y en el mddulo de contratos
registrados del afio 2024, la siguiente informacion;

Tabla 11. Contratos registrados 2024

Detalle Nimero de contratos

Contratos registrados 958.209
Cantidad de empresas 84.859
Contratos registrados jévenes 483.209
Registro de contratos de mujeres 290.000
Registro de contratos hombres 668.200

Fuente: Direccion de Control, Inspecciones y Coactivas
Periodo: Enero - diciembre 2024

Durante el afio 2024 se registraron un total de 958.209 contratos en el Sistema Unico del Trabajo
(SUT), plataforma oficial que centraliza y administra la informacion laboral del pais, incluyendo
la suscripcion de contratos y otros registros vinculados a la relacion laboral, en un total de 84.859
empleadores. En cuanto a la distribucion por grupo etario, se contabilizan 483.209 contratos para
jévenes de 18 a 29 afios, lo que representa un 50,43% del total de registros. Por su parte, en lo
referente a género, se registran 290.000 contratos para mujeres y 668.200 para hombres. Estos
nameros reflejan una dinamica activa en la generacién de empleo, destacando la inclusiéon de
diversos grupos demograficos en el mercado laboral.

12. Control del servicio publico

En el aflo 2024 se realizaron 42 Estudios sobre cumplimiento de la LOSEP y normativa vigente,
y se atendieron un total de 3.308 tramites relacionados con denuncias ciudadanas en materia de
talento humano, remuneraciones e ingresos complementarios del sector publico, distribuidos de
la siguiente manera:

Tabla 12. Denuncias ciudadanas 2024

Direcciones Regionales del Trabajo y Servicio Publico Denuncias
Quito 1.117
Guayaquil 795
Ambato 377
Cuenca 325
Loja 288
Ibarra 247

Portoviejo 159
Total \ 3.308 |
Fuente. Direcciones Regionales del Trabajo y Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

Direccion: Av. Repablica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cadigo postal: T7050%
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13. Caso “Cerveceria Nacional”

En el afio 2024, se dio cumplimiento a los pagos solicitados por los ex trabajadores de la empresa
Cerveceria Nacional C.A., asi:

Tabla 13. Pago “Cerveceria Nacional 2024”

Consignacion Mes #de I;a%oss Monto Saldo Pendiente 2024
Marzo 572 $19.999864,18
Abril 712 $21.645.526,45
Mayo 85 $2.337.833,62
Junio 56 $1.388.187,14

$49.808.081,96 Julio 29 $205.910.80 $3.491.628,64

Agosto 19 $266.168,27
Septiembre 8 $116.893,58
Octubre 38 $356.069,28

Total 1.519 $ 46.316.453,32

Fuente: Direccién Financiera
Periodo: Enero - diciembre 2024

14. Organizaciones sociales

La Direccién de Organizaciones Laborales gestiona todas las solicitudes de otorgamiento de
personalidad juridica (constituciones) y reformas de estatutos de organizaciones laborales, a
través de Acuerdo Ministerial, siempre que los peticionarios cumplan con los requisitos
establecidos en la ley. En caso de no cumplir con dichos requisitos, se emiten oficios de negativa,
dejando a salvo el derecho de los solicitantes para presentar un nuevo requerimiento.

Por otro lado, se emite un oficio de observacién que otorga a los peticionarios el plazo de 10 dias
(tiempo establecido en el articulo 140 del Coédigo Organico Administrativo), para subsanar la
informacion faltante. Si las organizaciones no contestan en el tiempo establecido, se remite oficio
ordenando del archivo del tramite.

Por lo que, en el periodo de enero a diciembre de 2024, se atendié un total de 389 tramites
otorgando personalidad juridica y reforma de estatutos de organizaciones laborales y sociales.

Adicionalmente la Direccién de Organizaciones Laborales dio atencién a un total de 263 tramites
de registro de directiva y 27 de inclusidn y exclusion de socios de organizaciones laborales desde
el 1 de enero hasta el 19 de marzo de 2024, debido a que en este periodo contaba con la facultad
para registrar estos productos y a partir del 20 de mazo esta competencia la realiza las
Direcciones Regionales.

Tabla 14. Tramites atendidos de registro de directiva e inclusiéon y exclusion de

socios 2024
Tipo de tramite ‘ Total general ‘
Inclusion / exclusién de socios 27
Registro de directiva 263
Total general ‘ 290 ‘

Fuente: Direccién de Organizaciones Laborales y Sociales
Periodo: Enero - diciembre 2024

15. Mediacion laboral

La Direccién de Mediacion Laboral y Recursos Administrativos a través de las Unidades de
Mediacién Laboral que encuentran desconcentradas en las Direcciones Regionales de Trabajo

Direccion: Av. Republica de El Salvador N34-183 y Suiza
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y Servicio Publico de Quito, Guayaquil, Portoviejo, Loja y Cuenca, ha procedido con la atenciéon
de tramites mediante audiencias correspondientes a solicitudes de mediacion individual, dialogo
social, mediacion de contrato colectivo y mediacion obligatoria dentro del pliego de peticiones.

Referente a la gestién de tramites se ha realizado un levantamiento de informacién desde el

periodo enero a diciembre de 2024. Respecto al nimero de tramites gestionados por todos los
mediadores a nivel nacional se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 15. Tramites atendidos 2024

Constancia de
Acuerdo Imposibilidad de | imposibilidad por

Total de
tramites
atendidos

Tipo de tramite Acuerdos parcial acuerdo falta de

comparecencia

Audiencias (_jel_glentro de 088 3 7 1111 2173
Mediacion
Dialogo social 66 2 67 172 307
Contrato colectivo 12 4 9 7 32
Pliego de peticiones 3

Fuente: Direccion de Mediacién Laboral
Periodo: Enero - diciembre 2024

Las unidades de Mediaciéon Laboral han atendido un total de 2.528 tramites correspondientes
audiencias de Centro de Mediacion Laboral, dialogo social, mediacién de contrato colectivo y
mediacién obligatoria dentro de pliego de peticiones:

Tabla 16. Tramites atendidos a nivel nacional 2024

Regional Nro. Total de tramites atendidos

Quito 1.289
Guayaquil 599
Portoviejo 378

Loja 143

Cuenca 119

Total 2.528

Fuente: Direccidon de Mediacién Laboral
Periodo: Enero - diciembre 2024

319 personas fueron capacitadas sobre “Mediacion y negociacion de conflictos laborales”, con el
objetivo de incrementar el conocimiento de mecanismos alternativos a la solucién de conflictos
individuales y colectivos de trabajo dirigido a usuarios externos que forman parte de las diferentes
empresas e instituciones a nivel nacional.

Las capacitaciones se ejecutaron conforme al cronograma establecido por cada una de las
Unidades de mediacion Laboral de las Direcciones Regionales de Trabajo y Servicio Publico de
Cuenca, Portoviejo, Guayaquil, Loja y Quito, segun se detalla a continuacioén:

Tabla 17. Capacitaciones mediacion laboral 2024

Direccién

Regional de Empresa o instituciéon HUIEre ol
Trabajo y capacitada cgp?z:\i?tggzsas
Servicio Publico
Cuenca 19 de febrgro de 2024 (;a;a del Obrero Cuenca 80 140
4 de abril de 2024 Fabrica de Zapatos Cuenca 60
Portoviejo 4 de abril de 2024 Compariia Casaba S.A. 60 60
Facultad de Psicologia de la
Guayaquil 17 de julio del 2024 Universidad Casa Grande, de la 30 45
ciudad de Guayaquil

Direccion: Av. Republica de El Salvador N34-183 y Suiza
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Direccion

. Ny Numero de
Regional de Empresa o institucién
) ) personas
Trabajo y capacitada capacitadas
Servicio Publico
Federacion Nacional de
16 de diciembre del 2024 Trabajadores Municipales del 15
Ecuador
Secretaria Nacional de Gestién
Loja 28 de agosto de 2024 Rde Riesgos y Agencia de 24 24
egulacion y Control Fito y
Zoosanitario
. Television del Pacifico Teledos
27 de noviembre de 2024 S.A. en liquidacion GAMATV 35
Quito Facultad de Jurisprudencia de 50
25 de noviembre del 2024 la Universidad Central del 15
Ecuador
Nro. Total de Beneficiarios \ 319 |

Fuente: Direccion de Mediacién Laboral
Periodo: Enero - diciembre 2024

16. Inspecciones de seguridad y salud

La Direccion de Seguridad en el Trabajo y Prevencién de Riesgos Laborales, cumplié con la
responsabilidad de realizar el seguimiento a la ejecucion de las inspecciones especializadas en
seguridad y salud en el trabajo, a nivel nacional. Estas acciones forman parte del compromiso
institucional de garantizar el cumplimiento de las normativas y promover un entorno laboral
seguro y saludable en todas las empresas e instituciones del pais.

Durante el afio 2024 se ejecutaron 1.721 inspecciones especializadas en seguridad y salud en
el trabajo abarcando diversas regiones y sectores productivos del pais. Estas inspecciones
tuvieron como objetivo principal verificar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

De acuerdo con la informacién recopilada de las Direcciones Regionales de Trabajo y Servicio
Puablico, se observaron los siguientes datos referentes al cumplimiento de obligaciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de empleadores:

1. Se aprobaron un total de 12.135 Planes de Prevencion de Riesgos Laborales en empresas e
instituciones que cuentan con 1 a 10 trabajadores, cumpliendo asi con el marco normativo
vigente.

2. Asimismo, se aprobaron 10.283 Reglamentos de Higiene y Seguridad en empresas e
instituciones que cuentan con mas de 10 trabajadores.

17. Enfoque de género

En el afio 2024 se brindé sensibilizacibn mediante talleres presenciales y virtuales sobre:
prevencion de Acoso Laboral; Derechos de Equidad sobre Inclusion al Trabajo; Derechos
Laborales de Personas de Grupos de Atencién Prioritaria; Acoso Laboral y Protocolo de
Prevencion y Atencion de Casos de Discriminacion, Acoso Laboral y toda forma de Violencia
contra la Mujer en los Espacios de Trabajo; y, Protocolo de Prevencion y Atencién de Casos de
discriminacion, sensibilizando en este ambito a empleadores del sector publico y privado, y
personas de la sociedad civil, cuyo objetivo es contribuir a la transformacion de la sociedad y
fortalecer una cultura solidaria, libre de violencia y de inclusién laboral sin discriminacion.

Con el apoyo de la Cooperacion Técnica Alemana “GIZ” y a través de la plataforma e-learning
del Ministerio del Trabajo, se ejecut6 el curso virtual “Instituciones Seguras y Libres de Violencia
Contra las Mujeres”, cuyo objetivo fue sensibilizar a los funcionarios publicos para erradicar todo
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tipo de violencia contra la mujer y modificar estereotipos socioculturales en el sector publico. Este
curso condujo al reconocimiento de diversas instituciones como libres de violencia contra las
mujeres en los espacios de trabajo.

Ademas, se ejecuta el curso virtual “Empresa Segura: Lider de Tolerancia Cero frente a la
Violencia contra la Mujer”, cuyo propésito es erradicar la violencia de género en el sector privado
y transformar los estereotipos socioculturales que la perpettan.

Con el apoyo de ONU Mujeres, se ejecuta el “Curso Virtual Transversalizacion del Enfoque de
Género para el sector publico y privado”, a través de la plataforma e- learning del Ministerio del
Trabajo, cuyo objetivo es incorporar la perspectiva de igualdad de género para fortalecer las
capacidades de trabajadores y funcionarios.

De igual manera, desde abril de 2024 se ejecuta el curso virtual del “Convenio 190” de la
Organizacion Internacional del Trabajo, sensibilizando en primer término a funcionarios del
Ministerio del Trabajo sobre normativa referente a Violencia y Acoso. Posteriormente, el citado
curso se transmitira a actores publicos, privados, sociedad civil, entre otros.

En relacion con los procesos de sensibilizacion a través de los talleres y cursos antes citados,
cuyo objetivo es contribuir a la transformacion de la sociedad y fortalecer una cultura solidaria,
libre de violencia y de inclusion laboral sin discriminacion, se registra un total de 42.352
funcionarios publicos, trabajadores y sociedad civil que han sido sensibilizados durante el afio
2024.

18. Planes de igualdad

En el afio 2024, se registraron 2.262 Planes de Igualdad, tanto de forma fisica como a traves del
modulo tecnolégico del Sistema Unico de Trabajo (SUT). Esta actividad fue viabilizada en el
marco de la siguiente normativa vigente:

e Ley Organica para Impulsar la Economia Violeta, cuyo objetivo es fortalecer, promover y
garantizar la transversalizacion del enfoque de género. Publicada en el Registro Oficial N.°
234, del 20 de enero de 2023.

e Reglamento General de la Ley Organica para Impulsar la Economia Violeta, expedido
mediante el Segundo Suplemento del Registro Oficial N.° 444, del 24 de noviembre de 2023.

19. Impulso al trabajo artesanal y su formalizacion

Se realizé la revisién de actas vy titulos remitidos por la Junta Nacional de Defensa del Artesano
(JNDA) y la Federacion Ecuatoriana de Operadores y Mecénicos de Equipos Camioneros, asi
como la elaboracién del informe técnico respectivo.

Durante el 2024 se realizo la titularizacion de 16. 395 titulos de maestros de taller, operadores y
mecanicos de equipos camineros.

En uso de las facultades reglamentarias, se han otorgado 18 acuerdos entre Acuerdos
Ministeriales de aprobacidon de nuevas organizaciones artesanales y Acuerdos Ministeriales de
reformas de sus estatutos, garantizando la libertad de asociacién del sector artesanal; por esta
razdn es necesario seguir trabajando para fortalecer el crecimiento de tan importante sector
dentro de la economia del pais.
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20. Capacitacion y certificacion

Durante el periodo de enero a diciembre de 2024, se calificaron 245 (doscientos cuarenta y cinco)
nuevos Operadores de Capacitacion (OCC). Desde 2022, un total de 650 (seiscientos cincuenta)
OCC mantienen su calificacion vigente.

En 2024, estos OCC capacitaron a 202,032 personas, y desde 2022 hasta 2024, han formado a
597,851 personas.

Asimismo, en el afio 2024 se reconocieron 66 (sesenta y seis) nuevos Organismos Evaluadores
de la Conformidad (OEC). Desde el afio 2022, se mantienen 217 (doscientos diecisiete) OEC
con reconocimiento activo, cuya duracion es de 3 afos. Entre el 2022 y 2024, se emitieron un
total de 331,736 certificaciones.

A continuacién, se detallan los cinco (5) esquemas mas solicitados para la certificacion de
conocimientos por competencias laborales ante la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales y Gestion Artesanal, a través de los (OEC) debidamente reconocidos durante el
periodo enero-diciembre de 2024

Prevencion de riesgos laborales

Formacion de formadores

Asistencia en seguridad industrial

Gestion administrativa

Operaciones auxiliares en limpieza de unidades de salud.

aoRwb=

Finalmente, se calificaron 55 (cincuenta y cinco) nuevos Capacitadores Independientes (Cl), y
actualmente se encuentran vigentes 554 (quinientos cincuenta y cuatro) Cl con su calificacion
activa.

21. Calidad en el servicio publico

En enero del 2024, se emiten lineamientos a 133 instituciones, para la aplicacion de la “Norma
Técnica para la Evaluacién y Certificacién de la Calidad del Servicio Publico” y de la “Norma
Técnica para Medicién de Clima Laboral del Servicio Publico”, posteriormente se ejecutd
asesorias personalizadas, para lo cual se detallan las siguientes acciones:

e Autoevaluacién MECE
En el 2024 se priorizaron a 110 instituciones para la implementacion del Programa Nacional de
Excelencia, que contempla cuatro (4) niveles de madurez: comprometido, organizado,
desarrollado y excelente.

e Capacitaciones y asesorias

Durante el 2024, se realizaron las siguientes capacitaciones y asesorias en las instituciones,
segun como se detalla a continuacion:
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Tabla 18. Gestidn del “Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia 2024”

Capacitacion MECE Asistencia Técnica MECE
Plan de

Socializacion Nro_ lde Nrol 'de Nro. dle ‘ Mejora
Instituciones Instituciones Asesorias
Enero - 3 40 43 1
Febrero - 8 53 86 2
Marzo - 5 23 37 1
Abril 8 1 26 45 5
Mayo 3 5 21 61 2
Junio - 2 10 16 2
Julio 2 3 14 19 2
Agosto 1 1 9 13 -
Septiembre - 3 11 17 -
Octubre - 2 8 11 -
Noviembre - 4 6 10 5
Diciembre - 1 9 10 4
Total 14 38 230 368 24 |

Fuente: Direccion de Calidad en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

e Evaluacion del “Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia (MECE)”

Durante el afio 2024, se realizaron las siguientes evaluaciones para conseguir los Niveles de
Madurez del Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia.

Tabla 19. Evaluacién del “Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia 2024”

Nivel de Madurez

No. Entidad alcanzado en la
evaluacion
1 Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Comprometido
Medicina Prepagada
2 Instituto Nacional de Donacion y Trasplante de Organos Organizado
3 Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones Desarrollado
4 Ministerio de Economia y Finanzas Desarrollado
5 Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana Organizado
6 Ministerio de Salud Publica Desarrollado
7 Ministerio de Turismo Organizado
8 Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Cuenca Organizado
9 Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Cantén Portoviejo Organizado
10 Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento Excelente
11 Banco Central del Ecuador Excelente
12 Corporacion del Seguro de Depésitos_, Fondo de Liquidez y Fondo de Desarrollado
Seguros Privados
13 Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 Excelente
14 Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria Organizado
15 Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca Comprometido
16 Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses Organizado

Fuente: Direccion de Calidad en el Servicio Publico

Periodo: Enero - diciembre 2024
Premio Ecuatoriano de Calidad y Excelenciay sus menciones especiales

El Premio Ecuatoriano de Calidad (PEC) contiene 2 galardones (Oro y Plata) al cual pueden
postular las Entidades que han alcanzado el cuarto nivel de madurez del MECE; y, dos
menciones especiales (Buenas Practicas y Mejora de Procesos/Servicios) a los cuales pueden
postularse cualquier Entidad del Estado.

Se emitid una actualizacion al Reglamento del Premio Ecuatoriano de Calidad y Excelencia
mediante Resolucidon Ministerial Nro. MDT-2024-041 de fecha 01 de junio de 2024, detallando
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los actuales lineamientos para las menciones especiales del premio. Se realiz6 la socializacion
oficial del mencionado reglamento a 118 instituciones.

Como parte del proceso de evaluacién a las entidades postulantes al PEC y menciones
especiales, la Subsecretaria de Calidad del Servicio Publico, en el ambito de sus competencias,
realiz6 una convocatoria de interesados en participar como miembros del jurado para la
deliberacion de ganadores al PEC y sus menciones especiales. En este contexto, se seleccioné
al jurado y se les capacitd en el reglamento correspondiente para que realicen la seleccion de
ganadores.

Tabla 20. Premio Ecuatoriano de Calidad y Excelencia 2024

Instituciones Galardén

1 Superintendencia de Economia Popular y Solidaria Plata

Fuente: Direccion de Calidad en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

Tabla 21. Mencion especial de “Buenas Practicas Sobresalientes 2024”

Instituciones Tematica Buena préctica
Banco de Desarrollo del Integracion y certificacion de los sistemas de gestion de
1 Sistemas de Gestion calidad y antisoborno con base en las normas 1SO 9001
Ecuador e 1SO 37001.

Implementacion de resoluciones anticipadas en linea en

- . el marco del cumplimiento del estandar internacional
Servicio Nacional de

2 Aduana del Ecuador Gestién de Tecnologias contem_plado en el a_cuer@o sobre_ facilitaciéon dgel
comercio de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC)

Corporacién Nacional de Sistema de Administracién de Riesgos Ambientales y

3 Flnanzas_PopuIares y Innovacion del servicio Sociales (SARAS).
Solidarias
Hospital de .

4 Especialidades Carlos Unidad prestadora de Programa de cirugia robética

: servicio
Andrade Marin

Ministerio de Produccion,
5 Comercio Exterior, Capacitacion continua | Escuela de calidad
Inversiones y Pesca

Programa del Banco Central “Cerca de Ti”, iniciativa que
Banco Central del L = O
6 Educacién ciudadana busca acercar sus servicios y conocimientos a la
Ecuador ) : . o
ciudadania a través de ferias itinerantes.

Gobierno Autbnomo
7 Descentralizado del
Canton Portoviejo

Planificacion y | Implementacion del Sistema de Seguimiento y
Estrategia Evaluacion de la Gestion Institucional

Implementacién de la herramienta homologada de
8 Ministerio del Trabajo Atencion Ciudadana | atencion de requerimientos, quejas y denuncias
administrativas “Contacto Ciudadano Digital”

Fuente: Direccién de Calidad en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024

Tabla 22. Mencién especial de “Mejora Continua en Procesos y Servicios 2024”

Nro. Instituciones Procesos y Servicios ‘

Agencia de Regulaciény

Control Fito y Zoosanitario Emision de certificado fitosanitario de exportacion

Corporacion Nacional de

2 L
Telecomunicaciones

Proporcionar soporte técnico SAC Contact Center

3 Ministerio de Turismo Acreditacion de actividades turisticas para Centros Turisticos Comunitarios

Fuente: Direccion de Calidad en el Servicio Publico
Periodo: Enero - diciembre 2024
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22. Ejecucion programatica

La Direccion de Planificacion e Inversién mediante el uso de los sistemas GPR y E-SIGEF procedié a descargarse la informacion con corte al 31
de diciembre del 2024, con el fin efectuar el respectivo andlisis y asi completar el formulario de rendicién de cuentas, el mismo que se consta
con los datos validados y acorde a lo solicitado.

Tabla 23. Ejecucién programatica Gobierno por Resultados 2024

Meta POA Resultados %
(1]
Objetivo estratégico No. de ‘_, Indicadores Totales Totales Cumpl|m|<e_r]to
Descripcion o . de la gestion
meta planificados | cumplidos
El indicador mide al nimero de estudios realizados
sobre el acceso al sistema laboral de mujeres y
grupos de atencion prioritaria bajo responsabilidad | Nimero de estudios de acceso al
Incrementar el acceso y la : - 5 ST . . ) )
- . de la Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios, | sistema laboral con énfasis en mujeres
vinculacion de la oferta y 36.6 | | - L A - S 7 7 100%
demanda laboral con el apoyo de la Direccion de Investigacion Y|y grupos de atencién prioritaria,
’ Estudios del Trabajo, este indicador hace referencia | elaborados.
a documentos de  diagnéstico, andlisis,
evaluaciones, entre otros.
El indicador mide el nimero de mujeres colocadas a
Incrementar el acceso y la través del Servicio Publico de Empleo. NGmero de muieres colocadas a través
vinculacion de la oferta 'y 36.7 | Se describe como mujeres colocadas a las mujeres del Servicio Puijlico de Empleo 105,43 105,43 100%
demanda laboral. que se han ubicado laboralmente a través de la P
plataforma de Servicio Publico de Empleo.
El indicador mide el nimero de jévenes colocados a
Incrementar el acceso y la través del Servicio Publico de Empleo. Namero de ibvenes colocados a través
vinculacion de la oferta y 36.8 | Enfocado en jovenes hombres y mujeres entre 18 'y del ServicioJPuinco de Empleo 159,55 159,55 100,00%
demanda laboral. 29 aflos que se han ubicado laboralmente a través P
de la plataforma a nivel nacional.
El indicador mide al ndmero de personas
pertenecientes a grupos de atencién prioritaria (Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y | .-
Incrementar el acceso y la . Numero de personas de grupos de
- i adolescentes, mujeres embarazadas, personas con i s .
vinculacion de la oferta y 36.9 discapacidad. personas privadas de libertad atencion prioritaria colocadas a través 10.200 10.200 100%
demanda laboral. cap P p 1130 Y| gel Servicio Publico de Empleo.
quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o
de alta complejidad) colocadas a través del Servicio
Publico de Empleo.
El indicador mide el Total anual de inspecciones | NUmero de inspecciones para la
Incrementar el control y para la identificacion de nifias, nifios y adolescentes | identificacibn de nifias, niflos y
- , , o
cumplimiento ple d_erechos, 31.6 en situacion de trabajo infantil; y para identificar el | adolescentes en situacion de trabajo 480 1.014 211,25%
deberes y obligaciones de . ) - . ; . .
trabajo adolescente peligroso con la finalidad de | infantil y trabajo adolescente peligroso.
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Objetivo estratégico

los empleados y
empleadores

No. de
meta

Meta POA

Descripcion

derechos de

verificar el cumplimiento de
adolescentes en edad permitida de trabajar en el
mercado laboral, realizados por la Direccion de
Control e Inspecciones del Ministerio del Trabajo.

Indicadores

Ministerio del Trabajo

Resultados

Totales

planificados | cumplidos

Totales

%
Cumplimiento
de la gestion

Incrementar el control y
cumplimiento de derechos,

Permite medir las Inspecciones de trabajo aleatorias

NUmero de inspecciones de trabajo

deberes y obligaciones de 37.7 e Pt ) 63.855 64.694 101,31%
y verificaciones electrénicas. realizadas.
los empleados y
empleadores
Incrementar el control y Descripcion: Se realizaran inspecciones NUmero de inspecciones planificadas, e
cumplimiento de derechos, SZﬁﬁﬁggzsada;ér?/'gﬁgﬁ;?%'?ezu;'r;isrﬁ;%ct':ngz ‘I):sr inspecciones 'y reinspecciones por
deberes y obligaciones de 37.8 bligaci P ia d 'dpd | trabai denuncias, en seguridad en el trabajo y 5.982 5.986 100,07%
los empleados y obligaciones Zn ma_tena eslegun Ia enegra} aoy prevencion de riesgos laborales,
empleadores prevencion de riesgos laborales, trabajo en realizadas.
conformidad con la normativa legal vigente.
El indicador mide el total de talleres de
sensibilizacién ejecutados por afio sobre acceso y
sostenibilidad del empleo; derechos de equidad
Incrementar el control y sobre la inclusion al trabajo; sostenibilidad en el Namero de talleres de sensibilizacion
cumplimiento de derechos, ambito laboral; perspectivas de igualdad de género sobre Inclusién. Equidad Paridad
deberes y obligaciones de 37.9 |y diversidad sexual; derecho al cuidado y = y "a 634 1.258 198,42%
A L . Laboral en el empleo (género,
los empleados y conciliacion laboral, dirigidos a: personas con discapacidad y/o sustitutos)
empleadores discapacidad y sustitutos; servidores y trabajadores P y
del sector publico; empleadores y trabajadores del
sector privado; y, organizaciones de la sociedad
civil.
Incrementar la equidad en El monitoreo y notificacion se realiza a las | ,,. S -
) . S L, - . NUumero de instituciones publicas
el sistema remunerativo y instituciones publicas de las diferentes funciones del monitoreadas v notificadas que tienen
de ingresos 38.4 |Estado, que cuentan con servidores con - y Jas qu 155 155 100,00%
> . - . L servidores con algin tipo de
complementarios en el impedimento legal para ejercer cargo publico sobre | : . . -
L : . impedimento para ejercer cargo publico.
sector publico la base de la normativa legal vigente.
El indicador permite verificar el cumplimiento
Incrementar la equidad en normativo por parte de las instituciones publicas en | Nimero de instituciones que cumplen
el sistema remunerativo y los informes de monitoreo y control técnico | con la normativa legal en funcion de los
de ingresos 38.5 | ejecutados por la Direccion de Control Técnico de la | informes de monitoreo y control técnico 30 30 100,00%
complementarios en el Gestion del Talento Humano referente a talento | realizados a las instituciones del sector
sector publico humano, remuneraciones e ingresos | publico.
complementarios.
Incrementar la calidad del 39.7 Este indicador mide la cantidad de reconocimientos | NUmero de reconocimientos que han 153 170 111,11%

servicio publico que

y menciones especiales que han sido otorgados

alcanzado las entidades publicas en el

Direccion

: Av. Repidblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Codigo postal: | to E
Teléfono: +5935
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Meta POA

Resultados

%
Cumplimiento
de la gestion

Objetivo estratégico Indicadores

No. de
meta

Totales Totales

Descripcion planificados | cumplidos

brindan los servidores en el
sector publico

semestralmente a las entidades publicas que han
cumplido con los pardmetros establecidos en la
siguiente normativa:
Norma Técnica de Evaluacién y Certificacion de la
Calidad en el Servicio Publico:

Modelo Ecuatoriano de Calidad vy
Excelencia y Premio Ecuatoriano de
Calidad y Excelencia y/o Menciones
Especiales.

Incrementar la calidad del
servicio publico que
brindan los servidores en el
sector publico

39.8

El indicador mide el nimero de estudios de control
desarrollados en las instituciones del sector publico,
en funcion de la planificacion anual de control
aprobada por el Ministerio del Trabajo. Cabe indicar
que el indicador contempla el proceso de andlisis de
la gestiobn administrativa relacionada con las
variables de desarrollo organizacional, talento
humano y remuneraciones, y el mismo es de
caracter posterior.

Las instituciones publicas en las que se desarrollan
los estudios de control son aquellas establecidas en
la normativa legal vigente y pueden ser realizados
de manera recurrente en las mismas instituciones, a
partir de los factores internos y externos
contemplados en el esquema de planificacion
implementado.

En el caso de las unidades desconcentradas de
nivel regional, los estudios de control se desarrollan
en el marco de las atribuciones especificas
establecidas para los Directores Regionales y para
los técnicos del servicio publico que las conforman,
quienes remiten la informacién de la gestion
efectuada, para conocimiento de las autoridades
respectivas.

NUumero de estudios de control
desarrollados en las instituciones del
sector publico.

40

42

105,00%

Incrementar la calidad del
servicio publico que
brindan los servidores en el
sector publico

39.9

El indicador mide la cantidad de entidades
asesoradas y/o capacitadas en buenas practicas de
calidad a través de la aplicacion de modelos de
excelencia, mejora continua e innovacion de
procesos Yy servicios, y atencion ciudadana.

La asesoria que se ofrece a las instituciones se
refiere a un acompafiamiento técnico, ademas del
seguimiento a la implementacién de las

Numero de entidades publicas
asesoradas y/o capacitadas en buenas
practicas de calidad a través de la
aplicacién de modelos de excelencia,
mejora continua e innovacién de
procesos Yy servicios, y atencion
ciudadana

150

175

116,67%

Direccion: Av. Repdblica de El Salvador N34-183 y Suiza

Coadigo postal: 1
Teléfono: +5935
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Meta POA Resultados

%
Cumplimiento
de la gestion

Objetivo estratégico Indicadores

No. de L
Descripcion
meta

Totales Totales
planificados | cumplidos

recomendaciones y la verificacion del cumplimiento
por parte de las instituciones.

La capacitacion a las instituciones es un proceso
orientado a ampliar el conocimiento y habilidades
del personal encargado de implementar las acciones
en buenas practicas de calidad a través de la
aplicacion de modelos de excelencia, mejora
continua e innovacién de procesos y servicios, y
atencion ciudadana.

El indicador mide el porcentaje de estudios
realizados relativos al desarrollo organizacional,
reforma institucional, subsistemas de planificacion
del talento humano, de clasificacién de puestos y

aplicacién del régimen interno de administracion del . . .
Porcentaje de estudios realizados en lo
talento humano.

Incrementar la calidad del gque se refiere al desarrollo
servicio publico que organizacional, reforma de instrumentos
brindan los servidores en el de gestion institucional y subsistemas
sector publico del talento humano de las entidades de

la Funcién Ejecutiva

39.10 |La Funcién Ejecutiva esta integrada por la 1 1 100,00%
Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, los
Ministerios de Estado y los demas organismos e
instituciones necesarios para cumplir, en el ambito
de su competencia, las atribuciones de rectoria,
planificacion, ejecucion y evaluacion de las politicas
publicas nacionales y planes que se creen para
ejecutarlas.
El indicador mide el nimero de Personas colocadas
Incrementar la sinergia (son personas que accedieron a una oportunidad
entre empleadores y 40.3 | laboral bajo relacion de dependencia) a través del
trabajadores Servicio Publico de Empleo e incluye mujeres,
jovenes y personas de grupos prioritarios.

NUmero de personas colocadas a través

0,
del Servicio Publico de Empleo 265.392 265.392 100,00%

Fuente: Direccion de Planificacion e Inversion
Periodo: Enero - diciembre 2024

Direccion: Av. Repdblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Coadigo postal: 1 1 W
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23. Ejecucién presupuestaria

Al 31 de diciembre de 2024, el Ministerio del Trabajo conté con un presupuesto codificado total
de US $ 27.085.746,73, que fue conformado en gasto permanente (corriente) y no permanente
(inversion), con una ejecucién en gasto permanente de US $ 25.122.981,55, que representa el
96,65%, reflejando una brecha de 3,35% por debajo del nivel dptimo de ejecucion presupuestaria
mensual, mientras que en gasto no permanente se tuvo una ejecucion de US $ 615.686,88 que
representa el 56.39%.

Tabla 24. Ejecucién presupuestaria del Ministerio del Trabajo 2024

Presupuesto Ministerio del Tra

Tipo de Gasto Codificado wam—%

Co $ 25.993.911,75 $ 25.122.981,55 96,65%
Inversion $1.091.834,98 $ 615.686,88 56,39%
$ 27.085.746,73 $ 25.738.668,43

Fuente: Direccién Financiera
Periodo: Enero - diciembre 2024

24. Contratacion publica
Procesos contractuales y precontractuales gestionados

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 se realizaron 81 procesos de
contratacién de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla 25. Procesos de contratacion 2024

 Tipode Contratacion | Ano 2024 Por Flnallzar

infima Cuantia

Cotizacién de Servicios 3 2
Menor Cuantia 1 1
Subasta Inversa Electrénica 1 1
Régimen Especial 7 6
Procedimientos Especiales 2 2
Licitacion de Seguros 1 1
Catéalogo Electrénico 18 4
Consultoria 0 0

Total 81 20 |

Fuente: Direccion Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

Tabla 26. Unidad requirente infima cuantia 2024

Unidad requirente infima cuantia \ Nro.

Delegacion Provincial de Trabajo y Servicio Publico de Pichincha Cayambe
Delegacion Provincial del Trabajo y Servicio Pablico del Napo -Tena
Direccién Administrativa

Direccién de Asesoria Juridica

Direccién de Calidad en el Servicio Publico

Direccién de Comunicacién Social
Direccién de Gestion Documental y Archivo
Direccién de Servicio Publico de Empleo - Direccién Meritocracia y Vinculacién del Talento Humano
Direccion Regional del Trabajo y Servicio Publico de Quito
Gestion de Administracion del Talento Humano / Gestion Interna de Administracion del Talento Humano y
Régimen Disciplinario

Gestion Documental y Archivo

Gestion Interna de Infraestructura de TI/Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
TotaI \

Fuente: Direccion Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024
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Tabla 27. Estado actual tipo de contratacién 2024

Tipo de contratacién (catalogo Estado actual
electronico, cotizacion, infima cuantia,

menor cuantia b y s, publicacion,

régimen especial (todos los procesos), NL]r_ner_o Total Va_llor_ Total NQme_ro Total \'/alo.r Total
subasta inversa electrénica) Adjudicados Adjudicados finalizados finalizados
infima cuantia 48 $202.343,93 45 $194.320,75
Catalogo electrénico 18 $635.788,23 14 $291.338,11
Cotizacion 3 $250.035,04 1 $80.000,00
Menor cuantia B YS 1 $26.005,77 0 -
Régimen Especial 7 $984.041,50 1 $213.927,68
Procedimientos Especiales 2 $17.021,87 0 -
Subasta Inversa Electrénica 1 $193.023,20 0 -
Licitacién de seguros 1 $62.629,74 0 -

Fuente: Direccion Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

25. Enajenacion de bienes

Mediante Memorando Nro. MDT-DA-2024-1775-M de 23 de julio de 2024, el ex Director
Administrativo solicitd al ex Coordinador General Administrativo Financiero lo siguiente: (...) una
vez que se ha realizado el informe técnico por parte de la Gestion Interna de Control de Bienes,
Inventarios y Seguros, el mismo que se adjunta, por tal razén solicito a usted en su calidad de
Coordinador General Administrativo Financiero, autorizar el egreso de bienes muebles y equipos
tecnolégicos en virtud que no son de utilidad para el Ministerio de Trabajo {(...)".

Mediante comentario inserto en la hoja de ruta del Memorando Nro. MDT-DA-2024-1775-M, el
Coordinador General Administrativo Financiero dispuso lo siguiente: “(...) Autorizado, favor su
atencién y acciones correspondientes de conformidad con lo que determina la normativa vigente

(..)"
Tabla 28. Transferencia gratuita 2024

Nro.

Fecha de acta

Institucion Beneficiada entrega - Tipo de Transferencia Bienes Valor Contable
recepcion
Distrito 17d04 Centro 04/09/2024 Transferencia Gratuita 34 $ 3.580,03
Distrito 17d01 Noroccidente 10/09/2024 Transferencia Gratuita 20 $ 500,00
Distrito 17d07 Quitumbe 10/09/2024 Transferencia Gratuita 37 $11.300,94
Secretaria Intercultural Bilingie 10/09/2024 Transferencia Gratuita 27 $8.610,98
Distrito 17d03 La Delicia 12/09/2024 Transferencia Gratuita 26 $7426,43
Gobierno Autbnomo
Descentralizado Del Cantén 17/09/2024 Transferencia Gratuita 224 $191.134,66
Célica
Direcci6n Distrital 02d01 04/10/2024 Transferencia Gratuita 16 $4.024,62
Guaranda
M'n'Ste,”O. De Inclus_|on 17/10/2024 Transferencia Gratuita 210 -
Econdémica Y Social

Fuente: Direccion Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

Direccidn: Av. Repablica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cadigo postal: 170505
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Tabla 29. Donacién 2024

Institucién Beneficiada el ol AC“?‘, e . Nro. Valor Contable
Entrega Recepcion Transferencia Bienes
Donacion Motocicleta
22/05/2024 Ax1002 1 $1176,98
Fundacioén Proyecto Salesiano Donacion
28/10/2024 Vehiculo Institucional 1 $ 24.902,00
De Placas PEI-3713
Donacion
08/11/2024 Bienes Muebles 26 $14.469,84

Fuente: Direcciéon Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

Tabla 30. Chatarrizacion 2024

Py Nro. Valor Elaboracién Nro. de Solicitud Baja

Ambients! Bienes Contable Resolucion Contable

Gestor Tipo de Solicitud

Calificado Egreso o Baja de Resolucién

MDT-CGAF- MDT-CGAF- MDT-DA-2024-
2024-1510-M 2024-0065-R 3178-M

Recicladora

o~ Chatarrizacion 2.796 $ 1.557.565,13
Campanfa

Fuente: Direccion Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

Tabla 31. Transferencias recibidas a favor del Ministerio del Trabajo 2024

Fecha de Acta Tipo de Nro
Institucion Entrega Transferencia Bienés Welion Clemiells
Recepcién
24/04/2024 Transferencia Gratuita 169 $17.225,14
Secretaria Técnica de Gestién
Inmobiliaria del sector publico
12/08/2024 Transferencia Gratuita 20 $6.085,13

Direccion:

Cadigo postal: 1
Teléfono: +593

Fuente: Direccién Administrativa
Periodo: Enero - diciembre 2024

La Direccién Administrativa a través de su Gestién Interna de Control de Bienes, Inventarios y
Seguros en estricto apego a lo determinado en la normativa legal vigente, ha procedido con una
eficiente administracion de los bienes institucionales en mal estado o sin uso para el Ministerio
del Trabajo, lo que ha permitido tener un adecuado control de los recursos publicos

26. Recomendaciones de la Contraloria General del Estado

Realizar el seguimiento al cumplimiento de las unidades administrativas del Ministerio de Trabajo
respecto a las recomendaciones recibidas en los informes de examenes especiales aprobados
por la Contraloria General del Estado, con la finalidad de dar cumplimiento al Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2024-010 del 16 de enero de 2024, que dispone en su Articulo 1: “Delegar a la
Directora de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos, para que ademas de las
atribuciones y responsabilidades contempladas en el Estatuto Organico del Ministerio del Trabajo
y otras delegaciones establecidas o que se establezcan en Acuerdos o Resoluciones
Ministeriales, previo cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucién de la Republica del Ecuador,
la ley y mas normativa aplicable, ejerza a su nombre y representacion las siguientes atribuciones:

= Realizar el seguimiento y disponer el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por
la Contraloria General del Estado y de la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio del
Trabajo, a las unidades administrativas competentes (...)".

Av. Repiblica de El Salvador N34-183 y Suiza
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Mediante memorando Nro. MDT-CGPGE-2024-0474-M, de fecha 10 de diciembre de 2024, la
Coordinacién General de Planificacion y Gestion Estratégica adjunta el Informe sobre
Recomendaciones Cumplidas e Incumplidas de la Coordinacion General Administrativa
Financiera. Este informe identifica un total de 44 recomendaciones en el "Médulo Facilitador
Registro de Cumplimiento de Recomendaciones del Sistema de la Contraloria General del
Estado", correspondientes a 8 informes de examenes especiales dirigidos a la Coordinacion
General Administrativa Financiera.

Tabla 32. Informes de Contraloria General del Estado a la CGAF 2024

Recomendaciones

informe Total ‘ Cumplidas ‘ pgﬁ;gﬁiiﬁe Incumplidas P;;rdéfgégs

1 DNA2-0001-2022 4 4 100%

2 DNA2-0007-2023 2 2 100%

3 DNA2-0026-2023 4 4 100%

4 DNA2-0034-2022 7 4 57% 1 14% 2 29%
5 DNA2-0049-2022 7 7 100%

6 DNA2-0055-2023 8 8 100%

7 DNA2-0062-2022 8 5 63% 3 38%
8 DNA2-0084-2023 4 4 100%

Fuente: Direccion de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos
Periodo: Enero- diciembre 2024

El 27 de diciembre de 2024, mediante memorandos MDT-DSPPP-2024-0069-M y MDT-DSPPP-
2024-0068-M la Directora de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos solicit6 los planes
de accion y medios verificables de los examenes especiales DNA2-0043-2024 Y DNA2-0089-
2024 a la Coordinacion General Administrativa Financiera y a la Direccion Administrativa con el
fin de registrar en el Médulo Facilitador Registro de Cumplimiento de Recomendaciones del
Sistema de la Contraloria General del Estado la informacioén proporcionada por estas unidades
administrativas.

En el afio 2024 la Direccién de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos, recibié 3
Examenes Especiales de los informes de Contraloria DNA2-0084-2023, DNA2-0043-2024 y
DNAZ2-0089-2024, correspondiente a 12 recomendaciones.

Tabla 33. Informes de Contraloria General del Estado al MDT 2024

Recomendaciones

Informe

Total Cumplidas pg:JcTa‘lj#iwiiste Incumplidas P;grdﬁgiis
1 DNA2-0043-2024 4 4
2 DNAZ2-0084-2023 4 4
3 DNA2-0089-2024 4 4

Total ‘ 12 ‘ -

Fuente: Direccion de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos
Periodo: Enero- diciembre 2024

Direccion: Av. Repiblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cadigo postal: 1 I
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27. Temas ciudadanos

¢Por favor, indicar qué normativa se esta aplicando para el tema de los contratos
ocasionales de Institutos Publicos?

A través del memorando Nro. MDT-CGAJ-2024-0423-M, de 28 de junio de 2024, la Coordinacion
de Asesoria Juridica del Ministerio del Trabajo, hizo referencia en materia de recursos humanos
a los organismos y entidades que se encuentran sujetas y excepcionadas del ambito de
aplicacién de las regulaciones al respecto de las autorizaciones para la suscripcién de los
contratos de servicios ocasionales operativos en el sector publico, en funcion de las
disposiciones emitidas en la Ley Organica de Servicio Publico.

En este sentido, se actua conforme lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo No. 457 publicados en
el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 87 de 20 de junio de 2022, mediante el cual se
emitieron los “Lineamientos para la Optimizacién del Gasto Publico”; y, que en su Art. 13,
dispone: “Autorizacién de suscripcién de contratos de servicios ocasionales. - El Ministerio del
Trabajo emitira la normativa pertinente para que todos los contratos de servicios ocasionales
que vayan a suscribirse a cargo del Grupo 51 (Gasto Permanente), sean autorizados por dicha
Cartera de Estado, para satisfacer necesidades institucionales.”

En concordancia con lo dispuesto en el Art. 58 de la LOSEP, Arts. 143 y 144 del Reglamento
General a la LOSEP; asi como, el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2019-375 mediante el cual se
expidieron las “DIRECTRICES PARA LA OPTIMIZACION DE GASTOS DE PERSONAL EN LA
MODALIDAD DE CONTRATO DE SERVICIOS OCASIONALES”, en cuyo art. 7 cita:
“Autorizaciéon de contratos de servicios ocasionales.- Todos los contratos de servicios
ocasionales que vayan a suscribirse con cargo al Grupo 51 (Gasto Corriente), deberan ser
autorizados por el Ministerio del Trabajo para satisfacer necesidades institucionales
exclusivamente no permanentes, considerando que las actividades no permanentes son para
satisfacer situaciones temporales de la institucién, es decir, circunstancias que no tienen el
caracter continuo en la actividad diaria de la misma. En este caso, la UATH institucional remitira
a su maxima autoridad un informe motivado que justifique la necesidad excepcional de
contratacion de personal bajo servicios ocasionales, tomando en cuenta que dicha contratacion
no sobrepase el veinte por ciento de la totalidad del personal de la entidad contratante y que
cuenten con certificacion presupuestaria correspondiente, en concordancia a lo establecido en
el articulo 58 de la LOSEP, articulo 143 de su Reglamento General y en el numeral 15 del articulo
74 del Cédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas”, asi como los “Lineamientos para
la solicitud de autorizacién/registro de contratos de servicios ocasionales operativos (que vayan
a suscribirse con cargo al grupo 51 gasto corriente)”, emitidos por el Ministerio del Trabajo, en
ejercicio de su rectoria y los demas cuerpos legales aplicables para el efecto.

¢Indicar como se ha realizado la implementacion del MDT en el ambito de la Economia
Violeta?

En observancia a la implementacion de la Ley Organica para Impulsar la Economia Violeta, esta
Cartera de Estado, expidié el Acuerdo Ministerial MDT-2024-013 de 19 de enero de 2024,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 492 del 5 de febrero de 2024, en el cual se
emiten las Directrices para el registro de planes de igualdad en el sector privado, cabe sefialar
que, hasta el 31 de diciembre de 2024, se identifican a 2.262 empresas que han registrado el
citado plan de igualdad.

El plan de igualdad, es un instrumento que tiene por objeto alcanzar en una empresa o centro de
trabajo, igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, asi como lograr la
eliminacién de la discriminacion por razén de género, a través de la implementacion de un
conjunto de medidas, estrategias y buenas practicas, determinados en nueve ejes, que van
desde la seleccion de personal hasta la implementacion de una cultura organizacional libre de

Av. Repablica de El Salvador N34-183 y Suiza

LLUADOR

£ WEVWO

/4



’F‘\*'""'%REPUBUM

DEL ECUADOR Ministerio del Trabajo

T

Direccidn:
Cadigo postal: 1
Teléfono: +593

violencia y discriminacién contra las mujeres, en un periodo de 4 afios a partir de la fecha de
registro del citado plan. Es necesario puntualizar que el registro del plan de igualdad es uno de
dieciséis requisitos para la postulacion al “Sello Violeta”.

En observancia a la Ley Organica para Impulsar la Economia Violeta y su Reglamento General
de aplicacién, con fecha 11 de junio de 2024, se emite el Acuerdo Interministerial Nro. MPCEIP-
MDT-2024-001-Al, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 592 del 3 de julio de 2024,
por el cual se expide la Directriz para obtener el Distintivo “Sello Violeta” como un reconocimiento
para empresas publicas y privadas que promuevan la diversidad, equidad e inclusion, al efecto,
se desarroll6 el instructivo que establece los lineamientos internos y externos para la emision de
la resolucion de delegacion a las entidades certificadoras para otorgar el citado sello.

Con fecha 29 de julio de 2024, se emite el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-099, que reforma
el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-013, ampliando el plazo de registro de los planes de
igualdad hasta el 31 de julio de 2025.

Finalmente, esta Cartera de Estado, se encuentra en el proceso de reforma al Acuerdo Ministerial
MDT-2017- 0082, y Acuerdo Ministerial MDT-2020-244, con la finalidad de alinear la normativa
secundaria sobre la prevencion y atencién de casos de discriminacién, acoso laboral y toda forma
de violencia en el ambito laboral, en observancia al Convenio 190 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, y legislacion nacional.

28. Gestidn aportes ciudadanos afos anteriores
¢Por qué el empleo se esta enfocando solo en los jévenes y no en los otros grupos?

Este enfoque se ve fortalecido por la reciente Ley Organica de Eficiencia Econémica y
Generacion de Empleo, que crea condiciones favorables para la contratacion, especialmente en
sectores emergentes y grupos prioritarios como los jovenes.

Esta politica no implica el abandono de otros grupos etarios, sino que responde a un diagnéstico
técnico que evidencia la urgencia de atender el segmento mas afectado por el desempleo y la
informalidad. En linea con los principios de desarrollo inclusivo y sostenibilidad social, el gobierno
reafirma su compromiso con una politica laboral que priorice el talento joven como motor de
reactivacion econdémica y transformacion productiva. En el 2024 han sido colocados de acuerdo
a los siguientes rangos de edad: 18-29 anos 23.018, de 30 a 64 anos 27.823, de 65 afos en
adelante 162 y sin registro 1.843."

¢, Como puede controlar el ministerio para que en los contratos colectivos no se den los
sueldos dorados?

Mediante el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2015-054, y sus reformas posteriores, el Ministerio del
Trabajo establecié los techos de negociacidn aplicables a la suscripcion de contratos colectivos
de trabajo, contratos individuales y actas transaccionales. Esta normativa regula particularmente
a las y los trabajadores del sector publico que, por la naturaleza de sus funciones, se rigen por
el Cdodigo del Trabajo y no por la LOSEP. La finalidad de estos limites es evitar que se
establezcan condiciones salariales o beneficios que excedan los margenes razonables definidos
por la politica laboral y fiscal del Estado; especialmente para impedir la configuracion de “sueldos
dorados” u otras formas de remuneracion desproporcionada.

¢Cuadles son los parametros para fijar el salario en el 2025?

El ajuste salarial se analiza anualmente mediante el dialogo social con los representantes de los
sectores de los trabajadores y de los empleadores en el Consejo Nacional de Trabajo y Salarios.
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Algunos de los elementos orientadores para dicho dialogo social, se definen en la Constitucion
de la Republica del Ecuador, convenios internacionales de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), Cédigo del Trabajo, y normativas secundarias. En los informes de las sesiones
del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios se presentan los diversos analisis técnicos tras la
aplicaciéon de disposiciones normativas; y, las actividades realizadas en el marco de la fijacién
salarial.

¢Qué hace el ministerio para controlar a los Inspectores de Trabajo?
En el Art. 545 del Cddigo del Trabajo establece:
“Son atribuciones de los inspectores del trabajo:

1. Cuidar de que en todos los centros de trabajo se observen las disposiciones que, sobre
seguridad e higiene de los talleres y mas locales de trabajo, establecen el Capitulo "De la
Prevencion de los Riesgos" y los reglamentos respectivos;

2. Cuidar de que en las relaciones provenientes del trabajo se respeten los derechos y se
cumplan las obligaciones que la ley impone a empleadores y trabajadores;

3. Efectuar las visitas a las que se refiere el numeral 5 del articulo 542 de este Cddigo; 7. Imponer
multas de acuerdo con las normas de este Codigo”.

Los inspectores de trabajo cumplen un rol clave en la vigilancia del cumplimiento de la normativa
laboral. Sus obligaciones y responsabilidades estan reguladas principalmente por el Cédigo del
Trabajo, la Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP), Estatuto Organico del MDT, el
Reglamento Interno de Administracion de Talento Humano y demas normas emitidas por el
Ministerio del Trabajo.

Por otra parte, las principales obligaciones y responsabilidades de los Inspectores de Trabajo
son las siguientes:

e Vigilar el cumplimiento de las normas laborales.

e Verificar que empleadores y trabajadores cumplan con lo establecido en el Cédigo del
Trabajo, reglamentos y resoluciones del Ministerio del Trabajo.

e Realizar inspecciones periddicas y extraordinarias. Las mismas pueden ser planificadas
o sorpresivas, con el objeto de constatar las condiciones laborales, seguridad e higiene
del trabajo, cumplimiento de jornadas, contratos, entre otras obligaciones laborales.

e Documentar formalmente los resultados de las visitas. Estas actas pueden ser usadas
como prueba en procesos administrativos o judiciales.

e Imponer sanciones contra empleadores en los procesos administrativos que se haya
determinado incumplimientos de indole laboral.

e Actuar como mediadores en disputas laborales, individuales o colectivas, antes de que
escalen a instancias judiciales.

e Supervisar la contratacion de personas en situacion de vulnerabilidad, entre otras
obligaciones laborales.

Todas estas obligaciones y procesos administrativos efectuados por los Inspectores del Trabajo,
son reportadas de manera mensual a los Directores Regionales del Trabajo y Servicio Publico,
con el objeto de evaluar los tiempos de atencion a los pedidos ciudadanos; el ambito de
aplicacion; el debido proceso; con el objeto de implementar procesos de mejora.

Finalmente, en caso de que los Inspectores del Trabajo incumplan con sus obligaciones, los

Directores Regionales del Trabajo y Servicio Publico, deben poner en conocimiento de la
Direccion de Administracion de Talento Humano mediante informe motivado los incumplimientos
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detectados, a fin de iniciar el régimen disciplinario pertinente, de conformidad a lo establecido en

la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP) y su Reglamento General.

29. Firmas de responsabilidad

Experta de o ect ont camentc p
H Y AN
Cindy Andrea | SEOLTRIOCE ) e 2028 e v e
Calderén Borja '
Programas y
Elaborado Proyectos
por: Directora de
. . Seguimiento de
Yahaira Katiuska R —
Vivar Zambrano Planes, 30-06-2025 Vi VAR ZANER e
Programas y {dar i canente con FirmEC
Proyectos
Coordinador
Revisado Carlos Bill PE r?i?i?::::ligﬁ 30-06-2025 Nogo o A CEO
por: Caicedo Reinoso clon’y i carente con Firmee
Gestion
Estratégica
Aprobado quere E!lzabeth Mlnlstra.del 30-06-2025 _mﬁrénzneFFan;\Rg%TH
por: Nufiez Figueroa Trabajo i camente con FirmeC

Cadigo postal: 1
Teléfono: +593

eiig M



		2025-08-05T16:11:27-0500


		2025-08-05T16:35:04-0500


		2025-08-05T16:47:23-0500


		2025-08-05T17:08:25-0500




