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1. MISIÓN

1.2.1.1.2.1.2. Gestión de Mediación Laboral y Recursos Administrativos.

“Misión: Supervisar la ejecución de los mecanismos alternativos de solución de conflictos
individuales y colectivos que lleven a cabo las Direcciones Regionales del Trabajo y
Servicio Público, a través de la mediación y el diálogo social, para establecer mejores
condiciones de trabajo y acuerdos derivados de una relación laboral…”.

2. PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS

No.
Nombre del producto No.

1

Solicitudes de audiencia de Centro de
Mediación Laboral; Solicitudes de audiencia de
Diálogo Social; Mediación Obligatoria dentro
de Pliegos de Peticiones; y, Negociación de
Proyectos de Contrato Colectivo de trabajo

599

2 Derivaciones de pago de utilidades 36

3
Capacitaciones a Instituciones de Educación
Superior y Organizaciones de Trabajadores

2

3. FIRMA DE RESPONSABILIDAD

Nombre Fecha Firma
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