
 

 

INFORME DE GESTION RENDICION DE CUENTAS 2021 
 
 
UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
 
DIRECCIÓN DE REGIONAL DEL TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE PORTOVIEJO 
 
AREA: 
 
Secretaria General  
 
ANTECEDENTES: 
 
La Unidad de Secretaria General de la Dirección Regional del Trabajo, en el periodo 
De enero a diciembre 2021 ha receptado 9997 trámites los mismos que se han 
reasignado en el plazo establecido. 

 
PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS: 
 
Trámites direccionados a las diferentes Unidades de la Dirección Regional 
 

MESES 
NÚMERO 
TRAMITES 

ATENDIDOS 

NÚMERO 
TRAMITES 

INGRESADOS 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

ENERO 964 964 100 % 

FEBRERO 874 874 100 % 

MARZO 826 826 100 % 

ABRIL 916 916 100% 

MAYO 599 599 100 % 

JUNIO 765 765 100 % 

JULIO 901 901 100 % 

AGOSTO 1000 1000 100 % 

SEPTIEMBRE 926 926 100 % 

OCTUBRE 657 657 100 % 

NOVIEMBRE 458 458 100 % 

DICIEMBRE 1111 1111 100 % 

TOTAL 9997 9997 100 % 

 
 
 
 
 



 

 

CONCLUCIONES: 
la Dirección Regional de Trabajo en el área de secretaria general ha cumplido el 100% 
para este periodo 2021. 
 
RECOMENDACIONES: 
 

 Solicitar se implemente un servicio de correo físico a efectos de remitir los 
trámites a las diferentes dependencias del Ministerio del Trabajo a nivel 
nacional. 
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