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PROGRAMA INTEGRAL DE EXCELENCIA
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS




000000 MINISTERIO
000@® DL TRABAJO

IMPULSAR LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES

El Ministerio del Trabajo promueve la implementacion
de un proceso de mejora continua para la optimizacion
de tiempo, eliminacion de interacciones presenciales,
simplificacion de documentacion fisica y generacion de
una cultura de servicio inclusivo.
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Impulsar la Simplificacion de Tramites S¥Se [E.HABAG
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REGLAMENTOS INTERNOS
V Abrobadicn AS LABORABLES

15.645

REGLAMENTOS DE
Higiene y Seguridad

o
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== | sur . @ 32
EISUT
S— PORTAL QSISTEMAS INDIVIDUALES

Unificados
EL MINISTERIO DEL TRABAJO CONTRIBUIRA AL MEJORAMIENTO DE LA . .
COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR LABORAL .
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Impulsar la Simplificaciéon de Tramites ©0088 Dt TRABAJO
18> | )
Quejas y .
® © Denuncias | Herrarllylentas
m n BUZON ELECTRONICO en linea
@ '
v Canal de
restablecimiento DE 3 D“.\S
DE CORREOS 1800 a5 min
‘ %
Sistema Socio | Primera
Empioo PLATAFORMA .
\\ INCLUSIVO INCLUSIVA
EL MINISTERIO DEL TRABAJO CONTRIBUIRA AL MEJORAMIENTO DE LA . .

COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR LABORAL .



Impulsar la Simplificaciéon de Tramites

En el presente afio, nos encontramos
automatizando:

Procesos de gestion
ORGANIZACIONES LABORALES

Servicios de
MEDIACION LABORAL

Plantillas de Contratos

Sistema de Migracion
DE CONTRATOS

Sistema de
VISTO BUENO

000000 MINISTERIO

55 a 12 dias laborables

210 a 10 dias laborables

Clausulas obligatorias por
tipo de contrato

Nuevas modalidades de
contratos

Automatizacion del proceso
hasta ahora manual

EL MINISTERIO DEL TRABAJO CONTRIBUIRA AL MEJORAMIENTO DE LA

COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR LABORAL

DEL TRABAJO
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Implementacion de la Plataforma e-Learning Trabajo

1. Programa de Reduccion al Uso y Consumo
de Drogas.

m 2. Gestion de Denuncias y Quejas.

3. Desvinculaciéon de Servidoras y Servidores
con Nombramiento Permanente con el fin de
. ‘ . Acogerse al Retiro por Jubilacién.

4. Organismos Paritarios.

5. Programa de prevencion de riesgos
psicosociales.

6. Registro de trabajadores y actas de finiquito.
1 3 W 438 7. Reglamento de higiene y seguridad.
8. Reglamento interno de trabajo.
USUARIOS ‘
9. SUT - Sistema Unico de Trabajo. .
REGISTRADOS :

EL MINISTERIO DEL TRABAJO CONTRIBUIRA AL MEJORAMIENTO DE LA . .
COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR LABORAL .



0000 \INISTERIO
000@® DLl TRABAJO

CUMPLIMIENTO DE DERECHOS
LABORALES DE PERSONAS JUBILADAS,

EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD
Y ATENCION PRIORITARIA




0000000 MINISTERIO
T000@® DELTRABAJO

Pr——

GARANTIZAR EL DERECHO DE LOS JUBILADOS

El Gobierno actual ha asumido como una
de sus prioridades el compromiso con los

jubilados del pais.
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Garantizar el Derecho de los Jubilados _—

201 060666666
7 666666
13 veces mas

el pago se incrementd | que en el 2016

Para los afios en beneficio de
2017y?018’ o0 $ 61 0-1 52-143 1 1 '000
ha destinado jubilados
&
E(ISS\(])SIIsIIZF'AI\\Ié)OC;,.A\RANTIZARA EL PAGO DEL 100% DEL VALOR ADEUDADO A . .
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Garantizar el Derecho de los Jubilados —

2016

$ 27.706.501
[ e
602 jubilados

2017 2018

— $366.013.263 | $244.138.880

i i i i i i i i i i i .....
e 7.177 jubilados e 4.489 jubilados |

EL GOBIERNO GARANTIZARA EL PAGO DEL 100% DEL VALOR ADEUDADO A . .

LOS JUBILADOS. .
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ATENCION A
GRUPOS PRIORITARIOS

Fomentamos el cumplimiento
de derechos laborales de
personas en condiciones de
vulnerabilidad y atencion
prioritaria.




Atencion a Grupos Prioritarios
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Capacitamos en talleres de derechos de equidad sobre inclusion al trabajo
acceso y sostenibilidad de empleo.

Asesoria sobre el cumplimiento de deberes y derechos en el ambito laboral

.i.
® o o

@

1.484

Personas de
diversos pueblos
y nacionalidades

2.812

Jovenes
beneficiados

N

3.199

Personas con discapacidad
beneficiadas

2.665

Mujeres y poblacion
LGBTI beneficiadas



Erradicacion del Trabajo Infantil

CERTIFICADO

v/

3.000

CERTIFICADOS DE
CAPACITACION
ENTREGADOS

Aprobacion
del Plan
Binacional

APORTE
CONSTRUCCION
Nuevo Cddigo Organico
integral del Trabajo
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Modalidad virtual,
disenada con el

SECAP

Peru y Ecuador
en la zona
fronteriza

CAPITULO DE TRABAJO .
ADOLESCENTE
10 mesas de trabajo
300 adolescentes
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Atencion a Grupos Prioritarios —

En el presente aino, estamos trabajando en:

€ 100% de Nifos, Nifias y Adolecentes identificados de
trabajo infantil son derivados al sistema de proteccion.

€ Lanzamiento de la Campafia por la Prevencién y
Erradicacion del Trabajo Infantil

€ Realizacion de un foro regional de autoridades sobre
Erradicacion de Trabajo Infantii en Ameérica Latina y el
Caribe

€ Rescatar y restituir derechos al 100% de Nifios, Nifias y
Adolescentes en situacion de trabajo infantil.

€ Evento de firma de convenios con UNACH, ESPOCH Y
SECAP u otras instituciones educativas y certificadoras
para la formacion y certificacion de adolescentes en edad

admisible al empleo. .
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INCENTIVOS QUE PROMUEVAN
LA GENERACION DE EMPLEO




0000 \INISTERIO
000@® DLl TRABAJO

INCENTIVOS QUE
PROMUEVAN LA
FORMALIZACION Y
GENERACION DE EMPLEO

Implementamos politicas
que establecen incentivos

al sector privado para la
generacion de empleo y
su formalizacion en los

sectores productivos del
Ecuador.
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Incentivos que Promuevan la Formalizacion y
Generacion de Empleo

Contrato .J,ier | MiPrimer
Juvenil ﬂmmn Empleo

i ‘|||H| ‘I

Modalidades == 236.000
Contractuales > | } et KEizhnos

EN EL SUT

Sectores Priorizados

Turismo, agricola, acuicola, floricultor, ganadero, palmicultor, .
bananero, construccion «Proyecto Casa para Todos» y artistico.

EL MINISTERIO DEL TRABAJO APORTARA CON TIPOLOGIAS DE CONTRATOS . .
QUE REFLEJEN LA REALIDAD ECONOMICA Y PRODUCTIVA DEL PAIS .
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Promover el Contrato Juvenil —_—

¢ 60.000 jovenes beneficiarios entre los 18 y 26
anos de edad en cuatro anos. (Art. 34.1 Ley
Organica para la Promocion del Trabajo Juvenil).

¢ Se podra incrementar un nuevo contrato juvenil,
siempre y cuando el contrato vigente se mantenga
en tipo indefinido (no se despida al trabajador).

& Se priorizara sectores de (Agricultura 24%,
Comercio 20%, Manufacturero 13% vy

Construccion 9%) que aportan con el 66% empleo
juvenil.
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Promover el Contrato Juvenil —_—

¢ La seleccion de beneficiarios de Contrato Juvenil
se realizara de acuerdo a: (Grupos de Atencion
Prioritaria, Sector Rural, Ingresos Familiares y el
Nivel de Instruccion).

¢ Reforma a la Ley Orgéanica para la Promocion
del Trabajo Juvenil y Acuerdo MDT-2016-0158
para ampliar edad y subvencion al salario y
porcentaje de aporte al IESS.

¢ Los Beneficiarios con Secundaria Incompleta,

deberan certificarse por medio de las
Instituciones adscritas al Ministerio del Trabajo.



Promover el Contrato Juvenil

Costo anual por Contrato

DESCRIPCION ESTADO PRIVADA
S.B.U. 380 $2.019 $2.541
Déc. Tercero $190 $190
Déc. Cuarto S 190 S 190
ﬁ%%% Patronal $ 508 $0
Vacaciones S 95 S 95

$3.009 $3.009
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Propuesta a cuatro afos

ANO BENEFICIARIOS ESTADO PRIVADA
Ano 1 30.000 $90.276.600 $90.276.600
15.000 $45.138.300 $45.138.300
10.000 $30.092.200 $30.092.200
5.000 $15.046.100 $15.046.100
60.000 | $180.553.200 $180.553.200
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Promover Mi Primer Empleo

2

F it
£ Ml er
‘9” EMPLED .

=

15.884 beneficiarios entre el 2007-2017 (sector
publico).

774 beneficiarios en el 2017 (sector publico).

Jovenes estudiantes en el Ultimo afno de sus estudios
0 egresados de Instituciones de Educacion Superior
hasta 18 meses.

Meta Pasantes: 22.087 joévenes en pasantias
remuneradas en el Sector Privado.

Meta Practicas pre profesionales: 1.420 jovenes en
pasantias el Sector Publico.

Duracion pasantias/practicas: Seis meses.

Ciclos: Dos ciclos de pasantias y un ciclo de practicas
pre profesionales por afo.

El porcentaje de estipendio y aporte al IESS
reconocido por el Estado serd deducido por la
empresa en el Anticipo del Impuesto a la Renta,
siempre que el pasante pase a tener un contrato
estable y permanente.

SE MODIFICA LA NORMA DE IMPLEMENTACION DE LAS PASANTIAS DEL
PROYECTO MI PRIMER EMPLEO, PARA INCLUIR AL SECTOR PRIVADO



Promover Mi Primer Empleo

INVERSION INVERSION
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INVERSION
FREARITES OPERATIVOS ANO ANS
$ 12.655. 851 $ 620.726 $13.276.577 $ 12.655.851
Estipendio 50% . Monto Total
$62.50 Anual
ESTADO | IESS50% 5) | $25.032.428

Y PRIVADO $ 33.00




, 0000 \INISTERIO
000@® DLl TRABAJO

POTENCIALIZAR LA RED SOCIO EMPLEO

Facilita la oferta (publica y privada) de empleo y la
demanda (empleadores), para incentivar el equilibrio en
el mercado laboral.

LA RED SOCIO EMPLEO CONTINUARA APORTANDO A LA GENERACION DE . .
TRABAJO ADECUADO Y ARTICULANDO A LOS DIFERENTES SECTORES DEL PAIS. .
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Potencializar La Red Socio Empleo -

22.793 =
PERSONAS CON i
i

EMPLEO m]

NUEVAS
15.680 AGENCIAS
CIUDADANOS i S
CAPACITADOS L\

LA RED SOCIO EMPLEO CONTINUARA APORTANDO A LA GENERACIQN DE TRABAJO . .
ADECUADO Y ARTICULANDO A LOS DIFERENTES SECTORES DEL PAIS. .
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Potencializar La Red Socio Empleo

® O ¢
FERIAS DE
EMPLEO A —>» 14.269
NIVEL NACIONAL ASISTENTES

MAS DE m
m 100 .. > 2.659

VINCULADOS

LA RED SOCIO EMPLEO CONTINUARA APORTANDO A LA GENERACIQN DE TRABAJO . .
ADECUADO Y ARTICULANDO A LOS DIFERENTES SECTORES DEL PAIS. .
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Potencializar La Red Socio Empleo -
En el presente aino, estamos trabajando en:

30.072 personas con empleo.
17.960 personas capacitadas.

6 ferias de empleo.

4.500 visitas a empresas publico/
privadas a nivel nacional.

=
i

LA RED SOCIO EMPLEO CONTINUARA APORTANDO A LA GENERACION DE TRABAJO . .
ADECUADO Y ARTICULANDO A LOS DIFERENTES SECTORES DEL PAIS. .
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INSTRUMENTOS Y NORMATIVA QUE
GARANTICEN LOS DERECHOS DE LOS
TRABAJADORES E IMPULSEN EL EMPLEO
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Garantizar la Normativa Laboral

Codigo Organico Integral del Trabajo y
Promocion de Empleo 24 mesas de
didlogo tripartito Ejecutivo, Legislativo y
ciudadania, mas de 7.000 participantes,
20 propuestas por mesa.
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Garantizar la Normativa Laboral

Norma Técnica de la Disposicidon
Transitoria Undécima para la proteccion
de la estabilidad laboral de los servidores
gue durante 4 aflos 0 mas no tenian los
beneficios laborales.

Articulo 58 de la LOSEP (En proceso de
Reforma — MEF ) Viabilizar |la prorroga en
los contratos ocasionales hasta el 31 de
diciembre de 2018).
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Garantizar la Normativa Laboral

Regulaciones para el Ejercicio del Derecho
de Organizacion de las y los Servidores
Publicos.

Norma de evaluacion del desempefio que
xy cambia el paradigma de la evaluacion en el
servicio publico.

Norma Teécnica para la sustanciacion de
&’  sumarios administrativos.

Norma Técnica para medicion de Clima
Laboral y Cultura Organizacional del .
Servicio Publico.
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Garantizar la Normativa Laboral

Proyecto de Instructivo de Autorizacion
Laboral para Personas Extranjeras en el
Sector Publico.

Acuerdo Interinstitucional para Mujeres
trabajadoras lactantes a fin de establecer
la obligatoriedad de la creacion e
implementacion de espacios para mujeres
en etapa de lactancia.

Reglamento a la Ley para prevenir la
erradicacion de la violencia de género
contra la mujer, trabajado en conjunto .
con el Ministerio de Justicia.
H_B
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2017

Se han emitido

1 8 ACUERDOS
MINISTERIALES
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Remuneracion Justay Digna

e Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0125:

Reforma la norma de conformacion,
organizacion y funcionamiento de

-

Comisiones Sectoriales.

3 reuniones de Consejo Nacional de
Trabajo para fijacion del Salario Basico
Unificado.

e 21 Comisiones Sectoriales, mas de 40
sesiones analizaron y aprobaron 2.280
cargos y crearon 21 nuevos cargos.
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Remuneracion Justay Digna

* &

Mesas Técnicas con trabajadores,
empleadores, asesores técnicos
(INEC, BCE, Ministerio de Finanzas)
guienes proporcionaron datos
relevantes para el Consejo Nacional de
Trabajo.

Acuerdo Ministerial No.
MDT-2018-0001: Fija, a partir del 1 de
enero de 2018, Salarios/ tarifas
minimas sectoriales.

Revision de la metodologia para la
actualizacion del ClIU 3 al ClIU 4
paralas comisiones sectoriales
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FORTALECIMIENTO DE LAS
RELACIONES LABORALES CON
LOS TRABAJADORES
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Gestionar las Relaciones Laborales

il

|

73 contratos colectivos.

2.392 tramites de organizaciones
sociales.

2.686 tramites de mediacion conflictos
individuales y 129 de mediacion de
conflictos colectivos.




0000 \INISTERIO
DEL TRABAJO

Gestionar las Relaciones Laborales

32.825 inspecciones realizadas a traves
del Sistema Inspector 2.0.

881 inspecciones integrales realizadas
y 2.316 inspecciones focalizadas
(Direcciones Regionales).

453 inspecciones de seguridad y salud
en el trabajo.

41 tramites de constitucion de
organizaciones sindicales respondidos.
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Gestionar las Relaciones Laborales

4
&

419 tramites de registro de directiva de
organizaciones laborales respondidos.

46 tramites de reforma de estatutos de
organizaciones laborales respondidos.

231 tramites (certificaciones, inclusion de
socio, impugnaciones, exclusion de
Socios, etc.) respondidos.
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EMPODERAMIENTO DE LA
GESTION Y ESTRUCTURACION
DEL ESTADO
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GENERAR UNA CULTURA DE MERITOS Y OPOSICION

El Ministerio del Trabajo es responsable del programa de
ejecutivos de excelencia, el monitoreo y control de procesos
de seleccion, la asistencia técnica y asesoria, gestion de
denuncias de concursos de meritos y oposicion, entre otros.

EL MINISTERIO DEL TRABAJO VELARA POR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA . .
Y LA TRANSPARENCIA EN LOS PROCESOS DE MERITOS Y OPOSICION. .

0010
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Generar una Cultura de Mértitos y Oposicidn

® o o
MAS DE Declarados

m 8. 500 Ganadores de
Mo APLICANTES Concursos

. PARA CUBRIR
dConquirtsos MAS DE
€ mernos
oposiciény 1 '400
VACANTES

PARA EL PERIODO

2018 | 50,017 253
201 9 PARTIDAS OCUPADAS |  INSTITUCIONES .

EL MINISTERIO DEL TRABAJO VELARA POR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA'Y LA . .
TRANSPARENCIA EN LOS PROCESOS DE MERITOS Y OPOSICION. .
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PROMOVER EL FORTALECIMIENTO INTERINSTITUCIONAL

Direccionar, articular, promover y evaluar la implementacion de
politicas, lineamientos, normas e instrumentos técnicos relativos
al desarrollo organizacional, reforma institucional, subsistemas
de planificacion del talento humano, de clasificacion de puestos y
aplicacion del régimen interno de administracion del talento
humano, para fortalecer la gestion de las instituciones del sector

publico.

601 ASISTENCIAS
TECNICAS

Para fortalecer las capacidades
de las UATH’s institucionales .



000000 MINISTERIO
000@® DL TRABAJO

Definicion de Estructuras y Estatutos Organicos

Estructuras y
Estatutos Organicos
por procesos

Brindamos apoyo permanente tanto para las
validaciones como para las aprobaciones de este
iInstrumento primordial a partir del cual se
desprenden otros instrumentos necesarios para la
correcta gestion de talento humano.
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PROCESOS E INNOVACION

Promover e impulsar proyectos de excelencia y mejora de
la gestion institucional, innovacion para la gestion publica,
estandarizacion en procesos de calidad y excelencia, y
prestacion de servicios.

TRAMITES FUERON INCIDEN
SIMPLIFICADOS ———»  MEJORA DE

33 SERVICIOS

. TRABAJAMOS
INCIDEN
2 8 . MERRADE
76 SERVICIOS
TRAMITES
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IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIA DE MEJORA

v 31 instituciones simplificaron tramites a través de la
automatizacion parcial o total del servicio.

v’ 36 instituciones realizaron la mejora de sus procesos Yy
servicios mediante la implementacion del ciclo de mejora
contemplado en la Norma Técnica de Prestacion de Servicios y

Administracion por Procesos.
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