MT - Ministerio de Trabajo >Subsecretaria de Trabajo >Direcciéon Regional del
Trabajo y Servicio Publico 3
Objetivo 21. iIncrementar el nivel de conocimiento e informacion de politicas laborales en la sociedad

MEDIANTE la aplicacién de jornadas de difusion de derechos y obligaciones laborales (Proyectos matriciales
alineados: 1)

Indicador Comportamiento
21.1. Namero de personas informadas sobre politicas laborales Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
300 300 300 300 300 300 400 400 400 400 400 400
Resultados (Por Periodo) 2018
913 598 907 974 732 687 760 1,389 1,150 987 809 1,138
Avance 2018

30433% 199.33% 30233% 32467% 24400% 22900% 19000% 34725% 28750% 246.75% 20225% 28450 %
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Objetivo 22. Incrementar controles de calidad de los deberes y obligaciones laborales MEDIANTE la
implementacion de mecanismos técnicos de verificacion (Proyectos matriciales alineados: 1)

Indicador Comportamiento
22.1. Porcentaje de inspecciones focalizadas realizadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.9688 0.8636 0.9722 0.9346 0.982 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00 % 96.88 % 86.36 % 97.22 % 93.46 % 98.20 % 10000%  10000%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %
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22.2. Porcentaje de ordenes de cobro remitidas a coactivas en el término establecido [ Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00% 10000%  100.00% 10000% 10000% 10000% 10000% 10000% 10000% 100.00% 10000%  100.00%
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22.3. Porcentaje de autos de pago emitidos y citados en el término establecido [ Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 0.9545 1 1 0.9091 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00 % 95.45 % 10000%  100.00% 90.91 % 100.00% 10000%  10000%  100.00% 100.00%  100.00%  100.00 %
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22.4. PND-1.2CNNCSP-6.3CRNCSP-Porcentaje de inspecciones integrales realizadas ] Discreto

Metas (Por Periodo) 2018
Ene-Jun Jul-Dic
1 1
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Resultados (Por Periodo) 2018
0.2696 0.8834
Avance 2018
2696 % 88.34 %

@ v

Objetivo 23. Incrementar el cumplimiento de los procesos de regularizacién y funcionamiento de las
organizaciones sociales MEDIANTE la implementacion de mecanismos de seguimiento, resolucién de oficios
y acuerdos ministeriales (Proyectos matriciales alineados: 1)

Indicador Comportamiento
23.1. Porcentaje tramites de organizaciones sociales atendidas en el plazo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O o O O

Objetivo 24. Incrementar la eficiencia en la atencion a los usuarios externos MEDIANTE el mejoramiento de
metodologias e implementacion de protocolos de servicios (Proyectos matriciales alineados: 1)

Indicador Comportamiento
24.1. Porcentaje de tramites vistos buenos atendidos en el plazo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
0.9444 0.9474 1 1 1 1 1 1 0.9355 1 1 1
Avance 2018

94.44 % 94.74 % 100.00%  10000% 10000%  100.00%  100.00% 100.00%  93.55% 100.00%  100.00%  100.00%
v v @ © v

Objetivo 25. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros MEDIANTE la aplicaciéon de mecanismos
de control al presupuesto (Proyectos matriciales alineados: 1)

Indicador Comportamiento
25.1. Porcentaje ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente Continuo
Metas (Acumulado) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.184 0.25 0.33 0.42 05 0.58 066 0.75 0.83 0.92 1
Resuttados (Acumulado) 2018
0.0869 0.1742 0.2595 0.3378 0.3765 0.4821 0.5576 0.6405 0.6885 0.8137 0.9038 1
Avance 2018

10470%  10622%  10380% 10236% 89.64 % 96.42 % 96.14 % 97.05% 91.80 % 98.04 % 98.24 % 100.00 %
O O v \4 v v v v v

Objetivo 26. Incrementar la eficiencia operativa de ia Direccion Regional MEDIANTE la aplicacion de
normativa vigente, mejoramiento de los procesos y estandarizacion de sus procedimientos (Proyectos matriciales
alineados: 1)

indicador Comportamiento
26.1. Porcentaje de solicitudes de certificacion de documentos atendidas en el plazo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados {Por Perfodo) 2018
0.9936 0.9742 0.9805 0.9861 0.994 1 1 0.9672 0.989 0.9552 0.9277 0.9657
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Avance 2018
99.36 % 97.42% 98.05 % 98.61 % 9940%  10000% 10000%  96.72% 98.90 % 95.52 % 9R277% 96.57 %

v v v v v O © v v v v v

26.2. Porcentaje de tramites direccionados a las diferentes Unidades de la Direccién Regional | Discreto
Metas (Por Perfodo) 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jut Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2018
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2018

100.00% 10000%  100.00%  100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %
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Proyectos
| No hay informacién capturada |
Proyectos matriciales alineados
Proyecto Programado a Devengar Ppto. Devengado Fase Actual  Fecha Avance Avance
de Fin Fisico Fisico Real
Planeado
(Subsecretaria de Trabajo >Direccién 0.00 0.00| Anteproyecto | 31/12/2018 100.00 % 0.00 %

Regional del Trabajo y Servicio Publico 2)
1001 Plan de mejoramiento de metodologfas
y unificacién de criterios para atencién al
usuario

__—Aprobado //

tégjco/operativo c{oy por terminada la operacién de mi plan

Hidalmaﬂﬂg, Fernando

Titular/Responsable del Plan

Declaro la revisiéon de mi plan es

Lider Metodolégico
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