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ANTECEDENTES

La Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Ibarra es una institución que

coordina y controla las condiciones individuales y colectivas a través de la ejecución

de políticas y normas en materia laboral, promoción del empleo, fomento del trabajo

digno con procesos ágiles y personal calificado para brindar servicio de calidad y

calidez.

Esta Dirección Regional cuenta su sede en la ciudad de Ibarra y 

está conformada por 3 Delegaciones provinciales:

• Delegación de Carchi
• Delegación de Esmeraldas

• Delegación de Sucumbios
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MISIÓN - VISIÓN

Coordinar y controlar las relaciones, condiciones individuales y colectivas

de trabajo, a través de la ejecución de políticas y normas en materia

laboral y promoción del empleo, el dialogo social, los sistemas de

prevención y solución alternativa de conflictos, a fin de generar relaciones

más justas y equitativas entre trabajadores y empleadores.

Misión

La Visión ha sido definida en función a los lineamientos generales de las

autoridades; en este contexto se plantea un propósito estratégico que

prioriza su enfoque en garantizar los derechos de la ciudadanía laboral

promoviendo un trabajo digno en todas sus manifestaciones.

Visión
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RED SOCIO EMPLEO

Colocaciones 

Laborales
Capacitaciones Visitas a 

Empresas

PRODUCTO

Colocaciones Laborales

Capacitaciones

Visitas a Empresas

4.988

3.201

709

Usuarios 

Beneficiado

4.988

3.201

709

El principal servicio que brinda la Red Socio Empleo

consiste en el conjunto de actividades que tienen por

objeto poner en contacto las ofertas de trabajo con los

demandantes de empleo, para su colocación

En el 2019 se capacitaron a 3.201 personas en temas

de vinculación con la colectividad; y 4.988 usuarios

fueron vinculados laboralmente y se visitaron 709

empresas.
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MI PRIMER EMPLEO

Alianzas 

Estratégica

s

Sector Público

Sector Privado

112

67

Cantidad

Sector

Público

Sector

Privado

112

67

Nuestro objetivo es “Promover la Política Pública de Empleo

Juvenil” en condiciones dignas e igualdad de oportunidades, que

potencien sus capacidades y conocimientos mediante la ubicación de

jóvenes pertenecientes a Instituciones de Educación Superior en

pasantías en el Sector Privado y prácticas pre profesionales en el

Sector Público, con la finalidad de brindar experiencia profesional y

de potenciar la empleabilidad.”

En el 2019 se logró establecer 179 alianzas estratégicas,
beneficiando a jóvenes en pasantías o prácticas pre profesionales.
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EMPLEO JOVEN

Nuestro objetivo es ”Promover la inserción laboral de jóvenes

de 18 a 26 años, sin experiencia, en condiciones dignas e

igualdad de oportunidades que potencien sus capacidades y

conocimientos mediante incentivos al sector privado para

contribuir a la reducción del desempleo”.

Empresas Visitadas

580

Convenios firmados

144

Jóvenes Beneficiados

237
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ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL

usuarios fueron beneficiados

a través de capacitaciones de 

sensibilización sobre erradicación 

del trabajo infantil.

1853
procesos de monitoreo y 

brigadas de inspecciones.

490

casos de NNA encontrados en 

situación de trabajo infantil y 

referidos a la Junta Cantonal de 

Protección de Derechos.

38
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ATENCIÓN A GRUPOS PRIORITARIOS

Talleres de acceso y sostenibilidad al empleo 977 Personas
Capacitadas

Jornada de difusión de las políticas públicas de trabajo 

para grupos de atención prioritaria
17 Jornadas

Producto / Servicio Resultados
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SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Cantidad

Revisión Reglamentos H y S 

Atención al usuario

Producto / Servicio

1.051

260

Inspecciones 84

Capacitaciones 20
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EVALUACIÓN Y CONTROL TÉCNICO

Resultados

Denuncias Atendidas

Controles de Jornada

Producto / Servicio
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36

386

Estudios de Evaluación 14

Habilitaciones de Impedimento 5819



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA AÑO 2019

$ 122.126,40
Codificado

$ 122.126,40
Devengado

100%
% de ejecución
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ORGANIZACIONES LABORALES Y SOCIALES

Brindar asesoría en lo referente a la constitución de organizaciones

laborales, sociales y artesanales; así como, en los diferentes actos que

regulan la vida jurídica de las organizaciones, como el registro de

directivas, inclusión y exclusión de socios de organizaciones

artesanales y refrendación de títulos de maestros de taller.
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MES No. USUARIOS ATENDIDOS

Enero 108

Febrero 125

Marzo 135

Abril 143

Mayo 156

Junio 100

Julio 122

Agosto 133

Septiembre 142

Octubre 152

Noviembre 168

Diciembre 179

Total 1663



NÚMERO DE PERSONAS INFORMADAS SOBRE POLÍTICAS

PÚBLICAS

Mes
No. Personas
Informadas

Enero 2166

Febrero 2.506

Marzo 2.014

Abril 2.173

Mayo 2.441

Junio 2.369

Julio 2.016

Agosto 1.896

Septiembre 1.481

Octubre 1.550

Noviembre 1.396

Diciembre 919

Total 22.927

Se atendió un total de 22.927 usuarios
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CAPACITACIONES TALLERES Y/O FERIAS
DIRECCIÓN REGIONAL IBARRA

en temas como mediación laboral, atención a 

grupos prioritarios, seguridad ocupacional, se 

realizaron durante el año 2019.

CAPACITACIONESMES CAPACITACIONES

Enero 3

Febrero 5

Marzo 1

Abril 14

Mayo 3

Junio 6

Julio 4

Agosto 9

Septiembre 9

Octubre 5

Noviembre 10

Diciembre 8

Total 77



INSPECCIONES
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MES INSPECCIONES

Enero 137

Febrero 145

Marzo 135

Abril 82

Mayo 166

Junio 178

Julio 1.016

Agosto 95

Septiembre 123

Octubre 644

Noviembre 234

Diciembre 240

Total 3195

La Dirección Regional de Ibarra ejecutó

3.195 inspecciones de trabajo.



MES No. AUTOS DE PAGO

Enero 15

febrero 10

marzo 9

abril 20

mayo 22

junio 15

julio 11

agosto 43

septiembre 36

octubre 49

noviembre 16

diciembre 23

Total 269

La Secretaría Regional generó

269 órdenes de cobro.

ORDENES DE COBRO
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DIRECCIÓN REGIONAL IBARRA
COACTIVAS

tienen como objetivo realizar una recaudación 

eficiente y oportuna de las obligaciones que se 

adeuden al Ministerio del Trabajo.

LOS JUZGADOS DE COACTIVAS

DESCRIPCIÓN MONTO

Resoluciones $238.428,99

Actas $25.080,34

Resoluciones Actas

$238.428,99

$25.080,34



DENUNCIAS CON RESOLUCION DE MUJERES ATENDIDAS

MES
No. DENUNCIAS 

MUJERES ATENDIDAS

Enero 1

febrero -

marzo 1

abril 1

mayo -

junio -

julio 5

agosto 4

septiembre 4

octubre 4

noviembre 6

diciembre 4

Total 30
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La Dirección Regional de Ibarra atendió 30 

denuncias con resolución de mujeres atendidas 

sobre el incumplimiento de sus derechos laborales. 



VISTO BUENO
DIRECCIÓN REGIONAL IBARRA

MES VISTOS BUENOS

Enero 20

Febrero 20

Marzo 27

Abril 18

Mayo 14

Junio 34

Julio 22

Agosto 21

Septiembre 28

Octubre 19

Noviembre 14

Diciembre 33

Total 270

La Dirección Regional de Ibarra Ingresó

270 solicitudes de visto bueno




