
 

 

 

INFORME DE GESTION RENDICION DE CUENTAS 2022 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
 
DIRECCIÓN DE REGIONAL DEL TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE PORTOVIEJO 

 

AREA: 

COPIAS CERTIFICADAS 

ANTECEDENTES: 
En la Unidad de secretaria general de esta dirección ha en el periodo de enero a 
diciembre 2022 han ingresado 14932 solicitudes de ingreso a las diferentes unidades 
mismas que fueron atendidas en  su totalidad. 

 
PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS: 
Certificación de documentos atendidos en el plazo establecido 
 

MESES 
NÚMERO 

CERTIFICACIONES 
ATENDIDOS 

NÚMERO 
CERTIFIACIONES 

INGRESADOS 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

ENERO 686 686 100% 

FEBRERO 927 927 100% 

MARZO 2398 2398 100% 

ABRIL 2660 2660 100% 

MAYO 1109 1109 100% 

JUNIO 1117 1117 100% 

JULIO 998 998 100% 

AGOSTO 933 933 100% 

SEPTIEMBRE 1160 1160 100% 

OCTUBRE 1048 1048 100% 

NOVIEMBRE 1026 1026 100% 

DICIEMBRE 870 870 100% 

TOTAL 14932 14932 100% 

 

 



 

 

CONCLUCIONES: 
La Dirección Regional de Trabajo en el área de secretaria general ha ingresado  14932 
trámites de las cuales 14662 de usuarios nacionales y 270 usuarios extranjeros. 
Por su auto denominación étnica ingresaron  de la siguiente manera: 
9532 Mestizos  
5000 Montubios 
400 Afro ecuatoriano. 
Logrando un cumplimiento del 100% para este periodo. 
 
RECOMENDACIONES: 

 

 Fomentar la digitalización de todos los trámites ingresados.
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