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ANTECEDENTES

La Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios nace en el 2005 como una Unidad
Programatica de género v juventud anclada al despacho del Ministro.

En el 2007 con el apoyo del Consejo Nacional de Mujeres -CONAMU, se decide
armar una estructura que permita contar con la Unidad asesora para la equidad de
género. juventud v minorias étnicas.

En el 2009 deja de ser Unidad para convertirse en la Direccion de proteccion de
derechos. género. juventud. discapacidad v trabajo infantil anclada a la Sub
Secretaria de Empleo y Salarios.

Mediante Acuerdo Ministerial N. 0110-A del 25 de Junio del 2012 se expide la
Reforma Integral del Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos
del Ministerio del Trabajo. en el cual la Direccion de Proteccion Especial de
Derechos pasa a llamarse Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios bajo la Sub
Secretaria de Empleo.

La historia es un recorrido que nos permite conocer la motivacion para el
desarrollo de los procesos y estrategias que marcan la diferencia en el servicio v la
cercania a la poblacidn.

La pertenencia v el compromiso de esta direccion estdn ancladas a los grupos que
histéricamente no han tenido acceso ni oportunidades, sea por su condicion social,
econdmica, cultural v politica, a mejores condiciones de vida, al buen vivir. Es
por tanto responsabilidad de quienes hacemos la Direccién fortalecer la
sensibilizacion, las capacidades v las oportunidades los grupos pricritarios y en
condiciones de vulnerabilidad que les permita acceder al espacio laboral como fin
altimo.

MISION
Articular, evaluar y dar seguimiento a la politica pablica. mediante la aplicacion

de normativas. participacion en mesas intersectoriales, procesos de sensibilizacion
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¥ servicios para fomentar el cumplimiento de derechos laborales de personas en
condiciones de vulnerabilidad y atencion prioritaria.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

a)

b)

c)

€)

Generar insumos para los estudios de propuesta de politica publica v
reformas a la norma e instrumentos en materia de empleo y proteccion
especial de derechos, dirigido a los grupos de atencion prioritaria;

Elaborar actos administrativos en el ambito de su competencia para
suscripeion y expedicion de la maxima autoridad:

Elaborar planes. programas y provectos orientados a la generacion de
empleo. reinsercion laboral. con énfasis a grupos de atencion prioritaria
v/o en condiciones de vulnerabilidad:

Gestionar la ejecucion de convenios interinstitucionales con entidades
publicas v privadas en materia laboral para grupos de atencion prioritaria
v/o en condiciones de vulnerabilidad:;

Controlar el cumplimiento de politicas piblicas referente a grupos de
atencion prioritaria v/o en condiciones de vulnerabilidad en materia
laboral;

f} Establecer lineamientos técnicos para la ejecucion v el control de la
gestion de los procesos desconcentrados en el dmbito de su compelencia:

2} Aplicar los protocolos de atencion de segundo nivel a usuarios externos
para solventar los requerimientos que sean escalados por la unidad
administrativa pertinente, en el dmbito de su competencia: v,

h) Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean
asignadas por la autoridad competente.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

1) Propuesta técnica v metodoldgica para la reforma a la normativa e
instrumentos técnicos de empleo y proteccion especial de derechos.

2) Planes, programas v proyectos que incluvan procesos de sensibilizacion
para fomentar la insercion laboral de grupos de atencidon prioritaria v/o en
condiciones de vulnerabilidad.

3) Informe de ejecucion de planes. programas v provectos de sensibilizacion
para fomentar la insercion laboral de grupos de atencion prioritaria v/o en
condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

4) Informe del cumplimiento del registro de trabajadores sustitutos,

realizados por el empleador,
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Convenios interinstitucionales con entidades piblicas y privadas en
materia laboral para la inclusién de grupos de atencion prioritaria v/o en
condiciones de vulnerabilidad.

6) Informe de gestion realizada con los grupos de atencion prioritaria v/o en
condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

7) Estadisticas relacionadas a grupos de atencion prioritaria y/o en
condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

8) Informe de seguimiento del cumplimiento de politicas plblicas referente a
grupos de atencién prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad en
materia laboral.

9} Lineamientos técnicos v criterios con enfoques de derechos. equidad v
género relacionados a grupos de atencion prioritaria v/o en condiciones de
vulnerabilidad en materia laboral.

10) Reporte de asistencia técnica en temas referentes a grupos de atencidn

prioritaria v/o en condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS

Numero de participacion de espacios de discusion de Politicas Puiblicas para
grupos de atencion prioritaria y/e en condiciones de vulnerabilidad.

Tipo de Indicador: Trimestral.

Actividad que se desarrolla mediante la convocatoria y/o participacién en
reuniones o mesas de trabajo intersectoriales que permite promover v dar
seguimiento al cumplimiento de derechos laborales de personas en condiciones de
vulnerabilidad y atencion prioritaria, generando diversas propuestas con el
objetivo de mejorar las condiciones de vida de las personas objetivo en los
ambitos sociales v laborales.

En este 2019 se trabajo en tres ejes: Personas con discapacidad, jovenes y

migrantes, se efectuaron 15 puntos efectivos a través de la participacion de Mesas
de Dialogo Intersectoriales.

RESUMEN EXPLICATIVO:
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POBLACION BENEFICIARIA: PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE DEL
FECHA mﬁg: :EE LA OBIETIVOS ACTIVIDADES ¥ RESULTADOS ﬂmﬁ AL PROVINCIA | M.
POLITICA PUBICA
Analizar y
determinar las
novedades
prasentadas en
| b Analizar el proceso de
14- J:ii?fﬂc;n;;n inspeccion, presentacién de
Mar- | Mesa de Trabajo del reporte de seguimientaa | o\ pano | Tungurshus | 1
19 cumplimiento E2Mpresas, Sa_gumleptu- de
del 4% en vacantes y vinculaciones
hiica Jal laborales.
acuerdo
tripartito entre
el CONADIS-SIL
-MDT
Analizar los ejes de
intervencion de cada
55, | Fanificacidn institucion frFl1te a Ilas
Mar- MEH. Intersgl:lcn'lal Anual de pets.-unlas R dl|54:ap-a|:|dad. FINALIZADD | Tumgurahua | 1
19 | de Discapacidades Actividades .ﬁ.nalls,c%.de Indicadores de
gestidn , Reportes de
| ejecucion planteados para el
2019
Presentacion de acciones,
Revisionde | AthRiaOesy ":E'"E_‘ i
’ : | inherentes a competencias
lulfig r::ﬁgﬁ;:‘;’:’ '::i:;’;:;‘::‘;: CONADIS/ Evaluaciény | FINAUZADO | Tungurahua | 1
| del CONADIS seguimiento de acciones
| planteadas en la Primera
| Reunidn de Mesa
TOTAL 3
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POBLACION BENEFICIARIA: JOVENES 18-29 ARDS
NOMERE DEL
ESPACIO DE ACTIVIDADES ¥ ESTADO
FECHA .
piscusiGNDELA |  ODJETIVOS RESULTADOS siruacionay | PROVINGA | N
POLITICA PUBICA
Aralizary Identificacion de casos en
it adolescentes de las
planificar la -
Instituciones Educativas
intervencion sobre
e Trabajar en temas de
la Prevencion de 5
Fhavnrinda prevencidn de Consumo a
Rcohitv Erouas través de jornadas, talleres
12- Mesa de Didlogo i ki hs:itutiogﬁnes de sensibilizacion en
Feb- Intersectorial Instituciones Educativas FINALIZADO | Tungurabua | 1
Educativas.
19 Ambato b i Identificadas con mayor
Planificacidn de seaiciner i |
actividad por el dia SISO IR Pai0,
Internacional de | Rumifiahul, Atzhualpa, |
- Terasa Flar, Mario Cobo |
Mujer.
k & Barona, Ambato y Bolivar.
Planificacion de 3 ;
ik Participacion en stand de |
actividades B
servicios institucionales
| Identificacian de
Establecimientos Educativos
con mas CASOS DE Consumo
de Drogas y Alcohol,
Trabajar en la sensibilizacidn
de Factores de Riesgo
Planificacidn de fPrevenciin de uso y
Consumo de drogas en
actividades con el .
- L nifios, nifas v adolescentes
09- Mesa de Didlogo ohjetivo de e vars Ekiies o
Apr- Intersectorial | efectuar la réplica {:'m_m" . Pam FINALIZADO | Tungurahua | 1
19 Ambato del Programa LY GRS o
ki e i Lanzamiento de la campaiia
familia " Hablas Td, Habla Ya",
’ Elaboracicn del Informativo
para realizar la visita a
medios para la difusidn de la [
actividad organizada por la [
mesa , Participacion en el |
encuentro comunitario en
. las instituciones focalizadas.
Expasicidn por
parte de los
funf:ll_}narllns e Determinar rutas de accidn
Ministerio de 4 de suicidi
o | Mesdeouons | Siwdpibics | et
g
fupied] WOUSIGES e interinstitucional, definir | | V\HCADD | Tungurahua | 1
Ambato identificacidn de

Rutas y Protocelos |
para identificacion
de casos de

suicidios |

estrategias de prevencidn de
esta problematica.
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Desarrollo de Agenda para el |
Articulacion de Mes de Agosto, exposicion
actividades de servicios Institucionales,
Interinstitucionales proyectos actividades
17- para dar Institucionales en beneficio
Jun-19 Mesa de Trabajo | cumplimiento a la de los Jovenes de la EM PROCESQ | Tungurahua | 1
Ordenanza de Provincia, Revision de la
Jévenes en la Ordenanza, Andlisis de
Provincia de competencias de cada
Tungurahua Imstitucion, Delegacian de
responsabilidades.
Planificacion de Ejecucidn :de la Ruta para la
Mesa de Didlogo | actividades sobre pre'-rennrﬁn del suicidio,
08-Jul- Z 2 Planificacidn de
Intersectorial prevencion del FINALIZADOD | Tungurahwa | 1
19 B intervenciones en los
Ambato suicidio, Proyecto : o ]
de Vida mlnutus_cl"u'l_r:us de las
Institucionas
Planificacién de
13- Mesa de Didlogo | actividades sobre Excosicién Ferfa d e
Aug- Intersectorial Embarazo en nifias e IIESEI'\I' “%% | FINALZADO Tungurahua | 1
19 Ambato y adolescentes en T
&l Ecuador
Planificacion del |
22- Mesa evento cantonal Planificacidn de actividades
QOet- Interinstitucional por el Dia de la de los meses aoviembne y Finalizado Tungurahua | 1
19 Ambato Violencia de diciembre
Género
| Planificacion de las
' actividades “Todas
28 i '\.:ri;?eﬁ;o:t;;[l; Designacidn de comisiones/
Mov- | Interinstitucional Diclambre Df loattion doton o Finalizado Tungurahua | 1
18 At iembre Dia ogistica de los even
| Mundial de los
Derechos
| Humanos |
TOTAL Ii
POBLACION BENEFICIARIA: MIGRANTES
NOMBRE DEL
FECHA DIS?I.:::EE E: LA OBJETIVOS ACTIVIDADES ¥ RESULTADOS SITE.ISISE}E«IAL PROVINCIA | M.
POLITICA PUBICA
Fortalecer redes de proteccidn
a migrantes, Exponer servicios
identificar institucionales dirigidos hal_:ia
15 Reunidn rokleaiticas sxtranjeros, Crear estrategias EN
jar-19 Intersectarial de bk i avhivi que permitan erradicar casos EIECUCIAN TUNGURAHUA | 1
Mowilidad Humana " identificados de mendicidad, |
migrantes % T g | |
| Articulacion de acciones para | |
garantizar los derechos, '
| Elaborar las rutas de accesos a |
‘.‘ -
2= X




et i
servicios publicos para
extranjeras, Vinculacién con la
Sociedad Civil, Proporcionar
datos estadisticos sobre
extranjeros por parte de las
entidades publicas
correspondientes.
Analisis de Instrumento para
£ efectuar la encuesta sobre
21 | Reunidn ldm“ﬁ?' monitoreo de flujo en la
| problematicas ; |
Aug- Intersectorial de 38 itncist s provincia de Tungurahua, FINALIZADO | TUNGURAHUA | 1
19 | Movilidad Humana milarriiis Planificacidn de taller sobre
Derechos de personas en
Mowilidad Humana
. Identificar |
;'i | lntafsﬂl?&l B prnhlemdllir,as | Revisidn de objetivos de taller FINALZADO | TUNGURAHUA | 1
18 | Movilidad Humana de a_renclun a ejecutada
migrantes
Entregade | Revisidn del resultado final del
Informacidn | "Directorio de Organizaciones
por partede | de ApoyD a personas en
Ol yla Movilidad Humana"
16- Mesa de presentacion
Dec- | Movilidad Humana | del Directorio | Finalizado Tungurahua 1
19 - Ambato Institucional
para personas
en sitwacidn de
mavilidad
humana ——
TOTAL 4
TOTAL DE TEMATICAS TRATADAS 3
TOTAL DE ESPACIOS 15

Parcentaje de propuestas revisadas que fortalezcan la aplicacion y ejecucion de
las politicas publicas en materia laboral para personas de grupos prioritarios
yeo en condiciones de vulnerabilidad.

Tipo de Indicador: Trimestral.

Este indicador permite realizar propuestas que permitan fortalecer la aplicacion v
ejecucion de las politicas piblicas en materia laboral.

En el 2019 se trabajé en cuatro puntos efectivos:




1) Documento estadistico que permite conocer la situacion de la persona que
solicita el certificado como Trabajador Sustituto Directo en la Direccion
Regional del Trabajo v Servicio Pablico de Ambato.

2) Documento informativo que permite conocer las actividades desarrolladas
en la ciudad de Ambato en cuanto a los indicadores de GPR.

3) Documento informativoe que permite conocer las actividades desarrolladas
en la ciudad de Ambato en cuanto a los indicadores de GPR.

4) Documento informativo que permite conocer las actividades desarrolladas
en la ciudad de Ambato en cuanto a los indicadores de GPR.

Porcentaje de personas asesoradas pertenecientes a grupos de atencion
prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad, personas naturales y juridicas
sobre el cumplimiento de deberes y derechos en el dmbite laboral y/o
canalizacion de denuncias por discriminacidn en espacios de trabajo.

Tipo de Indicador: Mensual,

En el afio 2019 se atendié a un total de cinco ejes. mujeres, personas con
discapacidad. jovenes, interculturalidad y trabajadores sustitutos. Se realizaron
251 puntos efectivos de atencion de absolucion inmediata ya sea en la vinculacion
a ofertas de empleo. actualizacion de hojas de vida de buscadores de empleo v
absolucion de consultas respecto a la normativa v registro de sustituto directo,
mismas que fueron atendidas de forma personal.

En este afio se presentaron los siguientes resultados:

Respecto a la poblacion atendida se evidencia que el 37% es el eje de trabajadores
sustitutos. mujeres 13%. jovenes 2% v 38 % personas con discapacidad.
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Los requerimientos atendidos, en su mayor porcentaje el 16% asesorias respecto a
discapacidades, el 31% Asesoria con respecto a Sustituto Directo v por Gltimo con

el 52% busqueda de empleo.

%: de Regquenmientos Atendidos

De los resultados obtenidos se refleja la atencidn en un 53% el registro v asesoria
sobre el manejo de la plataforma de la Red Socio Empleo. con el 42% asesoria
sobre el registro de sustitutos directo y normativa vigente respecto a
discapacidades y el 6% fueron derivados a otra direccién.

%% por Resultados Obtenidos
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Nimero de talleres sobre temiticas de derechos de equidad e inclusidn al
trabajo dirigide a grupos de atencidn priorvitaria y/o en condiciones de
vilnerabilidad, personas naturales y juridicas.

Tipo de Indicador: Trimestral.

Indicador que tiene por objetivo la realizacion de talleres de sensibilizacion en
temdticas de derechos de equidad sobre inclusién al trabajo, a instituciones
piblicas, privadas, organismos sociales v grupos de atencidn prioritaria v/o en
condiciones de vulnerabilidad (tales como: personas con discapacidad, VIH,
género (mujeres), jovenes, LGBTI, pueblos y nacionalidades, migrantes, y/o
personas privadas de la libertad).

Con el objetivo de fortalecer los diferentes espacios de participacion de los grupos
vulnerables, se establece la organizacion y ejecucion de talleres de sensibilizacion
dirigidos a funcionarios v trabajadores de empresas pablicas v privadas, lo que
permite mejorar las condiciones laborales con un enfoque inclusivo: abarcando
diferentes ejes de atencidn asi como por ejemplo Interculturalidades, género v
discapacidades. las tematicas manejadas son:

s Sensibilizacion en derechos de equidad sobre inclusion laboral (Género,
Discapacidad. LGBTI, VIH -SIDA)

e MNormativa legal sobre discapacidades (deberes, derechos, trato v lenguaje

positivo).

Sensibilizacion de Pueblos y Nacionalidades.

Acceso v sostenibilidad al empleo.

Desarrollo de habilidades blandas.

Motivacion v eficiencia en el trabajo (atencion al usuario)

Socializacion del Acuerdo Ministerial 082.

Lenguaje positivo ¥ buen trato a Personas con Discapacidad.

Se trabajo en las siguientes tematicas: Marco Normativo en Grupos de Atencidn
Prioritaria . Derechos de Equidad sobre Inclusion al Trabajo, VIH E Inclusion
Social. Acoso Laboral, Acceso y Sostenibilidad en el Ambito Laboral, se
efectuaron 24 puntos efectivos que comprende un total de 49 horas 30 minutos v
714 personas sensibilizadas mediante los talleres realizados.

De los resultados obtenidos se refleja la atencion en un 38% personas de género
masculino que han sido sensibilizadas v un 62% de género femenino.

g §
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Se brindo éstos talleres en un 4% a Organizaciones Sociales, con un 42% dirigido
a Instituciones Pablicas v un 54% en entidades privadas.

TIPO DE EMPRESA

PUBLICA PRIVADA ORGANIZACIOMNES SOCIALES

A%
\ 42%
. 54%

ACTIVIDADES POR REALIZAR

En este periodo se ha cumplido totalmente con la planificacion v metas
territoriales emitidas desde la Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para finalizar, es importante mencionar que se cumplieron las metas planteadas
por la Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios en un 100% en este primer




semestre, mismos que estdn enmarcados vy direccionados a fortalecer las
articulaciones, y el seguimiento a la politica publica , mediante la aplicacion de
normativas, participacion en mesas intersectoriales, procesos de sensibilizacion v
servicios para fomentar el cumplimiento de derechos laborales de personas en
condiciones de vulnerabilidad vy atencidn prioritaria , como respuesta a las
necesidades de la poblacidn.

CONCLUSIONES

» Durante el este periodo la dindmica se cumplié en su plenitud, se participd
en todos los espacios de discusion de Politicas Piblicas para grupos de
atencion prioritaria v / o en condiciones de vulnerabilidad.

# S evidencia un nimero significativo de personas que se encuentran en
busqueda de empleo. asi como también personas que desean actualizar sus
hojas de vida en la plataforma de la red socio empleo.

RECOMENDACIONES:

s Realizar un andlisis del impacto provocado en las intervenciones
realizadas. evaluar la acogida de los eventos y proponer mavor
participacion en los ejes que no se trataron en este afio.

* Fortalecer los canales de comunicacion en virtud de canalizar la atencidn
inmediata de casos identificados y derivados a nuestros servicios.

* Implementar material de difusién informativa Institucional, para entregar
en los diferentes talleres. lo que permitird generar un mayor impacto al
momento de la participacion.

» Realizar talleres de socialjzagion de manejo de la plataforma de la red
Socio Empleo v normativd vigente respecto a derechos laborales.

Aprobado por: Elaborado por:

7 {-é{ {V ; \, i P-4
ernando Hidalgo Q _~ Ing-Gabriela Taimayo B:
TOR REGIONAL DEL_HRABAJO Y SERVICIO TECNICA EN ATENTION X GRUPOS
MBATO PRIORITARIOS
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ANTECEDENTES

La Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios nace en el 2005 como una Unidad
Programatica de género y juventud anclada al despacho del Ministro.

En el 2007 con el apoyo del Consejo Nacional de Mujeres -CONAMU. se decide armar
una estructura que permita contar con la Unidad asesora para la equidad de género.
juventud y minorias étnicas.

En el 2009 deja de ser Unidad para convertirse en la Direccion de proteccion de
derechos. género. juventud. discapacidad y trabajo infantil anclada a la Sub Secretaria
de Empico y Salarios.

Mediante Acuerdo Ministerial N. O 110-A del 25 de Junio del 2012 se expide la Reforma
Integral del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio del
Trabajo. en el cual la Direccion de Proteccion Especial de Derechos pasa a llamarse
Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios bajo la Sub Secretaria de Empico.

El objetivo de esta atencion es que no exista forma alguna de discriminacion, y que todas
las poblaciones puedan ejercer sus derechos y acceder a condiciones que les permita
desarrollarse con mejores posibilidades de bienestar y con una vida digna.

MISION

Articular, evaluar y dar seguimiento a la politica publica, mediante la aplicacion de
normativas, participaciéon en mesas intersectoriales, procesos de sensibilizacion y
servicios para fomentar el cumplimiento de derechos laborales de personas en
condiciones de vulnerabilidad y atencion prioritaria.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Generar insumos para los estudios de propuesta de politica publica y reformas a
la norma e instrumentos en materia de empleo y proteccion especial de
derechos.

e Elaborar actos administrativos en el ambito de su competencia para suscripcién
y expedicion de la méaxima autoridad.

o Elaborar planes, programas y proyectos orientados a la generacién de empleo,
reinsercion laboral.
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e Gestionar la implementacion y evaluacion de programas y proyectos de

sensibilizaciéon en materia laboral.

¢ Gestionar la ejecucion de convenios interinstitucionales con entidades publicas y

privadas en materia laboral.

e Controlar el cumplimiento de politicas publicas.
o Establecer lineamientos técnicos para la ejecucion y el control de la gestion de

los procesos desconcentrados en el ambito de su competencia.

e Aplicar los protocolos de atencién de segundo nivel a usuarios externos para

solventar los requerimientos que sean escalados por la unidad administrativa
pertinente, en el ambito de su competencia; vy,

e Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por

la autoridad competente.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

1) Propuesta técnica y metodoldgica para la reforma a la normativa e instrumentos
técnicos de empleo y proteccion especial de derechos.

2) Planes, programas y proyectos que incluyan procesos de sensibilizacion para
fomentar la insercion laboral de grupos de atencién prioritaria y/o en condiciones de
vulnerabilidad.

3) Informe de ejecucién de planes, programas y proyectos de sensibilizacion para
fomentar la insercién laboral de grupos de atencién prioritaria y/o en condiciones de
vulnerabilidad en materia laboral.

4) Informe del cumplimiento del registro de trabajadores sustitutos.

realizados por el empleador.

5) Convenios interinstitucionales con entidades publicas y privadas en materia
laboral para la inclusién de grupos de atencion prioritaria y/o en condiciones de
vulnerabilidad.

6) Informe de gestion realizada con los grupos de atencion prioritaria y/o en
condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

7) Estadisticas relacionadas a grupos de atencién prioritaria y/o en
condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.

8) Informe de seguimiento del cumplimiento de politicas publicas referente a
grupos de atencién prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad en materia
laboral.

9) Lineamientos técnicos y criterios con enfoque de derechos, equidad y género
relacionados a grupos de atencioén prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad
en materia laboral.

10) Reporte de asistencia técnica en temas referentes a grupos de atencion
prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad en materia laboral.
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PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS

La Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios a ejecutado durante el presente ano
lo detallado a continuacion:

Talleres de Sensibilizaciéon
Indicador: Trimestral

Definicion de indicador.- Realizacion de talleres de sensibilizacion en tematicas de
derechos de equidad sobre inclusion al trabajo, a instituciones publicas, privadas,
organismos sociales y grupos de atencion prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad
(tales como: personas con discapacidad, VIH, género (mujeres), jovenes, LGBTI,
pueblos y nacionalidades, migrantes, y/o personas privadas de la libertad). Con el
objetivo de fortalecer los diferentes espacios de participacion de los grupos vulnerables,
se establece la organizacion y ejecucion de talleres de sensibilizacion dirigidos a
funcionarios y trabajadores de empresas publicas y privadas, lo que permite mejorar las
condiciones laborales con un enfoque inclusivo; abarcando diferentes ejes de atencion,
asi como por ejemplo Interculturalidades, género y discapacidades, las tematicas
manejadas son:

» Sensibilizacion en derechos de equidad sobre inclusion laboral (Género,
Discapacidad, LGBTI, VIH —SIDA)

* Normativa legal sobre discapacidades (deberes, derechos, trato y lenguaje
positivo).

+ Sensibilizacion de Pueblos y Nacionalidades.

* Acceso y sostenibilidad al empleo. « Desarrollo de habilidades blandas.

» Motivacion y eficiencia en el trabajo (atencion al usuario)

+ Socializacion del Acuerdo Ministerial 082.

* Lenguaje positivo y buen trato a Personas con Discapacidad.
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Fuente: DAGP - Chimborazo

En este sentido durante el afio 2019, se ha brindado 24 procesos de sensibilizacion a un
total de 654 personas beneficiarias.

Direccidn: Repdblica de El Salvador N 34-183 y Suiza.
Cadigo postak 170505 / Quito Ecuador
Telafono: 593-2-381 4000 - wew. irabajo.gob.ec
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ESPACIOS DE DISCUCION DE POLITICA PUBLICA

Tipo de Indicador: Trimestral.

Definicion de indicador. -Porcentaje en la participacion de espacios de discusion de
Politicas Publicas para grupos de atencion prioritaria y/o en condiciones de
vulnerabilidad. Actividad que se desarrolla mediante la convocatoria y/o participacion en
reuniones o mesas de trabajo intersectoriales que permite promover y dar seguimiento al
cumplimiento de derechos laborales de personas en condiciones de vulnerabilidad y
atencion prioritaria, generando diversas propuestas con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de las personas objetivo en los ambitos sociales y laborales.
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Fuente: DAGP - Chimborazo

En este sentido durante el afio 2019, se ha participado en 11 espacios de discusion de
politica publica en beneficio de los diferentes grupos de atencién prioritaria y/o en
condiciones de vulnerabilidad.

Direccidn: Repdblica de El Salvador N 34-183 y Suiza.
Cadigo postal: 170505 / Quito Ecuador
Telafono: 593-2-381 4000 - wew. irabajo.gob.ec
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Diraccion: |

Cadigo postal: 1

Talafono: 59

PROPUESTAS QUE FORTALECEN LAS POLITICA PIiBLICAS DE LOS GAP
Tipo de Indicador: Trimestral.

Definicion de indicador.- Porcentaje de propuestas que fortalezcan la aplicacion y
ejecucion de las politicas publicas en materia laboral para personas de grupos
prioritarios y/o en condiciones de vulnerabilidad.

Se detalla la tematica de las propuestas mencionadas.

Emero - Marzo Ficha de seguimiento a inclusidn laboral de personas con discapacidad

Abeil - Junic ek

maternidad

Talleres de acceso y sostenibilidad en el dmbito laboral y desarrollo de

it ol habilidades blandas

Octubre- Daciembre Propuesta de commenio de cooperacion interinstitucional.
Fuente: DAGP - Chimborazo

En este sentido durante el afio 2019, se ha aportado con 3 propuestas con enfoque de
proteccién de derechos a los diferentes grupos de atencion prioritaria.

Asesorias a usuarios

Tipo de Indicador: Mensual.

Definicion de indicador.- Porcentaje de Personas Asesoradas Pertenecientes a Grupos
de Atencion Prioritaria y/o Vulnerabilidad, personas naturales y juridicas sobre el
cumplimiento de deberes y derechos en el ambito laboral y/o canalizacion de denuncias
por discriminacion en espacios de trabajo, correspondiente al mes de abril del afio en
curso de la provincia de Chimborazo.

atendidos

Enero 20
Febrera 12
Marzo x5
Abril ol
Bayo 11
lunia o

Licencia de

Julicy o maternidad
Agosto o
Jeptiembre 12
Octubre xn
Mowiemnbire 18
Diciembre 1%

Fuente: DAGP - Chimborazo
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En este sentido durante el afio 2019, se ha brindado asesoria personalizada a 191
usuarios quienes han acudido hasta las oficinas de la Delegacion de Trabajo y Servicio
Publico de Chimborazo.

ACTIVIDADES POR REALIZAR

En este periodo se ha cumplido totalmente con la planificacién y metas territoriales
emitidas desde la Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Durante el afio en estudio se concluye con el cumplimiento al 100% de los indicadores
establecidos desde la Direccién de Atencién a Grupos Prioritarios por territorio.
Importante mencionar que la fuente de la informacién expuesta reposa en los archivos
de la Delegacién de Trabajo y Servicio Publico de Chimborazo.

RECOMENDACIONES:

Fortalecer el trabajo conjunto entre Planta Central y las Delegaciones Provinciales de
trabajo a fin de mejorar el trabajo conjunto, permitiendo generar mayor impacto en los
servicios y productos de la DAGP en territorios.

Accion Nombre Cargo Firma
Elaborado por: Paola Alvarez Asistente de la DAGP
Aprobado por: Fernando Director de Regional 3
Hidalgo
Fecha de 21/10/2020

presentacion:




