DELEGACION PROVINCIAL DEL TRABAJO Y
SERVICIO PUBLICO DEL CAI”\IAR AZOGUES

Afio tras ano esta cartera de estado tiene la misién de velar por que las relaciones laborales
-entre trabajadores y empleadores sean llevadas de la mejor manera, siempre enmarcadas en

el respeto mutuo, vigilando constantemente que se cumpla con todas y cada una de las
mums ‘emanadas por los distintos cuerpos legales, es asi que cada afio el Ministerio de
Trabajo tiene la obligacién de rendir cuentas a toda la poblacién sobre todas las acciones

realizadas para su beneficio.

= '_ ; Madumary orientar la politica publica en materia laboral que contribuya a mejorar la
) ' vida de los habitantes de la provincia del Cafiar, para garantizar el derecho al
nte y respeto a los derechos fundamentales del trabajo y la promocién del didlogo

cién: Dentro de las principales funciones de Inspectoria estan:
Abmlueién de Consultas a usuar!os, V'lstos m




INFORME DE GESTION
ENERO — DICTEMBRE 2020

MINISTERIO DEL TRABAJIO

TIPO DE TRAMITE ENERO | FEBRERO | MARZ | ABRI MAY | JUNI | JuLl | AGO | 5 | OC NOVI | DICIE
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26 20 0 0 0 1
BOLETAS DE a8 10 23 36 21 15
COMPARECENCIA
1666 1200 Qo0 | 700 700 800 10
ABSOLUCION DE 1080 | 1023 972 | 1179 980
CONSULTAS A LOS 29
USUARIOS
72 60 42 50 30 80 50 40 30| 36 21 10
INSPECCCIONES
VISTOS BUENOS 1 3 1 0 0 1 8 2 2 2 0 2
NOTIFICACIONES DE 1 0 0 0 0 0
PROYECTOS DE
CONTRATOS 0 0 0 1 1 1
COLECTIVOS
INGRESADOS
0 0 0 0 0 0
PREVENTIVAS DE 0 0 0 0 0 0
DECIMOS/ UTILIDADES
CONFLICTOS 0 0 0 0 0 0
COLECTIVOS 0 0 0 0 0 0
INGRESADOS
1 2 1 0 0
MULTAS MANUALES 0 . 2 e 8 1 1
20 8 7 0
MULTAS S . 0 < 8 = 27| 11 9 8
2 2 4 0 0 29
CONSIGNACION 3 3 1 4 1 1
ACTAS DE FINIQUITO
49 3 17 0 0 27
REALIZACION DE
HABILITACIONES & I a8 (8 4 | a8 18
PEQUENAS
0 0 0 0 0 0
SUMARIOS 0 0 0 0 0 o
ADMINISTRATIVOS
5 12 6 0 0 15
COPIAS 10 3 Bl 7 6 5
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MINISTERIO DEL TRABAIO
1. Red Socio Empleo

VISITA A EMPRESAS COLOCACIONES
T ——— MESES CANTIDAD
MESES CANTIDAD ENERO 22
| ENERO 15 | FEBRERO 54
FEBRERO 15 MARZO 19
MARZO 15 ABRIL 37
ABRIL 15 IMAYO | 6
MAYO 15 JUNIO 9
JUNIC | 15 | JuLIo B
JULIO 15
AGOSTO 15 AGOSTO 28
SEPTIEM 15 s
BRE SEPTIEMBRE 24
OCTUBRE 15
NOVIEMB 15 GETUERE %
RE NOVIEMBRE 28
DICIEMBR 15 I
E DICIEMBRE 37
TOTAL 1
80 TOTAL a3
Capacitaciones:
CAPACITACIONES
MES TEMATICA INSTITUCION | PARTICIPANTES | INSTRUCTOR/A | FECHA
BUENAS PRACTICAS | SECTOR DE LA
CONSTRUCTIVAS | CONSTRUCCION ;' SIKA 23/01/2020
TURISMO Y DOLGU
: ALIMENTACION 41 COMPANY | 29/01/2020
G RED SOCIO | 19/0212020
4 it gt 46 EMPLEO

44 24/03/2020
GENERAL o FADLES

5 'Ii- ) FADLES | 30/03/2020

i 56 CLIENTES | 12/04/2020

upP
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MINISTERIO DEL TRABAJO
LIMPIEZA Y PUBLICO EN
FADLES | 06/05/202
SANITIZACION | GENERAL 4 A0
MAYO EQUIPO GENERAL 3
VENTAS CON
PNL,NEGOCIACION | PUBLICO EN ” CLIENTES | 11/05/2020
Y CIERRES GENERAL : UP
EFECTIVOS
FORMACION PUBLICO EN 3 06/06/2020
CIUDADANA GENERAL FADLES
JUNIO AGENTE DE 10/06/2020
VENTAS gléﬁ'é'gfLEN 8 FADLES
DIGITALES
JuLlo MICROSOFT EXCEL TIPO SERVICIO 50 MDT 15!7;’2020
ALESDFY ACTIVIDADES
AGOSTO SOTENIBILIDAD EN EL COMUNITARIA 40 MDT 13f8}'2020
AMBITO LABORAL .
SEPTIEMBRE | COMPRAS PUBLICAS PUBLICOEN a5 FADLES 12/9/2020
GENERAL
VENTAS EN REDES
SOCIALES Y COMERCIO ngk:gg Ai” 30 FADLES 28/9/2020
ELECRONICO
0CTU LA NUEVA ERA DEL PUBLICO EN
. SERVICIO AL CLIENTE GENERAL 60 TRENOGSIS 29{10!2020
VENTAS CON
NOVIEMBRE | PNLNEGOCIACION Y P:E;:ES:L” 45 CLENTESUP | 8/11/2020
CIERRES EFECTIVOS
EXCELENCIA AL
DICIEMBRE SERVICIO: ATENCION FUES]B(?JJC!BFE 05 40 Cglagi;:ly 3/ 12! 2020
A PACIENTES

T C——. sembramos lesrive
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MINISTERIO DEI
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PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS

COORDINACION DE LA DELEGACION

Elaboracion de informes reportando Ia gestion mensual de la Delegacion de Azogues.
Coordinacion de Capacitaciones con las distintas Entidades publicas y privadas.

Asistencia y acompafiamiento a las Delegaciones Provinciales.

Acompanar en cada una de las actividades internas y externas propuestas en la delegacion
de manera comprometida y responsable.

Administrar y distribuir equitativamente las tareas asignadas dentro de |a delegacién.
Representar a la Delegacion Provincial en cualquier evento o sesién de trabajo convocado
por las distintas autoridades de la ciudad.

Responder previa autorizacion a los diferentes medios de comunicacién cuando requieran
de informacion.

Fomentar la participacion activa de toda la Delegacién en eventos en donde el Ministerio
del trabajo sea llamado a formar parte.

Mantener cuantas veces sean necesarias el dialogo continuo Yy permanente con la direccidn
Regional en los diversos tramites que se susciten.

Representar al Director Regional del trabajo en los diversos eventos que este los requiera.
Procurar la capacitacién continua y permanente para unificar criterios de los
procedimientos llevados a cabo en la Delegacién.

UNIDAD DE INSPECTORIA

® Levantamiento de Impedimentos de usuarios externos.

* Audiencias de Dialogo social

* Otorgar boletas Unicas de comparecencia

UNIDAD FINANCIERA
del Sistema SINACOI como MANUALES e
Semoramos

Resolver los tramites de Visto Bueno.

Atender las inconsistencias planteadas dentro de las Boletas Unicas de Notificacion
procurando dentro de las Audiencias la conciliacién de las partes.

Realizar Inspecciones Integrales y Focalizadas.

Brindar al usuario tanto interno como externa de los servicios que brinda el MDT.

Brindar capacitaciones respecto a los derechos y obligaciones establecidas en la Normativa
Vigente, tanto a empleadores como trabajadores, dandoles a conocer los servicios que
brinda esta cartera de estado, y los sistemas en Iinea implementados en la pigina web.
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MINISTERIO DEL TRABAIO

Reporte de pagos a terceros ejecutados por la Delegacion de Azogues.
Brindar atencion a usuarios externos (Absolucion de Consultas)

UNIDAD DE SECRETARIA GENERAL

Administracion del Archivo Provincial Pasivo y de Gestion de la Delegacién de Azogues
Copias Certificadas de la Delegacion Provincial de Azogues.

Reporte de Habilitacion de Impedimentos.

Reporte de trdmites ingresados y copias certificadas.

Registro de documentos direccionados a las diferentes unidades administrativas.

RED SOC!O EMPLED

Atencion a Grupos Prioritarios.

Capacitaciones.

Vinculaciones Laborales.

Seguimientos a procesos de reclutamiento y seleccién generados por empresas.
Atencion de casos asignados via Quipux.

Visitas a Empresas privadas y Entidades

ACTIVIDADES POR REALIZAR

1. Capacitaciones virtuales de derechos y obligaciones y nuevas modalidades contractuales.
2. Capacitaciones virtuales referente a la correcta aplicacién de ley humanitaria.
3. Inspecciones de verificacion sobre cumplimento de pagos de l|a décimo tercera

remuneracion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. El trabajo realizado por la Delegacién Provincial del Trabajo de Cafar-Azogues, durante el

periodo de julio a diciembre 2020, ha sido desempefiado de manera profesional, acorde
con los parametros exigidos por esta Cartera de Estado, brindado una atencién al usuario
con calidez y calidad, todo ello enmarcado dentro del clima laboral que nos induce la
institucion.

2. Como tnica recomendacién por parte de esta delegacion seria de que se dote de los

recursos necesario para la correcta realizacion de las | la Delegacién esto es
recursos técnicos tecnoldgicos yhuir? i planteadas.

|

- JUAN SEBASTIAN S{LVA ALVARADO




