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 MINISTERIO DEL TRABAJO 

 
Nombre de unidad:   
 
Encuentra Empleo Agencias ( Loja- El Oro- Zamora) 
 
Viceministerio de Trabajo y Empleo 
 

 Coordinación de  Empleo y Salarios 
 Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Loja 

 
 

1. ANTECEDENTES 

 

Encuentra Empleo, es la Bolsa Pública del Ecuador que posibilita el encuentro entre 

la oferta y demanda laboral; de manera gratuita, transparente y ágil a través de la 

cooperación interinstitucional con empresas privadas e instituciones públicas, su 

representación es a nivel nacional distribuida en 28 agencias y puntos de atención. 

 

En conformidad al Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos que 

establece la misión de la Coordinación de Empleo y Salarios: “Contribuir al desarrollo 

e implementación de las políticas de mejoramiento de los perfiles ocupacionales de 

los ciudadanos, mediante la ejecución de planes, programas y acciones que 

fomenten los niveles de empleabilidad, con mecanismos efectivos para la inserción, 

reinserción, reconversión laboral y la mejora continua del talento humano.”. 

 

La Coordinación de Empleo y Salarios tiene a cargo la bolsa pública Encuentra 

Empleo. 

 

 

2. MISIÓN 

 

Contribuir al desarrollo e implementación de las políticas de mejoramiento de los 

perfiles ocupacionales de los ciudadanos, mediante la ejecución de planes, 

programas y acciones que fomenten los niveles de empleabilidad, con mecanismos 

efectivos para la inserción, reinserción, reconversión laboral y la mejora continua del 

talento humano. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS 

 
RESULTADOS ESTADISTICOS 

 
1.  VISITAS EMPRESARIALES DIRECCION REGIONAL 7 
 
Encuentra Empleo acorde a las funciones de cada asesor de empleo realiza una 
planificación mensual de visitas empresariales, donde dentro de la Unidad se realiza las 
visitas  a los distintos empleadores con la finalidad de ofertar los servicios gratuitos que 
brindamos dentro de la plataforma, para que los mismo puedan obtener el personal 
calificado acorde a sus requerimientos de vacantes.  
 
En este sentido desde enero a diciembre 2022  a nivel Regional 7, se visitaron 1122 
empresas, cifra con la cual se ha cumplido al 100% la meta propuesta en el período 
indicado. 
 

  VISITAS EMPRESARIALES 

PERÍODO  (ENERO – DICIEMBRE 2022) 

LOJA, EL ORO, ZAMORA 

 
      Tabla No. 1 

 
 

AGENCIAS EE 
N° VISITAS EMPRESAS 
Públicas y Privadas 2022 

LOJA 312 
MACHALA 612 

      ZAMORA 198 
TOTAL VISITAS EMPRESAS 
DIRECCIÓN REGIONAL 7 

 

 

1122 

 Fuente: Coordinación de Empleo y Salarios                     Total: 1122 

              Elaboración: Encuentra Empleo Regional 7 

 
 
2. CAPACITACIONES GRATUITAS DIRECCION REGIONAL 7 

 

Encuentra Empleo como Servicio Público de Empleo ejecuta actividades que fortalecen el 

perfil profesional de la ciudadanía por lo cual mensualmente se gestionan cursos de 

capacitación gratuitas virtuales con empresas privadas e instituciones públicas. 

 

Desde enero a diciembre 2022 en la agencia de Encuentra Empleo Loja, Machala y 

Zamora se han beneficiado un total de 7635 usuarios capacitados por Encuentra Empleo, 

cifra con la cual se ha cumplido la meta propuesta durante dicho período.  

 
 
 



 

 

CAPACITACIONES 
PERÍODO  (ENERO – DICIEMBRE 2022) 

LOJA, EL ORO, ZAMORA 

 

Tabla No. 2 

AGENCIAS EE 
Nº 

CAPACITACIONES 
N° PERSONAS 

CAPACITADAS 2022 

LOJA  34                1676 

MACHALA  52 4772  

ZAMORA   26 1187 

TOTAL VISITAS EMPRESAS DIRECCIÓN REGIONAL 7: 7635 

Fuente: Coordinación de Empleo y Salarios                     Total: 7635 

              Elaboración: Encuentra Empleo Regional 7 

 

3. INSERCIÓN LABORAL DIRECCION REGIONAL 7 
 
(COLOCACION ENERO A DICIEMBRE DEL 2022) 

 
Las Agencias Encuentra Empleo, nivel Regional 7 realizo una  colocación mensual por 
cada asesor de empleo de manera oportuna, acorde el porcentaje de metas establecidas  
mensualmente; logrando una inserción total de enero a diciembre del 2022,  12.562  de      
ciudadanos, tanto en Instituciones privadas como públicas, acorde al siguiente detalle: 

 
INSERCIÓN LABORAL 

PERÍODO  (ENERO – DICIEMBRE 2022) 
 

Tabla No. 3 
 

AGENCIAS EE 
N° PERSONAS 

COLOCADAS 2022 

LOJA 1406  

MACHALA  2530 

ZAMORA  8626 

TOTAL VISITAS EMPRESAS 
DIRECCIÓN REGIONAL 7: 

12.562 

                                          Fuente: Coordinación de Empleo y Salarios 

                                          Elaboración: Encuentra Empleo Regional 7 
 

 

 

 

 



 

 

4. ACCIONES ESTRATÉGICAS 2023  

 
AGENCIA EE LOJA 
 
Dentro de las acciones estratégicas para este 2023, se ha previsto realizar las siguientes 
actividades por la Unidad de Encuentra Empleo Agencia Loja las mismas que las 
detallamos a continuación: 
 

 Feria inclusiva de emprendimiento "Emprendiendo Mujer"- Marzo 
 

 Feria informativa para el fortalecimiento de la nueva imagen institucional  y los 
servicios  que brinda la bolsa de empleo encuentra empleo mediante un stand 
informativo en el parque de santo domingo-ciudad  Loja  en Coordinación con 
diferentes instituciones públicas. - Junio 

 

 Campaña de fortalecimiento para captación de nuevos perfiles laborales de los 
buscadores de empleo en la plataforma de encuentra empleo- Octubre  

 

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
AGENCIA EE LOJA 
 

1. Encuentra Empleo es una bolsa pública de empleo que permite el tema de la 

vinculación a ofertas laborales y coordinación de entrevistas. 

 

2. Así mismo mediante la capacitación gratuita les permitirá que los buscadores 

de empleo obtengan el fortalecimiento del perfil profesional. 

 

3. Las ofertas de empleo se regulan bajo condiciones dignas, donde cada 

postulante puede ser considerado dentro de un proceso de selección.  

 

4. Que el servicio de Encuentra Empleo brinda servicios gratuitos a la ciudadanía    

mediante el registro de la hoja de vida en la página web. 

 

5. Desarrollar campañas de socialización  a la ciudadanía  para difundir sobre la 

importancia de la actualización de la hoja de vida para participar de los 

procesos de selección que se realizan a través de Encuentra Empleo. 

 

6. Se debería asignar un presupuesto anual destinado a la elaboración de 

material publicitario ya que constantemente se participa en eventos masivos 

para promocionar los ser- vicios de Encuentra Empleo tanto a la ciudadanía 

como a las empresas. 

 
 
 



 

 

AGENCIA EE MACHALA 

7. La agencia de Encuentra Empleo de la ciudad de Machala en el periodo 

comprendido entre enero a diciembre 2022 ha cumplido con los objetivos 

trazados a principios del año, encaminados con el propósito final de facilitar 

una oportunidad de empleo al ciudadano que acude en búsqueda de una 

oferta laboral. 

 

8. Debido a la demanda de ciudadanos que se encuentran en búsqueda de 

empleo como de las empresas que utilizan nuestra plataforma consideramos 

importante fortalecer el desarrollo tecnológico de la misma. 

 

9. En vista de que las áreas de talento humano de las empresas están en 

constante transformación es importante que los asistentes de empleo tengan 

conocimiento de las nuevas tendencias de recursos humanos: selección, 

selección 2.0, big data, etc. por lo que es importante fortalecer sus  

conocimientos  convirtiendo   así   a   Encuentra  Empleo en  aliado estratégico 

para las empresas. 

 

10. Se debería asignar un presupuesto anual destinado a la elaboración de 

material publicitario ya que constantemente se participa en eventos masivos 

para promocionar los servicios de Encuentra Empleo tanto a la ciudadanía 

como a las empresas. 

 

11. En referencia a respaldos de las ofertas, y colocados es imprescindible resaltar 

que se encuentra en la plataforma de Encuentra Empleo, capacitaciones están 

subidos en la plataforma del SUT. 

 
AGENCIA EE ZAMORA 
 

12. La agencia de Encuentra Empleo de la ciudad de Zamora en el periodo 

comprendido entre enero a diciembre 2022 ha cumplido con los objetivos 

trazados a principios del año, encaminados con el propósito final de facilitar 

una oportunidad de empleo al ciudadano que acude en búsqueda de una 

oferta laboral. 

 

13. Debido a la demanda de ciudadanos que se encuentran en búsqueda de 

empleo como de las empresas que utilizan nuestra plataforma consideramos 

importante fortalecer el desarrollo tecnológico de la misma. 

 

14. En vista de que las área de talento humano de las empresas están en 

constante transformación es importante que los asistentes de empleo tengan 

conocimiento de las nuevas tendencias de recursos humanos: selección, 

selección 2.0, big data, etc.   por lo que es importante fortalecer sus 

conocimientos convirtiendo así a Encuentra Empleo en aliado estratégico para 

las empresas. 
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