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MINISTERIO DEL TRABAJO 
 

Nivel de Gestión Desconcentrada 
Gestión Regional de Ejecución, Coordinación, Seguimiento y Control del 

Trabajo y Servicio Publico 
Procesos Gobernantes  

Gestión Regional del Trabajo y Servicio Público 
Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Loja 

 
-Delegación Provincial del Trabajo y Servicio Público de Machala 
-Delegación Provincial del Trabajo y Servicio Público de Portovelo 
-Delegación Provincial del Trabajo y Servicio Público de Zamora Chinchipe 

 

1. ANTECEDENTES 

 
Mediante Acuerdo Ministerial Nro 00111  publicado el 11 de Mayo del 2011; se emite el 
Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos del Ministerio de Relaciones 
Laborales,  en donde se realiza la creación de las Direcciones Regionales y las 
Delegaciones del Ministerio de Relaciones Laborales.  
 
Mediante Acuerdo Ministerial N° 052 de 28 de marzo de 2017 y publicado en el Registro 
Oficial - Edición Especial N° 1004 de 18 de abril de 2017 se expide el Estatuto Orgánico 
por Procesos del Ministerio del Trabajo, reformado el 04 Septiembre de 2020, el cual 
establece el nivel de gestión desconcentrada. 
 
La Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Loja  está conformada por tres 
delegaciones El Oro, Zamora Chinchipe y Portovelo, cuenta con un total de 69 servidores 
distribuidos de la siguiente manera: Dirección Regional de Loja 37 personas; Delegación 
Machala 20 personas; Delegación Portovelo 6 personas; Delegación Zamora Chinchipe 6 
personas.  
 
Mediante Acción de Personal N° 2021-MDT-DATH-SE-1309, de fecha 15 de septiembre 
del 2022 y que rige a partir del 15 de septiembre del 2022  se delega a la Abg. Anyela 
Stefania Hermosa Jiménez  como Directora Regional del Trabajo y Servicio Público de 
Loja, El Oro y Zamora Chinchipe. 
 

2. MISIÓN 

 
Coordinar y controlar las relaciones, condiciones individuales y colectivas de trabajo, a 
través de la ejecución de políticas y normas en materia laboral y promoción del 
empleo, el diálogo social, los sistemas de prevención y solución alternativa de 
conflictos, a fin de generar relaciones más justas y equitativas entre trabajadores y 
empleadores. 
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3. PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS 

 
Gestión Regional del Trabajo y Servicio Público 
 
Secretaria Regional  
 
Durante el periodo comprendido del enero a diciembre 2022 se han llevado a cabo los siguientes 
trámites: 

 

 Suscripción de tres Contratos Colectivo de Trabajo en el sector privado: 
 

CONTRATOS COLECTIVOS DEL SECTOR PRIVADO 

Nro. Dirección Regional Nombre del empleador o razón social Fecha de suscripción 
del Contrato Colectivo 

Número de trabajadores 
beneficiaries 

1 ZAMORA EMPRESA ECUACORRIENTE S.A 8/2/2022 150 

2 ZAMOA FEDERACION DEPORTIVA PROVINCIAL 
DE ZAMORA 

11/5/2022 40 

3 LOJA MONTERREY AZUCARERA LOJANA C 12/12/2022 220 

 

 Suscripción de nueve Contratos Colectivo de Trabajo en el sector público: 
 

CONTRATOS COLECTIVOS DEL SECTOR PÚBLICO 

Nro Dirección Regional Nombre de la Institución Pública Fecha de 
suscripción del 

Contrato Colectivo 

Número de 
trabajadores 
beneficiarios 

1 LOJA GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE CENTINELA DEL CONDOR 

7/1/2022 41 

2 EL ORO GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE MACHALA 

4/2/2022 320 

3 EL ORO CUERPO DE BOMBEROS DE 
MACHALA 

19/4/2022 65 

4 EL ORO GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE HUAQUILLAS 

27/4/2022 101 

5 LOJA GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE PINDAL 

16/5/2022 125 

6 EL ORO UNIVERSIDAD TÉCNICA DE 
MACHALA 

15/6/2022 109 

7 LOJA GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE OLMEDO 

22/6/2022 49 

8 LOJA GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE GONZANAMÁ 

23/6/2022 97 

9 ZAMORA GOBIERNO AUTÓNOMO 
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 

DE YANTZAZA 

11/11/2022 107 

 

 En el año 2022 de julio a diciembre se han emitido las siguientes Resoluciones de 
sanción: 

o Inspecciones 72 
o Denuncias 10 
o Boletas 39 
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 En el año 2022 de enero a diciembre se han elaborado 189 órdenes de cobro. 
 

3.1 Gestión Interna del Servicio Público 
 
Durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 se han 
atendido un total de 1832 trámites a nivel de la Dirección Regional de Trabajo y Servicio 
Público de Loja y sus delegaciones en Zamora Chinchipe, Portovelo y Machala. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 Gestión Interna de Trabajo y Empleo 
 
Organizaciones Laborales y Sociales  

 
Mediante Memorando Nro. MDT-ST-2021-0669-M de fecha 27 de Diciembre del 2021, emitido por 
el Mgs. Eduardo Pazmiño Garcés, SUBSECRETRARIO DE TRABAJO, se emite las Directrices 
para atención de trámites de Organizaciones Sociales a nivel nacional, Durante el periodo 
comprendido de diciembre del 2021 al 30 de abril del 2022, se han atendido un total de 74 
trámites a nivel de la Regional de Loja y sus Delegaciones Provinciales, conforme el siguiente 
cuadro de los trámites.  

 

NRO. 
FECHA DE 
INGRESO 

ASOCIACIÓN 
ESTADO DEL 

TRÁMITE 

1 03/01/2022 
ASOCIACION DE CANTONAL DE PERIODISTAS COMUNICADORES 

SOCIALES Y CORRESPONSABLES DE SANTA ROSA 
ATENDIDO 

2 3/1/2022 ASOCACION DE COMERCIANTES JANCAPI FRONTERA SUR ATENDIDO 

3 11/1/2022 ASOCIACION DE COMERCIANTES MINORISTAS "3 DE AGOSTO" ATENDIDO 

4 14/1/2022 
ASOCIACION DE SERVIDORES DE LA DIRECCION  DISTRITAL LOJA-

MAG 
ATENDIDO 

5 17/1/2022 
ASOCIACION DE PROTESIONALES DE CULTURA FISICA DE LOJA 

"ASOPROCUFIL" 
ATENDIDO 

6 31/1/2022 
ASOCACION DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA CASA DE LA 
CULTURA ECUATORIANA "BENJAMIN CARRION" NUCLEO DE EL ORO 

ATENDIDO 

7 1/2/2022 
ASOCIACIÓN DE IMPORTADORES MATARIFES Y TERCERISTAS 

"REINA DEL CISNE" 
ATENDIDO 

8 1/2/2022 
COLEGIO DE PROFESIONALES EN HOTELERIA Y TURISMO DE EL 

ORO 
ATENDIDO 

9 9/2/2022 ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS 3 DE AGOSTO ATENDIDO 

10 10/2/2022 
ASOCIACION DE EMPLEADOS MUNICIAPLES DEL GOBIERNOS 

AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE YANTZAZA 
ATENDIDO 

11 11/2/2022 
ASOCIACION CATONAL DE PERIODISTAS COMUNICADORES 

SOCIALES Y CORRESPONSABLES DE SANTA ROSA 
ATENDIDO 

12 11/2/2022 
ASOCIACIÓN EMPLEADOS ,UNICIAPALES DEL GAD MUNICIPAL DE 

CHINCHIPE 
ATENDIDO 

13 14/2/2022 
ASOCIACIÓNDE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONLA DE 

LOJA-APUL 
ATENDIDO 

14 14/2/2022 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE PRODUCTOS PERECIBLES 

"JANCAPI FRONTERA SUR" 
ATENDIDO 

CONTROL DEL SERVICIO PÚBLICO 

ESTUDIOS TÉCNICOS DE CONTROL 9 

PLANES MEJORA ESTUDIOS TECNICOS 9 

DENUNCIAS 315 

IMPEDIMENTOS Y HABILITACIONES 1166 

CONTROLES DE JORNADA 0 
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15 16/2/2022 
COLEGIO DE INGENIEROS GEOLOGOS Y MINEROS DE LA PROVINCIA 

DE ZAMORA CHINCHIPE 
ATENDIDO 

16 16/2/2022 ASOCIACION DE EMPLEADOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA ATENDIDO 

17 21/2/2022 SOCIEDAD OBRERA UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE LOJA ATENDIDO 

18 22/2/2022 ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS LA BAHIA ATENDIDO 

19 22/2/2022 ASOCIACIÓN DE OBREROS DE MALACATOS ATENDIDO 

20 22/2/2022 ASOCIACION DE OBREROS DE MALACATOS ATENDIDO 

21 23/2/2022 FUNDACION FUNDAR ATENDIDO 

22 8/3/2022 
ASOCIACION DE COMERCIANTES DE PRODUCTOS PERECIBLES 

MANUEL AGUIRRE 
ATENDIDO 

23 7/3/2022 
ASOCIACION DE COMERCIANTES MINORISTAS EN RELOGERIA Y 

ANEXOS "28 DE OCTUBRE" 
ATENDIDO 

24 9/3/2022 ASOCIACIÓN DE SERVIDORES DIRECCION DISTRITAL LOJA-MAG ATENDIDO 

25 20/1/2022 Asociación de Artistas Profesionales de Loja (Asaplo) APROBADO 

26 17/2/2022 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS EXPENDEDORES DE 

NARANJAS, CITRICOS, "30 DE AGOSTO" 
EN TRAMITE 

27 22/2/2022 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTE MINORISTAS EN RELOJERÍA Y 

ANEXOS "28 DE OCTUBRE" 
ATENDIDO 

28 22/2/2022 ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS “LA BAHÍA" ATENDIDO 

29 24/2/2022 CÍRCULO DE PERIODISTAS DE LOJA ATENDIDO 

30 4/3/2022 
ASOCIACION DE PERSONAL DOCENTE ADMINISTRATIVO Y DE 

SERVICIO DE LA UNIDAD EDUCATIVA EUGENIO ESPEJO 
ATENDIDO 

31 7/3/2022 
ASOCIACIÓN DE PROFESIONALES DE CULTURA FÍSICA DE LOJA 

"ASOPROCUFIL" 
NEGADO 

32 11/3/2022 SOCIEDAD OBRERA “UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE LOJA”, NEGADO 

33 15/3/2022 COLEGIO DE INGENIEROS ACUACULTORES ATENDIDO 

34 15/3/2022 
ASOCIACION DE EMPLEADOS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON 

CHINCHIPE 
ATENDIDO 

35 22/3/2022 
ASOCIACION DE EMPLEADOS MUNICIPALES DEL GOBIERNO 
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE YANTZAZA 

ATENDIDO 

36 23/3/2022 
ASOCIACIÓN CANTONAL DE PERIODISTAS, COMUNICADORES 

SOCIALES Y CORRESPONSABLES DE SANTA ROSA 
ATENDIDO 

37 23/3/2022 
COLEGIO DE INGENIEROS EN MARKETING DE EL ORO 

"COMARKORO" 
ATENDIDO 

38 25/3/2022 ASOCIACION DE EMPLEADOS MIES -INFA LOJA NEGATIVA 

39 25/3/2022 
ASOCIACIÓN DE RESERVISTAS DEL CONFLICTO BÉLICO DE 1995 

"HÉROE SGTO. HÉCTOR GONZALO CHICA 
NEGATIVA 

40 25/3/2022 ASOCIACIÓN OBRERA DE MACHALA ATENDIDO 

41 28/3/2022 
ASOCIACION DE TRABAJADORES AUTONOMOS Y COMERCIANTES 

MINORISTAS 8 DE MAYO DEL CANTON SARAGURO 
NEGATIVA 

42 28/3/2022 FUNDACIÓN FUNDAR SE NIEGA 

43 28/3/2022 ASOCIACION OBRERA DE MACHALA EN TRAMITE 

44 30/3/2022 
ASOCIACION DE EMPLEADOS DEL GAD PROVINCIAL DE ZAMORA 

CHINCHIPE 
EN TRAMITE 

45 31/3/2022 
ASOCIACION DE COMERCIANTES MINORISTAS EN RELOJERIA Y 

ANEXOS "28 DE OCTUBRE" 
SE NIEGA 

46 1/4/2022 SOCIEDAD OBRERA UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES DE LOJA SE NIEGA 

47 1/4/2022 

ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS EXPENDEDORES DE 
NARANJAS, CITRICOS, "30 DE AGOSTO" 

PENDIENTE 

48 1/4/2022 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES MINORISTAS BAHÍA 30 DE 

NOVIEMBRE 
SE NIEGA 

49 4/4/2022 
ASOCIACIÓN DE EMPLEADOS MUNICIPALES DEL CANTON 

GONZANAMA 
EN TRAMITE 

50 5/4/2022 

ASOCIACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS DE 
LA UTPL 

APROBADO 

51 6/4/2022 

SOCIEDAD MIXTA DE TRABAJADORES UNIÓN OBRERAS "PRIMERO 
DE MAYO" 

APROBADO 

52 8/4/2022 
ASOCIACIÓN DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD TÉNICA DE 

MACHALA 
ATENDIDO 

53 12/4/2022 FUNDACIÓN FUNDAR APROBADO 

54 14/4/2022 

ASOCIACIÓN DE PROFESIONALES DE CULTURA FÍSICA DE LOJA 
"ASOPROCUFIL 

EN TRAMITE 

https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139980203938621&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970209632821&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970211685531&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970233694751&textrad=&carpeta=2&13
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55 19/4/2022 ASOCIACIÓN DE EMPLEADOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA APROBADO 

56 20/4/2022 ASOCIACION DE SERVIDORES PUBLICOS EN TRAMITE 

57 21/4/2022 
ASOCIACIÓN DE PROFESORES Y EMPLEADOS DEL COLEGIO 

TECNICO AGROPECUARIO 12 DE DICIEMBRE 
EN TRAMITE 

58 21/4/2022 

COLEGIO DE INGENIEROS EN MARKETING DE EL ORO 
"COMARKORO" 

APROBADO 

59 21/4/2022 ASOCIACION DE RECICLADORES DE ARENILLAS EN TRAMITE 

60 21/4/2022 ASOCIACION DE EMPRENDEDORES DE ARENILLAS EN TRAMITE 

61 21/4/2022 ASOCIACIÓN DE DOCENTES UTPL EN TRAMITE 

62 26/4/2022 
ASOCIACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS DE 

LA UTPL 
APROBADO 

63 27/4/2022 

ASOCACIÓN DE ENFERMERAS DEL MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 
DEL CANTÓN LOJA. 

ATENDIDO 

64 27/4/2022 ASOCIACIÓN DE EMPLEADOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA APROBADO 

65 28/4/2022 

Fundaciones y/o Corporaciones con Aprobación de Estatutos - Asociación 
de Trabajadores de Transporte de Personal Técnico y Logistico 

"TRANSUR" - El Oro 
EN TRAMITE 

66 28/4/2022 

Fundaciones y/o Corporaciones con Aprobación de Estatutos - Asociación 
de Trabajadores de Transporte de Personal Técnico y Logistico 

"TRANSUR" - LOJA 
ATENDIDO 

67 28/4/2022 

ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE ALIMENTOS PREPARADOS "4 
DE JULIO" 

ATENDIDO 

 
Inspectoría: 

 

Durante el periodo de enero a diciembre 2022 en la Dirección Regional Loja han sido 

informadas sobre políticas laborales un total de 6027 personas informadas sobre políticas 

laborales esto mediante la atención al usuario que se realiza en las delegaciones de Loja, 

Machala, Portovelo y Zamora; lo cual se refleja en el Indicador GPR 19.1 de Personas 

Informadas sobre políticas Laborales.  

 
NUMERO DE PERSONAS INFORMADAS 

DELEGACIÓN CANTIDAD 

LOJA 6027 

MACHALA  

PORTOVELO  

ZAMORA  

TOTAL 6027 

 
Durante el periodo de enero – diciembre 2022 la Dirección Regional de Trabajo Loja, El 
Oro y Zamora, se han realizado un total de … capacitaciones, talleres sobre políticas 
Laborales, esto en referencia al Indicador GPR 19.2 Talleres, capacitaciones, ferias 
inclusivas, etc. 
 

CAPACITACIONES, TALLERES 

LOJA 3 

EL ORO 
 

ZAMORA 3 

 
Durante el periodo comprendido desde el enero – diciembre 2022, en la Dirección 
Regional de Trabajo Loja, El Oro y Zamora, se han realizado un total de 225 inspecciones 

https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139980247389161&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139980247389161&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139980247389161&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139980247389161&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220162000261929381&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970262702581&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970264551971&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970264551971&textrad=&carpeta=2&13
https://www.gestiondocumental.gob.ec/verradicado.php?verrad=20220139970264551971&textrad=&carpeta=2&13
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de trabajo Aleatorias 162, Inspecciones Focalizadas de Trabajo 63 y 0 Inspecciones de 
Trabajo Integrales en el año 2022. 
 

1.       INSPECCIONES ALEATORIAS PERIODO 2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL 

ENERO 0     

FRBRERO 0     

MARZO 0     

ABRIL 0     

MAYO 1     

JUNIO 1     

JULIO 30     

AGOSTO 21     

SEPTIEMBRE 25     

OCTUBRE 33     

NOVIEMBRE 31     

DICIEMBRE 21     

TOTAL   162     

 
2.       INSPECCIONES FOCALIZADAS PERIODO  2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL 

ENERO 6     

FEBRERO 5     

MARZO 3     

ABRIL 11     

MAYO 6     

JUNIO 4     

JULIO 3     

AGOSTO 7     

SEPTIEMBRE 7     

OCTUBRE 2     

NOVIEMBRE 5     

DICIEMBRE 4     

TOTAL 63     

      

 
3.       INSPECCIONES INTEGRALES PERIODO 2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL  

ENERO 0     

FEBRERO 0     

MARZO 0     

ABRIL 0     

MAYO 0     
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JUNIO 0     

JULIO 0     

AGOSTO 0     

SEPTIEMBRE 0     

OCTUBRE 0     

NOVIEMBRE 0     

DICIEMBRE 0     

TOTAL 0     

 
Para el periodo comprendido desde el mes de enero a diciembre 2022, se reporta la 
totalidad de … trámites de visto bueno, los cuales son solicitados de forma legal por el 
Empleador o por el trabajador, para mediante este procedimiento dar por terminada la 
relación laboral, estableciendo para el efecto el trámite determinado en el Código del 
Trabajo y leyes de la materia. 
 

1.       VISTOS BUENOS 2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL MENSUAL 
DRTSPL 

ENERO 4    4 

FEBRERO 5    5 

MARZO 7    7 

ABRIL 7    7 

MAYO 5    5 

JUNIO 2    2 

AGOSTO 2    2 

SEPTIEMBRE 4    4 

OCTUBRE 4    4 

NOVIEMBRE 9    9 

DICIEMBRE 5    5 

TOTAL     59 

 
En la Dirección Regional de Trabajo y Servicio Pública de Loja, en el periodo 
comprendido desde el mes de enero - diciembre del año 2022, se han llevado a efecto un 
total de 47 trámites de Deprecatorio, accidentes de trabajo, paros, Pliegos de Peticiones y 
Preventiva de sanción. 
 

OTROS 

DELEGACIÓN CANTIDAD 

LOJA 47 

MACHALA 0 

ZAMORA CHINCHIPE 0 

PORTOVELO 0 

TOTAL 47 
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Seguridad y Salud en el Trabajo: 
 

a) Informe de la capacitación impartida a empleadores y trabajadores en materia 
de seguridad y salud en el trabajo a nivel de la Dirección Regional. 

 
Desde enero a diciembre del 2022 se han capacitado a 165 personas entre las cuáles se 
encuentran empleadores, trabajadores, representantes de asociaciones, representantes 
de comités de seguridad y profesionales del área de seguridad y salud en el trabajo, es 
importante indicar que durante este período se realizaron capacitaciones presenciales y 
por medios telemáticos. 
 

Mes Solicitante Asistentes 
Fecha de 

ejecución 

Enero 2022 CAIL DE LOJA 50 20-01-2022 

Febrero 2022 FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA UTPL 80  17-02-2022 

Marzo 2022 AGROCALIDAD 7 35 03-03-2022 

 
a) Informe de inspecciones y visitas técnicas en seguridad y salud en el trabajo 

a nivel de la Dirección Regional. 
 
De acuerdo a la planificación de las actividades por parte de la Dirección de 
Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos (DSSTGIR) y la 
Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Loja se realizaron las 
siguientes inspecciones en el período de enero a diciembre del 2022 las cuáles 
detallo a continuación: 
 

Mes Nro. de inspecciones realizadas 

Enero 2022 3 

Febrero 2022 10 

Marzo 2022 10 

Abril 2022 9 

Mayo 2022 10 

Junio 2022 6 

Julio 2022 12 

Agosto 2022 10 

Septiembre 2022 11 

Octubre 2022 10 

Noviembre 2022 10 

Diciembre 2022 7 

Total 108 
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a) Informe de notificaciones de aprobación de reglamentos y planes de 
seguridad y prevención de riesgos laborales de las empresas que por su 
categoría presenten el trámite a esta instancia a nivel de la Dirección 
Regional. 
 
• Reglamentos de higiene y seguridad 
 
El Analista Regional de Seguridad y Salud en el trabajo atendió a través del 
Sistema Único de Trabajo (SUT) 1769 trámites de revisión de reglamentos de 
higiene y seguridad de empresas o instituciones pública y privada. Dentro de las 
actividades realizadas por el analista se encuentra la revisión de los reglamentos 
de higiene y seguridad, los mismos son asignados por parte de la Dirección de 
Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos. 

  

Mes Número de reglamentos revisados 

Enero 300 

Febrero 256 

Marzo 205 

Abril 159 

Mayo 114 

Junio 106 

Julio 88 

Agosto 29 

Septiembre 109 

Octubre 104 

Noviembre 129 

Diciembre 170 

Total 1769 

 
El Analista Regional de Seguridad y Salud en el trabajo atendió a través del Sistema 

Único de Trabajo (SUT) 3021 trámites de revisión de planes integrales de prevención de 

riesgos laborales de empresas o instituciones pública y privada que tienen entre 1 a 10 

trabajadores. Dentro de las actividades realizadas por el Analista se encuentra la revisión 

de los planes integrales de prevención mismos son asignados por parte de la Dirección de 

Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos. 

Mes 
Número de planes integrales 

revisados 

Enero 550 

Febrero 558 

Marzo 436 

Abril 389 

Mayo 147 
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Junio 136 

Julio 103 

Agosto 37 

Septiembre 117 

Octubre 115 

Noviembre 140 

Diciembre 293 

Total 3021 

 
3.3 Gestión Interna de Asesoría Jurídica  

  
Asesoría Jurídica y Patrocinio 
 
En el periodo comprendido desde el mes de enero a diciembre del 2022, en la Dirección Regional 
de Loja, se han llevado a cabo los siguientes trámites. 

 
ASESORÍA JURIDICA 

RESOLUCIONES COMPRAS PUBLICAS 18 

ESTADOS PROCESALES Y JUDICIALES 0 

REGISTRO DE SENTENCIAS Y ACTOS RESOLUTIVOS 
JUDICIALES 

0 

CONTESTACIONES A DEMANDAS Y DENUNCIAS 0 

PROVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTOS DE SENTENCIAS 0 

OFICIOS DE RESPUESTA A SOLICITUDES 0 

ESCRITOS DIRIGIDOS A LA JUDICATURA 0 

INFORMES JURIDICOS APLICACIÓN REGIMEN 
DISCIPLINARIO 

0 

CRITERIOS JURIDICOS DE CONTRATOS COLECTIVOS 0 

MOTIVACIÓN DE RESOLUCIONES DE SANCIÓN 0 

MOTIVACIÓN DE RESOLUCIONES DE ARCHIVO 0 

PROVIDENCIAS ELABORADAS 24 

REVOCATORIAS RESUELTAS 3 

 
3.4 Gestión Interna de Empleo y Salarios  
 
Empleo y Reconversión Laboral 

 
En el periodo comprendido del 1 de agosto del 2022 al 31 de diciembre del 2022, 
en la Dirección Regional de Loja, se han realizado los siguientes Trámites en 
referencia a Organizaciones Artesanales y Empleo. 
 

1. Informe sobre la gestión artesanal y migraciones laborales a nivel regional. 

 
De agosto a diciembre se realizaron los siguientes informes: 
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Informes de atención de registro de directivas 
de organizaciones artesanales 

5 

Informes de atención de trámites artesanales 7 

Informes de listado de organizaciones 
artesanales 

0 

Total 12 

 
2. Títulos de maestros de taller refrendados a nivel regional. 

 
De agosto a diciembre se refrendaron: 
 

 332 títulos artesanales. 

 
3. Informe Técnico de Inicio y finalización de cursos organizados por los 

centros de formación artesanal y organizaciones artesanales a nivel regional. 

 
De agosto a diciembre se realizaron los siguientes informes: 
 

Informe técnico de Inicio y finalización de cursos 
organizados por los centros de formación artesanal 

20 

Informe técnico de Inicio y finalización de cursos 
organizados por las organizaciones artesanales 

18 

 
4. Informe de conformación de tribunales examinadores para la titulación de 

maestros de taller y operadores mecánicos de equipo caminero a nivel 

regional. 

 
De agosto a diciembre se realizaron los siguientes informes (únicamente hubieron 
peticiones artesanales), solo se conforma con organizaciones artesanales: 
 

Informe técnico de tribunales examinadores para la titulación de 
maestros de taller organizados por las organizaciones artesanales 

1 

 
5. Actualización de matrices de información de organizaciones artesanales. 

 
Actualización cuando se lo requiere  2 

 
6. Evento de capacitación en temas artesanales dirigidos a los Centros 

Artesanales. 

 
Capacitaciones a gremios artesanales (invitados BAN ECUADOR) 1 

7. Eventos de graduación de nuevas artesanas de los Centros Artesanales a 

nivel regional. 

 
Eventos de Grado de academias y centros artesanales  5 

 
3.5 Atención de Grupos Prioritarios  
  
Informe de atención y registro de trabajadores sustitutos 
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La atención al usuario, en lo referente a la revisión documentación y calificación como sustituto 

directo, de una persona con discapacidad, se registra en el Sistema Único de Trabajo (SUT). 

 

En el periodo comprendido en el año 2022 se han atendido un total de 298 trámites a nivel de 

la Regional y sus Delegaciones Provinciales 

 
Certificación de Sustitutos 2022 Total 

ENERO 27 

FEBRERO 31 

MARZO 30 

ABRIL 17 

MAYO 18 

JUNIO 28 

JULIO 28 

AGOSTO 28 

SEPTIEMBRE 24 

OCTIBRE 18 

NOVIEMBRE 22 

DICIEMBRE 27 

TOTAL CERTIFICACIONES REGISTRADAS 298 

 

DETALLE POR DELEGACIÓN 

LOJA 138 

MACHALA 120 

ZAMORA 32 

PORTOVELO 8 

 
3.6 Gestión Interna de Servicio de Empleo 
 
Encuentra Empleo 
 
LOJA 
 

VISITAS EMPRESARIALES  
 
Encuentra Empleo acorde a las funciones de cada asesor de empleo realiza una 
planificación mensual de visitas empresariales, donde dentro de la Unidad se realiza las 
visitas a los distintos empleadores con la finalidad de ofertar los servicios gratuitos que 
brindamos dentro de la plataforma, para que los mismo puedan obtener el personal 
calificado acorde a sus requerimientos de vacantes.  
 
En este sentido desde enero a diciembre 2022 se visitaron 312 empresas, cifra con la 
cual se ha cumplido al 100% la meta propuesta en el período indicado, representando un 
85.25% al sector privado y un 14,75% al sector público. 
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VISITAS EMPRESARIALES 
 

Tabla No. 1 

MESES 
SECTOR 
PÚBLICO 

SECTOR 
PRIVADO 

TOTAL 
MENSUAL 

ENERO 5 21 26 

FEBRERO 5 21 26 

MARZO 6 20 26 

ABRIL 6 20 26 

MAYO 3 23 26 

JUNIO 0 26 26 

JULIO 4 22 26 

AGOSTO 5 21 26 

SEPTIEMBRE 4 22 26 

OCTUBRE 1 25 26 

NOVIEMBRE 0 26 26 

DICIEMBRE 7 19 26 

TOTAL  312 

 

CAPACITACIONES  
 

Encuentra Empleo como Servicio Público de Empleo ejecuta actividades que fortalecen el 

perfil profesional de la ciudadanía por lo cual mensualmente se gestionan cursos de 

capacitación gratuitas virtuales con empresas privadas e instituciones públicas. 

 
Desde enero a diciembre 2022 en la agencia de Encuentra Empleo de la ciudad de Loja, 
se han gestionado 32 cursos de capacitación gratuitos virtuales con empresas privadas e 
instituciones públicas de los cuales se han beneficiado un total de 1676 usuarios de 
Encuentra Empleo, cifra con la cual se ha cumplido la meta propuesta durante dicho 
período.  

Tabla No. 2 

CAPACITACIONES 2022 

MESES 
PERSONAS 

CAPACITADAS 
No. 

DE CAPACITACIONES 

ENERO 112 2 

FEBRERO 105 2 

MARZO 194 4 

ABRIL 164 3 

MAYO 156 4 

JUNIO 158 3 

JULIO 120 2 

AGOSTO 161 2 
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SEPTIEMBRE 102 2 

OCTUBRE 196 3 

NOVIEMBRE 107 3 

DICIEMBRE 101 2 

TOTAL 1676 34 

 
3. INSERCIÓN LABORAL  
 
La Agencia Encuentra Empleo Loja, realizo una colocación mensual por cada asesor de 
empleo de manera oportuna, acorde el porcentaje de metas establecidas mensualmente; 
logrando una inserción total de enero a diciembre del 2022 de 1.676 ciudadanos, tanto en 
Instituciones privadas como públicas, acorde al siguiente detalle: 

 
INSERCIÓN LABORAL 

 
Tabla No. 3 

COLOCACIONES 2022 

MESES REALIZADA 

ENERO 103 

FEBRERO 91 

MARZO 104 

ABRIL 147 

MAYO 147 

JUNIO 134 

JULIO 139 

AGOSTO 130 

SEPTIEMBRE 111 

OCTUBRE 116 

NOVIEMBRE 111 

DICIEMBRE 73 

TOTAL 1.406 

 
3.7 Gestión de Mediación Laboral  
 

Durante el periodo de 01 de Enero del 2022 al 30 de Diciembre del 2022 se han 
desarrollado 1 8 4 Trámites de Mediación entre trabajadores y Empleadores a nivel de la 
Dirección Regional. 
 

MEDIACIÓN LABORAL TOTAL 

MEDIACIONES CON PESO DE SENTENCIA 70 

DIÁLOGOS SOCIALES 104 

CONTRATOS COLECTIVOS 6 

PLIEGOS DE PETICIONES 2 

CAPACITACIONES 2 
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3.8 Gestión del Juzgado de Coactivas 
 

Entre el 01 de enero de 2022 y el 31 de diciembre  de 2022, el equipo de trabajo del Juzgado 
Regional de Coactivas de la Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público No. 7, ha 
trabajado desinteresadamente, en varias actividades inherentes al Juzgado de Coactivas, se ha 
realizado la sumilla de 230 procesos archivados, de igual manera se los ha ordenado de acuerdo 
al número de proceso y año de inicio del mismo en diferentes cartones, que permiten el mejor 
manejo del archivo, se ha despachado escritos solicitando la liquidación de procesos vigentes, se 
ha otorgado levantamiento de medidas cautelares, para lo mismo nos hemos trasladado a 
diferentes instituciones financieras a realizar esta actividad 
 

Cabe señalar además que se ha realizado cobro persuasivo de los Juicios Coactivos iniciados en 

años anteriores y que aún se encuentran pendientes de cobro; por lo que en la mayoría de los 

casos ha dado un resultado positivo  

 
En  la  tabla  siguiente  constan  los  Juicios  Coactivos  iniciados  por  este  Juzgado  de 

Coactivas en el período de enero 2022 a diciembre 2022: 

 

MES/AÑO 
NUMERO DE JUICIOS 

COACTIVOS INICIADOS 
JUICIOS NOTIFICADOS 

ENERO 2022 53 53 

FEBRERO 2022 6 6 

MARZO 2022 7 7 

ABRIL 2022 13 13 

MAYO 2022 13 13 

JUNIO 2022 11 11 

JULIO 2022 17 17 

AGOSTO 2022 12 12 

SEPTIEMBRE 2022 11 11 

OCTUBRE 2022 7 7 

NOVIEMBRE 2022 30 30 

DICIEMBRE 2022 15 15 

TOTAL 2022 195 195 

 
Se debe indicar además que se ha logrado por parte del Juzgado Regional de Coactivas de la 

Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público No. 7, dentro del período comprendido entre los 

meses de enero a diciembre 2022 una Recaudación de: TRESCIENTOS CINCUENTA MIL 

SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO CON 86/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS 

DE AMERICA (USD $ 350.754,86). Valores desglosados de la siguiente manera: 

 
RECAUDACION DE ENERO A DICIEMBRE 2022 

JUZGADO DE COACTIVAS LOJA 

MES TOTAL 

ENERO 2022 36696,5 

FEBRERO 2022 57588,59 

MARZO 2022 41953,76 

ABRIL 2022 14753,24 

MAYO 2022 26598,16 

JUNIO 2022 24485,99 

JULIO 2022 47977,05 

AGOSTO 2022 21230,22 

SEPTIEMBRE 2022 18968,21 

OCTUBRE 2022 23563,7 
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NOVIEMBRE 2022 16658,8 

DICIEMBRE 2022 20280,64 

TOTAL 350754,86 

 
3.9 Gestión de Apoyo y Asesoría  
Gestión Interna Administrativa Financiera 
 
Financiera 
Presupuesto.-  
 

ASIGNACION PRESUPUESTARIA  
Año 2022 
 

Asignación Ejecución Porcentaje de Ejecución 

214,971.80 213,083.14 99.12% 

 
 
FICHA INFORMATIVA EJECUCIÓN PRESUPUESTO 
 

Detalle 
Año 2022 

01 de Enero al 16 de Diciembre  

Certificaciones Presupuestarias 205 

Cur´s de Pago Compromiso 375 

Proforma Presupuestaria 1 

Nro de Reprogramaciones 

Presupuestarias 

21 

Nro de Modificaciones  Presupuestarias 35 

Cur´s de Pago Viáticos 94 

Arqueos de Caja chica 11 

 
ASIGNACION PRESUPUESTARIA  
Año 2022 
 

Asignación Ejecución Porcentaje de Ejecución 

214,971.80 213,083.14 99.12% 

 
 
FICHA INFORMATIVA EJECUCIÓN PRESUPUESTO 
 

Detalle 
Año 2022 

01 de Enero al 16 de Diciembre 

Certificaciones Presupuestarias 205 

Cur´s de Pago Compromiso 375 

Proforma Presupuestaria 1 

Nro de Reprogramaciones 

Presupuestarias 
21 

Nro de Modificaciones  Presupuestarias 35 

Cur´s de Pago Viáticos 94 

Arqueos de Caja chica 11 

 
CONTABILIDAD 

 
1. Comprobantes únicos de registro de pagos  
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Se han tramitado pagos por consignación de fondos de terceros referentes a: Actas de 
finiquito, vistos buenos, llegándose a realizar un total del 992 CURs de los cuales 707 
curs clase de registro DDIL, y 285 curs con clase de registro RDLT 

CLASE DE REGISTRO TOTALES 

DDIL 707 

RDLT 285 

TOTALES 992 

 

2. Comprobantes únicos de registro de viáticos  

 
Se han tramitado pagos por concepto de viáticos y subsistencias dándonos un total de 41 
CURs de devengados, y 49 rendiciones por anticipos de viáticos. 

 
CLASE DE REGISTRO TOTALES 

REG 49 

DEV 41 

TOTALES 90 

 
3. Anticipo de viáticos 

Se han realizado 54 CURs de anticipo de viáticos y subsistencias 
 

CLASE DE REGISTRO TOTALES 

FRC 54 

  0 

TOTALES 54 

 
4. Registro de operaciones contables financiera 

  
Se han realizado 240 CURs por los siguientes conceptos: reclasificaciones por de 
depósitos no identificados en el año anterior, reclasificación por cur contables rechazados, 
reclasificaciones de valores de años anteriores a año anterior pertenecientes a 
consignación de fondos de terceros, ajuste de inventarios de existencias corrientes, 
ajustes por cierre de anticipos de viáticos. 
 

CLASE DE REGISTRO TOTALES 

RCPX 181 

ADTI 3 

DECR 20 

DECC 12 

DECO 17 

TRPB 2 

ACFP 2 

RFR1 2 

BJEB 1 

TOTALES 240 

 

5. Apertura de fondos de caja chica 

 
Se ha aperturado 01 fondo de caja chica para mantenimiento de vehículos 
 

6. Rendición y reposición de fondos de caja chica 
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Se han realizado 11trámites de rendición y 11 trámites de reposición 
 

CLASE DE REGISTRO TOTALES 

REG 11 

FRR 11 

  0 

TOTALES 22 

 
7. Elaboración de conciliaciones bancarias 

 
Se han realizado 12 conciliaciones bancarias correspondientes al periodo diciembre 2021 
hasta noviembre del 2022 
 

8. Comprobantes únicos de registros de gastos (Devengados) 
 

Se han realizados 334 CUR de devengados por concepto de diferentes pagos de 
bienes y Servicios, así como también se han realizado 20 CUR por regularización del IVA 
 
 

CLASE DE REGISTRO TOTALES 

DEV 334 

RDP 20 

TOTALES 354 

 
 

9. Declaración de Impuestos 
 

Se ha realizado la declaración de Impuestos: IVA, retención en la fuente del Impuesto a la 
Renta, Anexo Transaccional y Rdep, de acuerdo al siguiente detalle 
 
IMPUESTOS 
Y ANEXOS 

dic-21 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AG SEP OCT NOV DIC 

IVA x x x x x x x x x x x x  

FUENTE x x x x x x x x x x x x  

ATS (anexo) x x x x x x x x x x x x  

RDEP (anexo)  x            

 
NOTA: La declaración de impuestos del mes de diciembre se la realizará en este mes de 
enero del 2023. 
 
 

10. Funciones adicionales como PERITO LIQUIDADOR 
Se realizaron 430 cálculos de liquidaciones para juicios coactivos 
 
 

ACTIVIDAD TOTAL 

LIQUIDACION PERITO 245 
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COMPRAS PUBLICAS 
 

Informe de Procesos de Contratación Pública gestionados en el ejercicio fiscal 2022 
 

COMPRAS PUBLICAS  

TIPO DE CONTRATACION  

ESTADO ACTUAL 

ADJUDICADOS FINALIZADOS 

NUMERO 
TOTAL 

VALOR 
TOTAL 

NUMERO 
TOTAL 

VALOR 
TOTAL 

INFIMA CUANTIA 93 56655.43 93 56655.43 

PUBLICACION      

LICITACION     

SUBASTA INVERSA 1 23989.00 1 23989.00 

PROCESOS DE DECLARATORIA 
DE EMERGENCIA     

CONCURSO PUBLICO     

CONTRATACION DIRECTA     

MENOR CUANTIA     

LISTA CORTA     

PRODUCCION NACIONAL     

TERMINACION UNILATERAL     

CONSULTORIA     

REGIMEN ESPECIAL     

CATALOGO ELECTRONICO 10 48619.90 6 24310.06 

COTIZACION FERIAS INCLUSIVAS     

OTRAS PROCEDIMIENTOS 
ESPECIALES (Arriendos) 

2 61560.00   

 

 
TESORERIA  

 
TRAMITES NUMERO DE TRAMITES TOTAL 

SOLICITUD DE PAGO DE CUR DE GASTOS CORRIENTES   336 

CUENTAS BANCARIAS DE TERCEROS ENLASADAS AL 
ESIGEF 

713 

SOLICITUD DE PAGOS CUR DE FONDOS DE TERCEROS 1032 

CONVENIO DE PAGOS FIRMADOS  19 

ACTAS DE FINIQUITO CONSIGNADAS  1574 

VISTOS BUENOS CONSIGNADOS  33 

MULTAS SINACIO RECAUDADAS  1857 

MULTAS MANUALES RECAUDADAS  615 

TRAMITES ATENDIDOS MEDIANTE QUIPUX  1927 

TRAMITES ATENDIDOS MEDIANTE CORREO  4487 

NUMERO APROXIMADO DE USUARIOS ATENDIDOS 4758 

 
GESTION ADMINISTRATIVA: VEHICULOS Y BIENES 
 

 Se realizaron trámites para el mantenimiento preventivo y correctivo de los 

vehículos de la Dirección Regional Loja.  

 Se han realizado 25 mantenimientos correctivos y preventivos de los vehículos de 

la Regional De Loja. 

 Gestión ante los GADs Municipales por Revisión y Matriculación Vehicular. 
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 Se cancelaron todos los valores por revisión vehicular, de los 11 vehículos de la 

Regional de Loja año 2022 

 Trámite para la elaboración de talonarios de combustible para las Delegaciones de 

Loja, El Oro, Portovelo y Zamora. 

 Trámite para la elaboración de talonarios de órdenes de movilización para las 

Delegaciones de Loja, El Oro, Portovelo y Zamora. 

 Se han elaborado 312 órdenes de movilización de contraloría para la Dirección 

Regional  

 Se han entregado 420 órdenes de combustible para los vehículos de la Dirección 

Regional y otras Delegaciones. 

 Supervisión constante de los conductores para cumplimiento de horarios y 

uniformes. 

 Elaboración y cumplimento del plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo 

2022 para los vehículos de la institución. 

 Elaboración del plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo 2023 para los 

vehículos de la institución 

 Actas entrega recepción de los vehículos a los conductores administrativos de la 

Regional de Loja. 

 Atender la planificación de los servidores de la Regional Loja para sus distintas 

comisiones de servicio. 

 Gestiones con parqueaderos para reubicar los vehículos que están inactivos. 

 Informes trimestrales del estado de los vehículos de la institución. 

 Informe de gestión vehicular 2022 

 Inicio de trámite para el egreso de bienes (vehículos) de la Regional de Loja. 

 Gestión para el traspaso de tres vehículos para la Regional de Loja desde Planta 

Central. 

 Constatación física de los bienes de la Regional de Loja. 

 Adquisición de suministros de oficina 

Adquisición de neumáticos para los vehículos de la Regional Loja 
 
Secretaria General 
 

Atención en ventanilla, directa al usuario para el ingreso de trámites a ser 

direccionados a las diferentes unidades administrativas a nivel nacional, en la 

Dirección Regional se ha ingresado un total de 18621 documentos, a continuación, se 

detalla el reporte - Indicador 29.4. 

 
TRÁMITES INGRESADOS POR QUIPUX Y 

DIGITALIZADOS 2022 
TOTAL 

ENERO 1382 

FEBRERO 1138 

MARZO 1391 

ABRIL 1273 

MAYO 1336 

JUNIO 1364 

JULIO 1274 
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AGOSTO  1351 

SEPTIEMBRE 1381 

OCTUBRE 1298 

NOVIEMBRE 1035 

DICIEMBRE 4398 

TOTAL DOCUMENTOS INGRESADOS 18621 

 
DETALLE POR DELEGACIÓN 

LOJA 8687 

MACHALA 7900 

ZAMORA 1351 

PORTOVELO 683 

 

Así mismo, re realiza el trámite orientado a entregar copias certificadas de los 

actos administrativos de la institución en los términos establecidos según la normativa 

legal vigente, en el periodo comprendido desde enero - diciembre 2022 a nivel de la 

Dirección Regional se han atendido un total de 4983 certificaciones y copias 

certificadas, indicador 29.3. 

 
COPIAS CERTIFICADAS 2022 TOTAL 

ENERO 352 

FEBRERO 484 

MARZO 333 

ABRIL 496 

MAYO 404 

JUNIO 404 

JULIO 416 

AGOSTO 419 

SEPTIEMBRE 382 

OCTUBRE 406 

NOVIEMBRE 458 

DICIEMBRE 429 

TOTAL 4983 

 
DETALLE POR DELEGACIÓN 

LOJA 3856 

MACHALA 820 

ZAMORA 272 

PORTOVELO 35 

 
 

Para el envío, de la valija, se lleva el registro en la base de datos y se verifica que 

la misma cumpla con los requisitos para poder generar la guía correspondiente, el 

detalle de guías generadas es el siguiente: 

 

Elaboración de guías de envío 2022 Total 

ENERO 42 

FEBRERO 68 

MARZO 63 

ABRIL 65 

MAYO 66 

JUNIO 52 

JULIO 54 
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AGOSTO 76 

SEPTIEMBRE 56 

OCTUBRE 70 

NOVIEMBRE 59 

DICIEMBRE 57 

TOTAL GUÍAS ENVIADAS 671 

 

 
Tecnologías de la Información y Comunicación 

 
ACTIVIDADES REALIZADAS CONSOLIDADO DE LA REGIONAL (DELEGACIONES LOJA – MACHALA – 

PORTOVELO Y ZAMORA): 

 

Las actividades realizadas durante el período comprendido desde el 01 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 

2022, se resumen y detallan conforme los siguientes cuadros, donde se detallan las actividades: 

 

CATEGORÍAS ANTENDIDAS 

Categorías Atendidas Cantidad 

Accesos VPN 1 

Anydesk 2 

Comunicaciones 32 

Control y Seguridad 1 

Hardware 44 

Herramientas Utilitarias de Escritorio 102 

Sistemas/Aplicativos Informáticos 149 

Sistemas/Aplicativos Informáticos/BD 61 

Turneros 13 

Videoconferencias 59 

 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

 

Actividades Desarrolladas Cantidad 

Accesos VPN 1 

Anydesk 2 

Comunicaciones 8 

Comunicaciones > Red > Habilitación/Bloqueo páginas Web 13 

Comunicaciones > Red > Habilitación/Asignación de permiso 2 

Comunicaciones > Red >Puntos de Red 1 

Comunicaciones > Servidor Correo Electrónico 4 

Comunicaciones > Servidor Correo Electrónico > Disponibilidad de Servicio 
 
  

2 

Comunicaiones> Telefonía 2 

Control y Seguridad > Cámaras 1 

Hardware > Computador Portátil 1 

Hardware > Computador de Escritorio 15 

Hardware > Impresora y escanner 28 

Herramientas Utilitarias de Escritorio 4 
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Herramientas Utilitarias de Escritorio > Antivirus 72 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Clientes de correo 8 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Firma Electrónica 7 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Navegador 2 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Office 6 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Respaldos 1 

Herramientas Utilitarias de Escritorio > Winzip / Winrar 2 

Sistemas/Aplicativos Informáticos 14 

Sistemas/Aplicativos Informáticos/E-learning 1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Impedidos 2 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Impedidos > Solicitud de reportes (Base de Datos) 11 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > OTRS 2 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Quipux 4 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Registro de Documentos Legales 9 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Registro de Documentos Legales > Actualización 
Base de Datos 

8 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Salarios 14 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Salarios > Solicitud de reportes (Base de Datos) > 
Décimo cuarto  

5 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi 36 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Actualización Base de Datos 1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Financiero 4 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Financiero > Corrección multas 5 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Inspectoría > Reasignación Tramite 5 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Salarios 3 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > Sinacoi > Solicitud de Reportes (Base de Datos) 18 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT 23 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Actas de Finiquito 3 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Actas de Finiquito > Solicitud de reportes (Base 
de Datos) 

1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Actualización Base de Datos 1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Contratos 4 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Contratos > Solicitud de reportes (Base de 
Datos) 

1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > General > Creación de Usuario 4 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Reglamentos Internos 1 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Seguridad y Salud Ocupacional 6 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Solicitud de reportes (Base de Datos) 2 

Sistemas/Aplicativos Informáticos > SUT > Solicitud de reportes (Base de Datos) > 
Reporte por Demanda 

12 

 
Despacho de Quipux 
 

Fecha Área Usuario Despachados 

    

2022-01 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 25 

2022-02 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 11 

2022-03 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 9 

2022-04 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 10 

2022-05 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Jorge Patricio Jiménez Mora 26 
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Y COMUNICACIÓN 

2022-06 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 20 

2022-07 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 7 

2022-08 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 15 

2022-09 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 17 

2022-10 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 4 

2022-11 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 15 

2022-12 DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Y COMUNICACIÓN 

Jorge Patricio Jiménez Mora 8 

TOTAL 167 

 
Gestión Interna de Planificación 
 

Las actividades realizadas durante el período comprendido desde el 01 de enero hasta el 31 de 
diciembre del 2022, se resumen y detallan conforme los siguientes cuadros, donde se detallan las 

actividades. 
 

PLANIFICACIÓN-ADMINISTRATIVO 

PAC INICIAL COMPRAS PÚBLICAS 2022  $ 169.959,46  

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS  PRIMERA REFORMA   $ 173.447,55 

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS SEGUNDA REFORMA     $ 178.075,60  

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS TERCERA REFORMA   $ 1760234.90 

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS CUARTA REFORMA $ 176494.90 

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS QUINTA REFORMA $ 189549.36  

PAC REFORMADO COMPRAS PÚBLICAS SEXTA REFORMA $ 189844.11 

CERTIFICACIONES PAC 15 

PAP INICIAL 2022     $ 223.125,00 

 REFORMAS PAP 2022  3 

SOLICITUD DE REPROGRAMACIÓN 2022 1 

SOLICITUD DE CERTIFICACIONES PAP 2022 40 

INFORMES GPR 100 

INFORMES DE DEMANDA DE TRAMITES 6 

INFORME DE TRAMITES INGRESADOS 6 

INFORMES DE GESTIÓN  2 

INFORMES DE RENDICIÓN DE CUENTAS 1 

ACTAS ENTREGA RECEPCIÓN e-SByE 600 

INFORMES DE CONSTATACIÓN DE BIENES  5 

 
GESTION DE LA DELEGACION DEL TRABAJO Y SERVICIO PUBLICO MACHALA – 
EL ORO 
 

INSPECTORIA 
 

Durante el periodo de enero a diciembre de 2022, en la Delegación de Machala en cuanto 
a personas informadas sobre políticas laborales, esto mediante la atención al usuario se 
atendieron los turnos que a continuación se detallan: 
 

NUMERO DE PERSONAS INFORMADAS 

MES CANTIDAD 

ENERO 955 

FEBRERO 876 



 

 

Dirección: Bolívar y Rocafuerte (Edif. GEOMIL)  
Código Postal: 110108 / Loja - Ecuador 

Teléfono: 593-7-2571-503 www.trabajo.gob.ec 

MARZO 902 

ABRIL 794 

MAYO 1027 

JUNIO 1294 

JULIO 866 

AGOSTO 743 

SEPTIEMBRE 587 

OCTUBRE 740 

NOVIEMBRE 325 

DICIEMBRE 1244 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Machala en 
cuanto a ferias, talleres y capacitaciones, se realizaron las que a continuación se detallan: 
 

CAPACITACIONES - TALLERES - FERIAS 

MES CANTIDAD 

ENE-FEB-MAR 0 

ABR-MAY-JUN 0 

JUL-AGO-SEP  

OCT-NOV-DIC 2 

TOTAL 2 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Machala en 
cuanto a inspecciones aleatorias, se realizaron las que a continuación se detallan: 
 

INSPECCIONES ALEATORIAS 

MES CANTIDAD 

ENERO 0 

FEBRERO 2 

MARZO 0 

ABRIL 4 

MAYO 0 

JUNIO 5 

JULIO 28 

AGOSTO 0 

SEPTIEMBRE 37 

OCTUBRE 30 

NOVIEMBRE 34 

DICIEMBRE 20 

TOTAL 160 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Machala en 
cuanto a inspecciones focalizadas, se realizaron las que a continuación se detallan: 
 

INSPECCIONES FOCALIZADAS 

MES CANTIDAD 

ENERO 6 

FEBRERO 6 

MARZO 4 

ABRIL 4 

MAYO 8 

JUNIO 3 

JULIO 2 

AGOSTO 0 
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SEPTIEMBRE 5 

OCTUBRE 1 

NOVIEMBRE 1 

DICIEMBRE 3 

TOTAL 43 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Machala en 
cuanto a vistos buenos, se receptaron los que a continuación se detallan: 
 

VISTOS BUENOS 

MES CANTIDAD 

ENERO 6 

FEBRERO 17 

MARZO 13 

ABRIL 14 

MAYO 13 

JUNIO 26 

JULIO 27 

AGOSTO 13 

SEPTIEMBRE 19 

OCTUBRE 8 

NOVIEMBRE 22 

DICIEMBRE 10 

TOTAL 188 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Machala entre 
deprecatorios, pliegos de peticiones, accidentes de trabajo, preventivas de sanción, paros 
se receptaron los que a continuación se detallan: 
 

OTROS 

MES CANTIDAD 

ENERO 2 

FEBRERO 1 

MARZO 3 

ABRIL 0 

MAYO 3 

JUNIO 2 

JULIO 3 

AGOSTO 2 

SEPTIEMBRE 2 

OCTUBRE 1 

NOVIEMBRE 1 

DICIEMBRE 0 

TOTAL 20 

 
 ENCUENTRA EMPLEO 
 
EL ORO (Machala y Portovelo) 
 

Durante el período comprendido entre enero a diciembre 2022 han sido publicadas 

un total de 1.588 ofertas laborales en la plataforma de Encuentra Empleo en la 

Agencia de la ciudad de Machala, según la siguiente distribución: 
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Tabla 1: Publicaciones de Ofertas Laborales desde enero a diciembre 2022 
 

Servicio 
Nro. de Ofertas 

2022 

Publicación de Una Oferta 1.229 

Terna 348 

Proceso Integral de 

Selección 

11 

TOTAL 1.588 

 

Visitas a Empresas 
 

Una de las actividades esenciales del Servicio Público de Empleo es la captación 

de nuevas empresas especialmente del sector privado para que se beneficien de 

los servicios que brindamos, en este sentido desde enero a diciembre 2022 se 

visitaron 617 empresas, cifra con la cual se ha cumplido al 100% la meta propuesta 

en el período indicado, representando un 95% al sector privado y un 5% al sector 

público. 

 
                 Gráfico 1: Visitas a empresas por mes desde enero a diciembre 2022 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Capacitaciones 

 
Encuentra Empleo como Servicio Público de Empleo ejecuta actividades que 

fortalecen el perfil profesional de la ciudadanía por lo cual mensualmente se 

gestionan cursos de capacitación gratuitas virtuales con empresas privadas e 

instituciones públicas. 
 

Desde enero a diciembre 2022 en la agencia de Encuentra Empleo de la ciudad de 

Machala, se han gestionado 52 cursos de capacitación gratuitos virtuales y 
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presenciales de los cuales se han beneficiado un total de 3.133 usuarios de 

Encuentra Empleo, cifra con la cual se ha cumplido al 130% la meta propuesta 

durante el período. 
 

Gráfico 2: Personas capacitadas desde enero a diciembre 2022 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

Vinculaciones Laborales 
 

Desde enero a diciembre 2022 a través de la gestión del punto de atención de 

Encuentra Empleo de la ciudad de Machala, se ha logrado insertar laboralmente a 

2.530 ciudadanos, según las siguientes distribuciones: 

 

 

Gráfico 3: Personas vinculadas laboralmente por mes desde enero a diciembre 2022 
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Delegación de Portovelo 
 
Inspectoría  
 
Durante el periodo del mes de enero a diciembre de 2022, en la Delegación de Trabajo y 

Servicio Público de Portovelo, en cuanto a personas informadas (Consultas Cortas), sobre 

políticas laborales, esto mediante la atención al usuario se atendieron los turnos que a 

continuación se detallan: 

 
NUMERO DE PERSONAS INFORMADAS 

MES CANTIDAD HOMBRES  MUJERES 

ENERO 68 47 21 

FEBRERO 42 18 24 

MARZO 58 29 29 

ABRIL 64 25 39 

MAYO 53 47 6 

JUNIO 117 58 59 

JULIO 67 60 7 

AGOSTO 44 40 4 

SEPTIEMBRE 27 25 2 

OCTUBRE 34 26 7 

NOVIEMBRE 87 38 49 

DICIEMBRE 170 150 20 

 

Durante el periodo del mes de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Trabajo y 

Servicio Público de Portovelo en cuanto a inspecciones FOCALIZADAS, se realizaron las 

que a continuación se detallan: 

 
INSPECCIONES FOCALIZADAS 

MES CANTIDAD 

ENERO 0 

FEBRERO 0 

MARZO 3 

ABRIL 0 

MAYO 0 



 

 

Dirección: Bolívar y Rocafuerte (Edif. GEOMIL)  
Código Postal: 110108 / Loja - Ecuador 

Teléfono: 593-7-2571-503 www.trabajo.gob.ec 

JUNIO 0 

JULIO 0 

AGOSTO 0 

SEPTIEMBRE 0 

OCTUBRE 0 

NOVIEMBRE 0 

DICIEMBRE 0 

TOTAL 3 

 

 
Durante el periodo del mes de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Trabajo y 

Servicio Público de Portovelo en cuanto a inspecciones ALEATORIAS, se realizaron las 

que a continuación se detallan: 

 

 

 
INSPECCIONES ALEATORIAS 

MES CANTIDAD 

ENERO 0 

FEBRERO 0 

MARZO 0 

ABRIL 0 

MAYO 1 

JUNIO 0 

JULIO 7 

AGOSTO 0 

SEPTIEMBRE 12 

OCTUBRE 10 

NOVIEMBRE 11 

DICIEMBRE 11 

TOTAL 52 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Trabajo y Servicio 
Público de Portovelo en cuanto a VISTOS BUENOS, se receptaron los que a continuación 
se detallan: 
 

VISTOS BUENOS 

MES CANTIDAD 

ENERO 0 

FEBRERO 0 

MARZO 0 

ABRIL 0 

MAYO 6 

JUNIO 2 

JULIO 3 

AGOSTO 1 

SEPTIEMBRE 0 

OCTUBRE 2 

NOVIEMBRE 2 

DICIEMBRE 0 

TOTAL 16 
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Durante el periodo de enero a diciembre del 2022, en la Delegación de Trabajo y Servicio 
Público de Portovelo en cuanto a BOLETAS ÚNICAS DE NOTIFICACIÓN, se receptaron 
los que a continuación se detallan: 
 

BOLETAS ÚNICAS DE NOTIFICACION 

MES CANTIDAD 

ENERO 8 

FEBRERO 9 

MARZO 13 

ABRIL 18 

MAYO 9 

JUNIO 13 

JULIO 8 

AGOSTO 28 

SEPTIEMBRE 13 

OCTUBRE 8 

NOVIEMBRE 16 

DICIEMBRE 19 

TOTAL 162 

 
Durante el periodo de Enero a Diciembre del 2022, en la Delegación de Trabajo y Servicio 
Público de Portovelo en cuanto a PREVENTIVAS DE SANCIÓN, se receptaron los que a 
continuación se detallan: 
 

PREVENTIVAS DE SANCIÓN 

MES CANTIDAD 

ENERO 0 

FEBRERO 0 

MARZO 0 

ABRIL 0 

MAYO 0 

JUNIO 0 

JULIO 0 

AGOSTO 0 

SEPTIEMBRE 0 

OCTUBRE 0 

NOVIEMBRE 0 

DICIEMBRE 1 

TOTAL 1 

 
Delegación de Zamora  
 

Inspectoría  
 

Durante el periodo de enero a diciembre del año 2022 en la Delegación Provincial de 

Trabajo y Servicio Público de Zamora Chinchipe, se han sido informadas sobre políticas 

laborales un total de 2.891 personas informadas sobre políticas laborales esto mediante la 

atención al usuario, inspecciones de trabajo y boletas únicas, lo cual se refleja en el 

Indicador GPR 19.1 de Personas Informadas sobre políticas Laborales.  

 
NUMERO DE PERSONAS INFORMADAS 

DELEGACIÓN  CANTIDAD 

ZAMORA 2891 
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TOTAL 2891 

 
Durante el periodo de enero a diciembre del año 2022 en la Delegación Provincial de 
Trabajo y Servicio Público de Zamora Chinchipe, se han realizado  un total de 13 

capacitaciones, ferias ciudadanas, talleres sobre políticas Laborales, esto en referencia al 
Indicador GPR 19.2 Talleres, capacitaciones, ferias inclusivas, etc. 

 
 

CAPACITACIONES, TALLERES 

ZAMORA 13 

 

Durante el periodo de enero a diciembre del año 2022 en la Delegación Provincial de 
Trabajo y Servicio Público de Zamora Chinchipe, se han realizado un total de 707 

inspecciones de trabajo Aleatorias periodo 2021, 95 Inspecciones de Trabajo Focalizadas periodo 
abril 2021 – mayo 2022 y 3 Inspecciones de Trabajo Integrales en el año 2021. 
 
 

1.       INSPECCIONES ALEATORIAS PERIODO 2021 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL 

ENERO 0 0 0 0 0 

FEBRERO 0 0 0 0 0 

MARZO 0 0 0 0 0 

ABRIL 0 0 0 0 0 

MAYO 0 0 0 0 0 

JUNIO 0 2 0 0 2 

JULIO 0 11 0 0 11 

AGOSTO 0 12 0 0 12 

SEPTIEMBRE 0 22 0 0 22 

OCTUBRE 0 26 0 0 26 

NOVIEMBRE 0 23 0 0 23 

DICIEMBRE 0 7 0 0 7 

TOTAL 
    

103 

 
2.       INSPECCIONES FOCALIZADAS PERIODO 2021 - 2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL 

ENERO 0 1 0 0 1 

FEBRERO 0 1 0 0 1 

MARZO 0 3 0 0 3 

ABRIL 0 0 0 0 0 

MAYO 0 0 0 0 0 

JUNIO 0 1 0 0 1 

JULIO 0 2 0 0 2 

AGOSTO 0 1 0 0 1 

SEPTIEMBRE 0 2 0 0 2 

OCTUBRE 0 1 0 0 1 

NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 

DICIEMBRE 0 0 0 0 0 

TOTAL 
    

12 

 
 

3.       INSPECCIONES INTEGRALES PERIODO 2021 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO 
TOTAL 

MENSUAL 
DRTSPL 
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ABRIL 0 0 0 0 0 

MAYO 0 0 0 0 0 

JUNIO 0 0 0 0 0 

JULIO 0 0 0 0 0 

AGOSTO 0 0 0 0 0 

SEPTIEMBRE 0 0 0 0 0 

OCTUBRE 0 0 0 0 0 

NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 

DICIEMBRE 0 0 0 0 0 

TOTAL 
    

0 

 
Para el periodo de enero a diciembre del año 2022 en la Delegación Provincial de Trabajo y 
Servicio Público de Zamora Chinchipe, se reporta la totalidad de 27 trámites de visto bueno, 

los cuales son solicitados de forma legal por el Empleador o por el trabajador, para mediante este 
procedimiento dar por terminada la relación laboral, estableciendo para el efecto el trámite 
determinado en el Código del Trabajo y leyes de la materia. 

 
 

1.       VISTOS BUENOS 2021 - 2022 

DELEGACIÓN LOJA ZAMORA MACHALA PORTOVELO TOTAL MENSUAL DRTSPL 

ENERO 0 4 0 0 4 

FEBRERO 0 5 0 0 5 

MARZO 0 1 0 0 1 

ABRIL 0 1 0 0 1 

MAYO 0 2 0 0 2 

JUNIO 0 3 0 0 3 

JULIO 0 0 0 0 0 

AGOSTO 0 1 0 0 1 

SEPTIEMBRE 0 2 0 0 2 

OCTUBRE 0 2 0 0 2 

NOVIEMBRE 0 5 0 0 5 

DICIEMBRE 0 1 0 0 1 

TOTAL     27 

 
En el periodo de enero a diciembre del año 2022 en la Delegación Provincial de Trabajo y 
Servicio Público de Zamora Chinchipe, se han llevado a efecto un total 25 trámites de 

Deprecatorio, accidentes de trabajo, paros, Notificación de Contratos Colectivos, Pliegos de 
Peticiones y Preventiva de sanción. 
 

OTROS 

DELEGACIÓN CANTIDAD 

ZAMORA CHINCHIPE 25 

TOTAL 25 

 
Encuentra Empleo  
 
Zamora  

Durante el periodo comprendido entre enero a diciembre 2022 han sido publicadas un 

total de 5841 ofertas laborales en la plataforma de Encuentra Empleo en la Agencia de la 

ciudad de Zamora, según la siguiente distribución: 
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Tabla 1: Publicaciones de Ofertas Laborales desde enero a diciembre 2022 

Servicio Nro. de Ofertas 2022 

Publicación de Una Oferta 2847 

Terna 2965 

Proceso Integral de Selección 29 

TOTAL 5.841 

     Fuente: Ministerio del Trabajo 

     Elaboración: Encuentra Empleo 

Visitas a Empresas 

Una de las actividades esenciales del Servicio Público de Empleo es la captación de 

nuevas empresas especialmente del sector privado para que se beneficien de los 

servicios que brindamos, en este sentido desde enero a diciembre 2022 se visitaron 198 

empresas, cifra con la cual se ha cumplido al 100% la meta propuesta en el período 

indicado, representando un 88.9% al sector privado y un 11.1% al sector público.  

Gráfico 1: Visitas a empresas por mes desde enero a diciembre 2021  

 

 
Fuente: Ministerio del Trabajo   Total de visitas: 198 

Elaboración: Encuentra Empleo 

Capacitaciones 

 

Encuentra Empleo como Servicio Público de Empleo ejecuta actividades que fortalecen el 

perfil profesional de la ciudadanía por lo cual mensualmente se gestionan cursos de 

capacitación gratuitas virtuales con empresas privadas e instituciones públicas. 
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Desde enero a diciembre 2022 en la agencia de Encuentra Empleo de la ciudad de 

Machala, se han gestionado 26 cursos de capacitación gratuitos virtuales de los cuales se 

han beneficiado un total de 1187 usuarios de Encuentra Empleo, cifra con la cual se ha 

cumplido al 110% la meta propuesta durante el período.  

De las capacitaciones gestionadas un 60% son referentes a temas administrativos, 25 % 

de temas de servicios y 15% al sector de la construcción. 

 

 

Gráfico 2: Personas capacitadas desde enero a diciembre 2022 

 

 
 
        Fuente: Ministerio del Trabajo                                    Total de personas capacitadas: 1187 
          Elaboración: Encuentra Empleo 

Vinculaciones Laborales 

Desde enero a diciembre 2022 a través de la gestión del punto de atención de Encuentra 
Empleo de la ciudad de Zamora, se ha logrado insertar laboralmente a 8.626 ciudadanos, 
según las siguientes distribuciones: 

Gráfico 3: Personas vinculadas laboralmente por mes desde enero a diciembre 

2022 
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4. PRINCIPALES ALERTAS 

 
En el área de seguridad y salud en el trabajo de la Dirección Regional de Trabajo y 
Servicio Público de Loja no se tiene alertas en estos aspectos. 
 
Es importante considerar que la unidad administrativa financiera es quien maneja los 
procesos de apoyo a nivel de la Dirección Regional. En el año 2022 se implementó una 
cultura de planificación estandarizando los procesos con la finalidad de manejar un mejor 
registro y una mejor ejecución de los procesos, sin embargo nos hemos encontrado con 
limitantes en relación a la reprogramaciones y certificaciones PAP que como es de su 
conocimiento al ser manejadas por planta Central retrasan de sobremanera la ejecución 
en tiempos de la Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Loja considerando 
que esta es la principal alerta operativa en el desarrollo de las actividades en territorio. 
 
Como acción preventiva frente a esta problemática se sugiere se descentralice la 
autorización de las reprogramaciones y certificaciones PAP para que sean manejadas en 
territorio y así agilizar la ejecución presupuestaria.  
 

5. RESOLUCIONES O ACUERDOS MINISTERIALES EMITIDOS 

 
Esta dependencia no ha emitido resoluciones o acuerdos ministeriales. 

6. ACCIONES ESTRATÉGICAS 2023  

 

  Ejecución de estudios de control conforme Planificación aprobada por la 

Subsecretaria de Control para el año 2023. 
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 Seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora respecto a los hallazgos 

determinados en la aplicación de la Ley Orgánica de Servicio Público y su 

normativa conexa. 

 Atención de denuncias del sector público conforme demanda. 

 Rehabilitación de personal que registra impedimento para ejercer cargo público, de 

acuerdo a los requerimientos de los usuarios.  

 

 Feria de emprendimiento el mes de marzo por el día de la mujer conjuntamente 
con la Unidad de Encuentra Empleo y las academias y gremios artesanales. 

 

 Feria informativa conjuntamente con la Junta Provincial de Defensa del Artesano 
en el mes de junio. 
 

 Feria por el día del artesano en el mes de noviembre conjuntamente con las 
academias y gremios artesanales. 

 

 Capacitación en temas artesanales y contratos dirigidos a los Centros Artesanales 
y gremios. 

 

 Acto para entrega de Certificación como Operadora de Capacitación al Centro 
Artesanal Particular Liderata. 

 

 Dentro de las acciones estratégicas para este 2023, se ha previsto realizar las 
siguientes actividades por la Unidad de Encuentra Empleo Agencia Loja las 
mismas que las detallamos a continuación: 

 

 Feria inclusiva de emprendimiento "Emprendiendo Mujer"- Marzo 
 

 Feria informativa para el fortalecimiento de la nueva imagen institucional  y los 
servicios  que brinda la bolsa de empleo encuentra empleo mediante un stand 
informativo en el parque de santo domingo-ciudad  Loja  en Coordinación con 
diferentes instituciones públicas. - Junio 

 

 Campaña de fortalecimiento para captación de nuevos perfiles laborales de los 
buscadores de empleo en la plataforma de encuentra empleo- Octubre  

 

 Ordenamiento del Archivo pasivo del Juzgado Regional de Coactivas Nº7 
(JUICIOS COACTIVOS ARCHIVADOS AÑOS 2012-2013-2014-2015-2016-2017-
2018-2019-2020-2021 y 2022 

 Recuperación de valores pendientes de cobro de Juicios Coactivos iniciados entre 
los años 2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018-2019-2020-2021 y 2022)  

 Elaboración de providencias para retención de fondos de procesos coactivos 

 Notificación de procesos coactivos pendientes de esta acción. 

 Certificación de Acciones Coactivas 

 Inicio no notificación de procesos coactivos iniciados durante el año 2023 

 Elaboración y actualización de base de datos con respecto a procesos coactivos, 
iniciados, cobrados y archivados mensual y anualmente 
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 Embargo de bienes dentro de los procesos coactivos pendientes de ejecución. 
 

 Se pondrá mayor énfasis en la revisión de los procesos en la parte precontractual 
como en la contractual.  

 

 La atención al usuario es una prioridad por lo que se pretende impulsar 
mecanismos en el mejoramiento de la atención al usuario.  

 Priorización del gasto, destinado a procesos primarios que tengan impacto en la 
prestación del servicio y de cumplimiento obligatorio. 

 Análisis constante de ejecución presupuestaria a nivel regional para financiar 
procesos primarios o Urgentes. 

 Reuniones técnicas de seguimiento por parte de quienes conformamos el equipo 
Administrativo Financiero y Planificación para velar y controlar el cumplimiento de 
la ejecución presupuestaria. 

 

 Suscripción del quinto contrato colectivo de trabajo a celebrarse entre el Comité 
Central Único de Trabajadores de Nangaritza y el Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de Nangaritza. 

 Suscripción del cuarto contrato colectivo de trabajo a celebrarse entre el Comité 
Central Único de Trabajadores de El Pangui y el Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de El Pangui  

7. CONCLUSIONES 

 
- Desde marzo del año 2020, fecha en la cual se declaró la emergencia sanitaria por 

COVID19 se mantienen suspendidos los controles de jornada para la verificación 
del cumplimiento de la jornada laboral en las instituciones del servicio público a 
nivel de la Dirección Regional. 

 
- La mediación en tiempos de pandemia, creció exorbitantemente, los trabajadores 

y empleadores se afianzaron en los trámites de mediación, diálogo social, y 

solución de conflictos, para dar solución a sus problemas de una manera efectiva 

y eficaz, trayendo consigo resultados positivos, dando fin en su mayoría a los 

problemas e impases laborales propuestos. 

 

- Los resultados hasta el momento obtenidos por el equipo del Juzgado Regional de 

Coactivas de la Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público No. 7, con 

respecto a los Juicios Coactivos iniciados entre Enero y Diciembre del año 2022, 

permiten concluir que el trabajo se realiza procurando la optimización de la gestión, 

considerando la disponibilidad de recursos institucionales disponibles para el 

efecto. 
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8. RECOMENDACIONES 

 
Se realice la contratación del recurso humano que reemplace el Analista Regional de 
Control que renuncio en abril del año 2021 y que desde esa fecha de manera recurrente 
se ha solicitado su incorporación a la Unidad Regional, con la finalidad de cubrir a 
cabalidad los productos establecidos en Estatuto. 
 

Se debe fortalecer las capacitaciones sobre la normativa de seguridad y salud en el 
trabajo y gestión de la prevención de riesgos laborales, para ello en el 2022 se fortalecerá 
la gestión con la ayuda de la Unidad Encuentra Empleo de la Regional 7 para realizar más 
talleres donde se pueda socializar la normativa de seguridad y salud en el trabajo. 

 

Se debería asignar un presupuesto anual destinado a la elaboración de material 

publicitario ya que constantemente se participa en eventos masivos para promocionar los 

ser- vicios de Encuentra Empleo tanto a la ciudadanía como a las empresas. 

 

En virtud de las consideraciones anotadas en esta parte del presente informe, nos cabe 

RECOMENDAR y al mismo tiempo solicitar: 1) Que la institución realice las gestiones 

necesarias con la finalidad de que se costee las Publicaciones en la prensa de las 

Citaciones/Notificaciones de los Juicios Coactivos en los cuales ha sido imposible hasta el 

momento encontrar a los coactivados para el cumplimiento de esas mismas diligencias; 2) 

Que se provea de un vehículo institucional exclusivo para los Juzgados para el 

cumplimiento óptimo de las diligencias propias de los Juicios Coactivos; 3) Que, se 

ordene por parte de la Autoridad competente el pago adelantado de viáticos a los 

integrantes de cada Juzgado para poder ejecutar los procesos coactivos que se 

encuentran fuera del domicilio de los servidores. 

 
Gracias al trabajo en equipo por parte de la unidad Administrativo Financiero y 
Planificación se llegó a una ejecución del 95.49% del presupuesto total asignado. 
 
La Centralización  por parte de la entrega de las Reformas  PAP así como en las 
certificaciones PAP dieron como resultado que los procesos no se realicen de acuerdo a 
lo programado en la PAP y existan limitantes en la ejecución presupuestaria del año 2022. 
El trabajo en equipo genera dinamismo en la entrega de los productos. 
 
La unidad Administrativo Financiero y Planificación debe dar cumpliendo con las normas 
de austeridad del Decreto Ejecutivo 457 de 18 de junio de 2022, las Normas de 
Comportamiento Ético Gubernamental, emitidas con Decreto Nro. 4 del 24 de mayo de 
2021, las Normas de Control Interno de la Contraloría General del Estado, Ley Orgánica 
del Sistema Nacional de Contratación Pública, su Reglamento General y Resoluciones 
priorizando los procesos. 
 
 
 
 



 

 

Dirección: Bolívar y Rocafuerte (Edif. GEOMIL)  
Código Postal: 110108 / Loja - Ecuador 

Teléfono: 593-7-2571-503 www.trabajo.gob.ec 

9. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD 

 

 Nombres y Cargo Firma 

Elaborado por: 
Ing. María Cuamanda Nole  

Analista   

 

Revisado y aprobado 
por: 

Mgs. Anyela Stefania Hermosa  
                       Directora Regional 
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