
 

 

FORTALECER LA CERCANÍA CON LOS USUARIOS EXTERNOS Y SOBRE TODO FORTALECER LA 
CAPACITACIÓN A LOS FUNCIONARIOS DE ESTA CARTERA DE ESTADO CON EL OBJETO DE MEJORAR 

PERMANENTEMENTE LA ATENCIÓN A LOS USUARIOS. 
 

 
Con fecha del día sábado 3 de agosto de 2019, se procedió a realizar entre la Dirección Regional de 
Trabajo y Servicio Público de Quito y la Dirección de Contacto Ciudadano un taller de unificación de 
criterios legales al momento de resolver los trámites laborales, evento que contó con el apoyo de las 
direcciones encargadas. 
 

Dirección encargada  Capacitador   Fecha  Hora 
Dirección Regional de 

Trabajo y Servicio 
Público de Quito 

Abg. María Dolores Villamar 

3 de agosto 
de 2019  

07h30-08h00 

Dirección de Análisis 
Salarial  

Dr. Andrés Sebastián 
Tamayo Pérez 08h00 a 08h20 

Dirección de seguridad 
salud en el trabajo y 
gestión integral de 

riesgo  

Dra. María Fernanda López 08h20 a 09h00 

Dirección de Control de 
Servicio Publico  Dra. Janeth Fajardo 09h00 a 10h30 

RECESO 
Dirección de empleo y 
reconvención laboral Dra. Sonia Mogrovejo 

3 de agosto 
de 2019 

10h45 a 11h00 

Dirección de atención a 
grupos prioritarios  Dr. Magno Josafat Novillo 11h00 a 11h30 

Dirección 
Interinstitucional de 

trabajo y empleo 
Abg. Viviana Pérez 11h30 a 12h30 

 
 
Con el fin de justificar los temas tratados, así como, la asistencia de los funcionarios, se adjunta el 
itinerario del evento.  
 
 
 
 

ABG. DIEGO RAMIRO GARCÍA MONTOYA 
DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE QUITO 
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