MINISTERIO DEL TRABAJO

MINISTERIO DEL TRABAJO
PLANTA CENTRAL

RENDICION DE CUENTAS 2019

ACTA DE COMPROMISOS ENTRE EL MINISTERIO DEL TRABAJO — PLANTA
CENTRAL Y LA CIUDADANIA

En la ciudad de Quito, a los 25 dias del mes de septiembre del afio 2020, siendo las
15H00, el Ministro de Trabajo, Abg. Andrés Isch y el Director Regional de Trabajo y
servicio Publico de Quito, Abg. Diego Garcia, proceden a la deliberacion publica y
evaluacion ciudadana del Informe Institucional 2019.

# ACTIVIDAD TIEMPO

1 | Bienvenida 2 min.

2 | Video rendicion de cuentas 1 min.

3 | Intervencion Andrés Isch, Ministro del Trabajo 5 min.
Intervencion Director Regional del Trabajo y Servicio Publico .

4 . 15 min.
Quito

5 | Preguntas de los participantes 10 min.

6 | Cierre

En cumplimiento al literal h del Art. 2. “Deliberacién publica y evaluacion ciudadana del
Informe Institucional” del instructivo de rendicion de cuentas 2019, y una vez realizada la
publicacién del evento por 14 dias en los canales virtuales del Ministerio del Trabajo, se
procede a la sistematizacion de todos los aportes ciudadanos recogidos tanto en la
transmision en vivo como en los canales abiertos de recepcion de aportes (documento
anexo).

APORTES CIUDADANOS/ COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

NRO COMPROMISO / APORTE FECHA CUMPLIMIENTO /
' CIUDADANO RESPUESTA
Estoy en periodo de lactancia | EI IESS debe reconocer el
materna y tengo el beneficio de | subsidio de forma proporcional
las dos horas de permiso, sin |de acuerdo a las horas
embargo el IESS no me estd | trabajadas.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

reconociendo esas horas ¢Qué
debo hacer?

Se firmaron los siguientes

convenios:

e Convenio de Cooperacion
con el Consejo para la
Igualdad de Discapacidades
y la Federacion Nacional de
Ecuatorianos con
discapacidades fisicas, tiene
por objeto ejecutar acciones
conjuntas que faciliten la

integracion social — laboral
de las personas con
discapacidad a nivel
nacional.

e Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con  la
organizacion extranjera
Care, tiene como objeto
fomentar los derechos
laborales, inclusién, el
autoemprendimiento, la
igualdad y no discriminacion
a personas pertenecientes a
grupos de atencién
prioritaria.

e Convenio con SECAP a fin
de desarrollar capacitaciones
en conjunto y fortalecer el
perfil laboral de los grupos
de atencion prioritaria que se
encuentran en busca de
empleo.

e Convenio con el Consejo
Nacional para la Igualdad de
Género, con el objeto de
generar  acciones  para
transversalizar e
institucionalizar el enfoque
de género en la gestion y la
cultura institucional del MDT
formalmente.

¢, Qué convenios se firmaron
para grupos prioritarios? ¢ Con
2 gué instituciones y qué alcance
tienen?

e Suscripcién de un
memorando de
entendimiento con la
Cooperaciéon Alemana,

implementada por la Gizy la

10ramaos L - &p ‘
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MINISTERIO DEL TRABAJO

Secretaria Técnica del Plan

Toda una Vida, para la
sensibilizacion  sobre la
igualdad de género 'y

concientizar sobre espacios
libres de violencia contra la

mujer.
) . L Pertenece al sector de la
¢ A qué sector econdémico , .
agricultura, ganaderia,

pertenece la mayor cantidad de
contratos registrados en el

silvicultura y pesca; con 134.397

. . contratos registrados ue
20197 ¢ Cual es el porcentaje? corresponde al 24’77%_ q
Si se ha realizado el
seguimiento respectivo a las
¢,Cuales son los sectores con | vinculaciones.
mayor vinculacion a través de la
RSE? ¢ Se ha realizado un Los sectores con mayor
seguimiento a estas vinculacién son los de
vinculaciones para conocer si | actividades laborales bajo
estas personas se mantienen en | relacion de dependencia, como:
sus puestos de trabajo? sector publico con 5.127
colocados, actividades de tipos
y servicios con 5.113, vy

construccion con 2.993.

¢, Cuando suben el sueldo a los
servidores publicos?

La determinacion de escalas
remunerativas de los servidores
publicos, constituye un proceso
técnico que toma como base
varios factores, a saber:

Valores de sueldos y salarios
de la industria o sector.
Demanda laboral.
Disponibilidad de
fiscal.

la caja

Sobre la base de lo enunciado
no se encuentra previsto un

incremento en las escalas
remunerativas del sector
publico.

Considerando la situacion
laboral del pais y la grave
circunstancia que afronta la caja
fiscal, no es oportuno el
considerar incrementos en la

escala de remuneraciones de

Fretuns
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MINISTERIO DEL TRABAJO

los servidores publicos.

¢, Como extranjero puedo
obtener un permiso para
trabajar en el pais?

El articulo 9 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador,
establece que “las personas
extranjeras que se encuentran
en el territorio ecuatoriano
tendran los mismos derechos y
deberes que las ecuatorianas”.

Con base a lo expuesto, las
personas extranjeras no
requieren de autorizacion
laboral para prestar sus
servicios en el sector privado.

En relacion con el sector
publico, las personas extrajeras
conforme lo determina el
articulo 5 de la Ley Organica del
Servicio Publico, podran prestar
sus servicios previo informe y de
ser el caso permiso de trabajo
otorgado por el Ministerio del
Trabajo. Asimismo, para ocupar
puestos de carrera, deberan
contar con una residencia de al
menos 5 afios en el pais.

Para la autorizacion laboral
otorgada por el Ministerio del
Trabajo, la Unidad de
Administracion  del  Talento
Humano - UATH de la
Institucion Publica, debera
cumplir con los requisitos
determinados en el articulo 4
del Acuerdo Ministerial Nro.
MDT-2018-0173 publicado en el
Registro Oficial Nro. 332 de 21
de septiembre de 2018.

¢,Cuantos dias se tardan en dar
gestion una denuncia?

Depende del proceso que se
requiera iniciar, porque podria
ser un tramite que derive en
convocatoria a las partes a una
audiencia unica para buscar un
acuerdo, o un tramite que
requiera de una inspeccion

Direccion: Republic

www.trabajo.gob.ec
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MINISTERIO DEL TRABAJO

focalizada de verificacion de
obligaciones  laborales. En
ningun caso deberia tardar mas
de 60 dias.

¢,Cuanto tiempo se tarda en dar
una certificacion de tener o no
tener contrato laboral y cuanto
tiempo tiene de vigencia?

Esta certificacion se otorga
hasta en 15 dias habiles y no
tiene una vigencia definida.

¢, Cuantos afos la Red Socio
Empleo permite postular en la
plataforma?

La Red Socio Empleo no
establece un tiempo limite para
postular a las ofertas laborales
publicadas por el sector privado
y publico; sin embargo, las
ofertas  conforme a las
necesidades del empleador y el
tiempo del proceso de seleccion
tienen un tiempo de vigencia
para la  postulacién de
candidatos.

10

¢,Cudles son los requisitos para
registrar una Directiva?

Requisitos para registro de
Directiva de Organizaciones
Laborales:

1.- Peticion dirigida al Director
Regional del Trabajo.

2.- Acta de asamblea general
debidamente certificada por el
Secretario de Actas y
Comunicaciones saliente; en la
gue consten los nombres de los
miembros de la Directiva electa.

3.- Certificado de Régimen
Laboral (instituciones o]
empresas publicas).

Requisitos para el Registro de
Directiva de Organizaciones
Sociales:

1.- Convocatoria a la asamblea.

2.- Acta de la asamblea en la
gue conste la eleccion de la
Directiva, certificada por el
Secretario de la organizacion.

11

¢, Cuanto tiene de vigencia el

El articulo 5 del Acuerdo

Direccion: Republic
Cédigo postal: 17

ie El Salvador N3
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MINISTERIO DEL TRABAJO

certificado de padre o madre
calificado como sustituto?

Ministerial Nro. MDT-2018-0180,

publicado en el Registro Oficial

Nro. 336 de 17 de septiembre

de 2018, determina que la

certificacion de sustituto directo
de persona con discapacidad
tendra una vigencia de dos afios

a partir de su emision, siempre y

cuando no se encuentren en

unas de las siguientes causales
de la pérdida de calidad de
sustituto:

e Por el cumplimiento de la
mayoria de edad del nifio,
nifa o adolescente con
discapacidad no severa.

e Por muerte de la persona
con discapacidad.

e Por haber disminuido el
porcentaje minimo de
discapacidad para la

obtencion del certificado de
sustituto directo (en mayores
de 18 afos).

e Por notificacion oficial de
incumplimiento respecto al
cuidado y manutencioén de la
persona con discapacidad,
emitido por el Ministerio de
Inclusién Econdémica y Social
al Ministerio del Trabajo.

12

¢, Como se da de baja el
certificado de calificacion de
sustituto si el peticionario
fallecio?

El articulo 7 del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2018-0180,
publicado en el Registro Oficial
Nro. 336 de 17 de septiembre
de 2018, establece que, en el
caso de la muerte del sustituto
directo a cargo de la persona
con discapacidad, el Ministerio
del Trabajo a través de los
controles y verificaciones
efectuados por la Direccion
Regional o la Delegacion
Provincial segun corresponda,
emite una resolucion de pérdida

Cédigo postal: 170505 / Quito-Ecuador

(
Teléfono: 593-2 381 4000

de la calidad de sustituto
directo.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

13

¢,Cuales son los documentos
habilitantes para tramitar una
denuncia laboral?

El denunciante Unicamente se
identifica con sus datos,
presenta su documento de
identidad 'y completa la
informacion requerida por el
Ministerio de Trabajo.

14

Quiero saber las excepciones
sobre de la Ley Humanitaria con
respecto a los discapacitados

Las excepcionalidades, para las
personas con discapacidad, en
el ambito laboral relacionadas a
la Ley Organica de Apoyo

Humanitario para combatir la

crisis sanitaria derivada del

COVID-19, se encuentran

descritas en los siguientes

Acuerdos Ministeriales.

e EIl articulo 2 del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-
171 de 09 de septiembre de
2020, sefnala que el
empleador no podra suscribir
contratos que disminuyan la
remuneracion que recibe por
la jornada laboral ordinaria o
parcial al trabajador con
discapacidad o el sustituto
laboral de persona con
discapacidad.

e EIl articulo 3 del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-
171, menciona que el
empleador podra aplicar la
reduccion emergente de la
jornada de trabajo, siempre
que no se disminuya la
remuneracion que recibe por
la jornada laboral ordinaria o
parcial, del trabajador con
discapacidad o el sustituto
laboral de persona con
discapacidad.

e EIl articulo 4 del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-
172 de 09 de septiembre de
2020, determina que no se

Direccion: Republica de El Salvador
Cédigo postal: 170505 / Quito-Ecuador
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Teléfono: 593-2 381 4000
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MINISTERIO DEL TRABAJO

remuneracion que recibe por
la jornada laboral ordinaria o
parcial, el trabajador del
sector publico con
discapacidad o0  sustituto
laboral de persona con
discapacidad.

e El articulo 8 del Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-
173 de 09 de septiembre de
2020, seflala que no se
podrda aplicar la reduccién
emergente de la jornada a
los servidos publicos con

discapacidad, sustituto
laboral de persona con
discapacidad, servidores

publicos inmersos en lo que
establece el articulo 47.1 del
Caodigo del Trabajo; vy, los
que tengan  aprobadas
jornadas  especiales de
conformidad con el Codigo
del Trabajo.

15

¢, Porque pierden validez las
certificaciones con firma
electrénica impresas?

La firma electronica tiene la
misma validez que una firma
manuscrita; ademds, si bien
estos documentos firmados
electrobnicamente se pueden
imprimir ~ sin inconveniente
alguno, se debe considerar que
el documento original con valor
legal es su version electronica
mediante archivo PDF, cuya
impresion  fisica no permite
verificar la autenticidad e
identidad de su titular dado que
la impresion constituye una
reproduccion  fotostatica  del
archivo electronico, y esto le
resta validez.

Ademas, si el usuario necesita
realizar la materializaciéon del
documento electrénico, puede

Direccion: Republic
Cédigo postal: 17

ie El Salvador N34-18
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MINISTERIO DEL TRABAJO

imprimirlo fisicamente utilizando
el computador y equipos de la
notaria ante el notario publico,
quien da fe de este acto
corroborando la informacion del
certificado de firma electrénica
del archivo digital para
corroborar la identidad de su
titular, otorgandole validez.

Por lo tanto, es necesario que la
validez de la firma electronica se
realice a través de la aplicacion
“firmaec”
(https://www.firmadigital.gob.ec/)
siendo esta oficial del Gobierno
del Ecuador, 0 a su vez se
verifigue la autenticidad vy
vigencia del certificado de firma
electronica en el lector de
archivos PDF, para constancia y
seguridad del usuario al
momento de realizar algun
requerimiento formal segun sea
su necesidad.

16

¢, COmo se puede saber si tengo
una denuncia si no me han
notificado aun?

Mediante los canales oficiales
de contacto ciudadano del
Ministerio del Trabajo.

17

¢,Cuadles son los requisitos para
ingresar un sumario
administrativo?

Conforme lo dispuesto en la
Norma  Técnica para la
Sustanciacion de  Sumarios
Administrativos en su
Art.  13.- Requisitos
solicitud del
administrativo:

de la
sumario

a) Designacion de la autoridad
administrativa ante la cual se
solicita el inicio de sumario
administrativo.

b) Identificacion de la institucion
gue solicita el inicio del sumario
administrativo, debidamente
representada por su maxima
autoridad o0 su delegado
especificando los generales de
ley, para lo cual, la delegacion,

Direccion: Republic
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MINISTERIO DEL TRABAJO

deberd  cumplir con los
requisitos dispuestos por el
Caddigo Orgéanico administrativo.

c) Identificacion del servidor
publico sumariado de la
institucion, sobre el cual existe
la presuncion del cometimiento
de una o varias faltas graves,

determinando la unidad
administratva a la  que
pertenece.

d) Narracion de los hechos
detallados y pormenorizados
como fundamento de la solicitud
del sumario administrativo,
detallando la presunta falta
grave imputada de manera clara
y precisa al servidor vy
estableciendo la posible sancion

correspondiente, de
conformidad con la normativa
legal vigente.

e) Informe técnico emitido por la
Unidad Administrativa de
Talento Humano o quien hiciera
sus veces, en el cual se
sustente la presuncion del
cometimiento de una o varias
faltas graves.

f) Fundamentos de derecho que
justifican el ejercicio de la
solicitud de inicio de sumario
administrativo, expuestos con
claridad y precision.

g) Los medios de prueba que se
dispongan debidamente
certificados por la institucién,
que permitan presumir la
comision de la falta disciplinaria

grave, deberan estar
formalmente enumerados en
secuencia y claramente

determinados. La prueba, a la

Direccion: Repiblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cédigo postal: 17¢
Teléfono: 593-2 381 400(
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MINISTERIO DEL TRABAJO

gue sea imposible tener acceso,
deber& ser anunciada y aquella
gue no se anuncie no podra
introducirse al proceso.

h) La designacion del domicilio
electrénico y fisico de la
institucién publica, para efectos
de notificacion.

i) La designacion del domicilio
electrénico y fisico del servidor
publico sumariado, para lo cual
se debera adjuntar el croquis
del domicilio de su residencia,
para efectos de la citacion.

j) En caso de que, la institucion
publica desconozca el domicilio
fisico del servidor publico
sumariado, para poder citar a
través de medios de
comunicaciéon  impresa, se
debera adjuntar los siguientes
requisitos: 1) La solicitud de
extracto de citacion; 2) La
declaraciéon juramentada de que
es imposible determinar la
individualidad, el domicilio o
residencia del servidor publico
sumariado y que se han
efectuado todas las diligencias
necesarias, para tratar de ubicar
a quien se pide citar de esta
forma, como acudir a los
registros de publico acceso; v,
3) Certificacion del Ministerio de
Relaciones  Exteriores  que
indique si la persona salié del
pais o consta en el registro
consular. Si se verifica que es
asi, se citara mediante carteles
fijiados en el consulado en el
que se encuentra registrado.

k) La hoja de vida del servidor
publico mas todas las acciones
de personal que se hayan

Direccion: Repiblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cédigo postal: 17¢
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MINISTERIO DEL TRABAJO

emitido desde el ingreso a la
Institucion publica.

l) Firma de la maxima autoridad
0 su delegado, con la respectiva
firma del abogado o abogados
patrocinadores.

m) Toda la documentacién que
se ingrese, en razén de la
solicitud de inicio de sumario
administrativo, se la debera
aparejar con 3 copias
certificadas adicionales al
documento original,
debidamente foliadas, siguiendo
los parametros establecidos en
la Norma Técnica de Gestion
Documental y Archivo, emitido
mediante  Acuerdo de la
Secretaria Nacional de la
Administracion Publica 1043,
publicado en el Registro Oficial
445 de fecha 25 febrero del
2015; vy, en su respectiva
carpeta.

La solicitud de inicio del sumario
administrativo podra ser
ingresada en cualquier
Direccion Regional del Trabajo y
Servicio Publico a nivel del
territorio nacional para que, una
vez que se haya receptado la
solicitud, se proceda a correr
traslado a la Subsecretaria
Interinstitucional de  Servicio
Publico, Trabajo y Empleo para
Su respectivo sorteo.

Para el caso de los sumarios
administrativos, iniciados de
oficio por el Ministerio del
Trabajo, se exigird el informe
técnico sefialado en el literal e)
del presente articulo, a la UATH
o la que haga sus veces, a la
cual pertenezca el servidor

Direccion: Repiblica de El Salvador N34-183 y Suiza
Cédigo postal: 17¢
Teléfono: 593-2 381 400(
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MINISTERIO DEL TRABAJO

| publico sumariado.

Quito, 19 de octubre del 2020.

ABG. ANDRES ISCH
MINISTRO DEL TRABAJO

DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PUBLICO DE QUITO
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