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MINISTERIO DEL TRABAJO 
DIRECCIÓN REGIONAL DEL TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE 

LOJA 
 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2019 
 

 
ACTA DE COMPROMISOS ENTRE LA DIRECCIÓN REGIONAL DEL 

TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE LOJA 
 Y LA CIUDADANÍA 

 
En la ciudad de Loja, a los 23 días del mes de septiembre del año 2020, 
siendo las 11H00,  el Director Regional del Trabajo y Servicio Público 
Loja, Dr. Renato Aguirre Valdivieso ,procede a la deliberación pública y 
evaluación ciudadana del Informe Institucional  2019. 
 
 

# ACTIVIDAD TIEMPO 

1 Bienvenida. 11h03 

2 Video rendición de cuentas. 11h05 

3 Intervención Director Regional del Trabajo y Servicio Público de 
Loja 

11h08 

4 Preguntas de los participantes. 11h20  

5 Cierre 11h28 

 
En cumplimiento al literal h del Art. 2. “Deliberación pública y evaluación 
ciudadana del Informe Institucional” del instructivo de rendición de 
cuentas 2019, y una vez realizada la publicación del evento por 14 días 
en los canales virtuales del Ministerio del Trabajo, se procede  a la 
sistematización de todos los aportes ciudadanos recogidos  tanto en la 
transmisión en vivo como en los canales abiertos de recepción de aportes 
(documento anexo). 
 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 
 
 

NRO. COMPROMISO FECHA CUMPLIMIENTO 

1 MEJORAR LA ATENCIÓN DE 
GRUPOS PRIORITARIOS, LA 
ATENCIÓN DEBE ESTAR EN LA 
PRIMERA PLANTA DE INGRESO 

       FEBRERO-2021 
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A LAS DELEGACIONES. 

2 DELEGAR A MAS  
INSPECTORES DE TRABAJO 
PARA ATENCIÓN  DE USUARIOS 
Y CONSULTAS. 

          ENERO-2021 

3  EXCELENTE GESTIÓN  EN EL 
MARCO DEL ROL DE ESTA 
CARTERA DE ESTADO. 

   

4 FELICITACIONES POR LA  
GESTIÓN DEL SEÑOR 
DIRECTOR  LA MISMA QUE SE 
REFLEJA EN EL EQUIPO DE 
TRABAJO.  

 

5 TODOS LOS SERVICIOS QUE 
PRESTA EL MINISTERIO DE 
TRABAJO  SEAN ONLINE. 

            JUNIO-2021 

 
 
Loja, 13 de Octubre del 2020 
 
 
 

 
 
 

Dr. Renato Aguirre Valdivieso  
DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE LOJA 
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