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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

t9 /2/2DIL M 14 9 ' 	().029,,,D 

1. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

E 

E 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a.  
b.  

Registro de contratos 	 a 
Registro de actas de finiquito 

c.  Mediación de disputas laborales 
d.  Aprobación de Manuales de Puestos 	 E 
e.  Inspecciones Integrales del Trabajo 	 E 
f.  Resolución de Conflictos Laborales 	 E 
g.  Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

sir 
	

NO IV 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	ZiK10 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: Género. nero. 
F fl Edad: Ciudad: 

q /O 	91016 M I: IP 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI LY 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	❑15 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar yfo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI Dz NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

MA/6914  

E 
❑ 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: F Edad: Ciudad: mili /6  Género: 	Ail  
SS -- F1' kv> c g7. c) 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espiqosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI•0 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	1NO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

st 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

E 
i3 
E 
E 

E 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 

MINISTERIO DEL TRABAJO 

MIniaterlo 
dell Ttabeilo 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

21- 	/oz/ lo1G M So ?i, llar° 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

X 
E 

E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI íNI 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	k1N0 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI M 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

si E 	NO 2 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 



RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

15 iliY 208/6 M /2 o -7),,, // J.7.) o 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 
E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? E si 	FNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO E 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

E 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , F e/ Edad: Ciudad: „ Genero. .) 
23 II/ 	,i9/6 M -si 2- i it, .4 ,5-- 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI ki 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	HNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar yto conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	 NO C. 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SIC 	NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F )( Edad: Ciudad: 

;Z 	/i:5.2/. 	--.),•;) M L-3 (Y■locick 	• 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 

	
PA 

d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI M 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? RSI 	❑NO 

Indique cuáles son - ,s_dl ‘ccr:. 	)1-IL 	 Yr-s- 1 
	 7-,r) 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 3; 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero. 

F / Edad: Ciudad: 

.' 	/02/50 6 M o 117,1)cv-o 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

 

SI ❑ 	NO 

 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? SI 	LINO 

Indique cuáles son 

  

  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 11  

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI E 	NO W 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

a IP un_ Ake_ 12.dcl_  6,ano/ 	d_pn  

_e/cern  a__a_c_r_i 	 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
G énero: 

F Edad: Ciudad: 

02(1/02/01(o M 1  Y 2)-1 \ 	bitl fr, _.(;)____ 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
ID. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI ❑ 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? Os' 	LINO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO E 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI E 	NO X 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

_____________ 	4Carli
1
P€100 	 (lile. \dr*  1.)(Q--  

_j'Un° 	tila 	QA95 	 íS-1- TAilOS). 

E 

E 
11 

❑ 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

E 7\ Edad: Ciudad: 

2cc /?/ a:-, ; t M ,_ 0,,,-:13-1.,--, 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

E 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI L 
	

NO VI 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ESI 	liGNO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI LJ 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	NO y( 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomi nda para mejorar la atención a la cittadanía? recomida 

encifill__ZI§L.U:-, 	
e..11  t,  ') -ii:jA)S,Uas:\ 1)  r e c-  ;LIG 	it....12n ' - -- AD_ 

) 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero: 

F Edad: Ciudad: 

25 /c,z/ 2bi6 M 6O hith kr a 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
	 E 

b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 

	
E 
3 

c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 
	

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? SI 	NNO 

Indique cuáles son 

  

  

5. ¿Ha escuchado hablar yio conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

Si ❑ 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO P] 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

Likt, 	thc:112\,), 	c.)9)1j)FiKA3 2 . 	.1., IV,  ti 	E, MrS' lb= .f.7 h 2  
et_tAL -5:2P 1/2-11,-, 	 tutoutt-t_5 	 

i);  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F t-i7  Edad: Ciudad: 
2.6/ 02/ .2x:i(,  NI 

`I  e 2,12,-,t) 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Salís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

da".  
E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SLIa 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI VO  

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO áL 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejor r la atención a la ciudadanía? 

1 ay by Ccwwu 	1.4 	P-44 f i YCI 207 Z.--0 

E 

E 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

Watt 
del Thilbeje 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F X Edad: Ciudad: 

4 /0/12eit,  M 9 7 ?Pi' fierro 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa  
b. Leonardo Berrezueta  
c. Doris Solís 	 ❑ 
d. Carlos Marx Carrasco 	❑ 
e. Viviana Bonilla 	 ❑ 
f. José Serrano 	 1 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

E 

E 

E 
E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI la 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ]SI 	IGNO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI LJ 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la al cien a la ciudadanía? 

	 e r  o-u1 nta  -ore.„  a& so 
	 rCG2 ajo  	/2ras  t.;7-7-127)  

-Lc 

 

1Y "t.&  

- e 	 It1-1  
Lt 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

1i /0W/ , M 3 V ,4,~ 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI E 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	SINO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar yto conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO E 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI [ 	NO 2 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué/recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

_ 
, 4 /á 	] 42674c:i 	2,L,  i 1  2 '

_ 
 YL : 'Y ✓/6' (2,"-)  	I  6/7:'6')." 29".4 /1/ .+7) 2 1 	 7-or  % e 7 17 ('  Ir  

ir d  
-:.- 	/t  J 	,_,.  ,n,‘  p‘ ,; 	  

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. nero. 

F Edad: Ciudad: 

.;-e 1 I 021 .zei[6 M ,2.1 A 

1. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

o 
C 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

2. 

a.  
b.  

Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio 

Registro de contratos 
Registro de actas de finiquito 

del Trabajo 

c.  Mediación de disputas laborales 	 E 
d.  Aprobación de Manuales de Puestos 
e.  Inspecciones Integrales del Trabajo 
f.  Resolución de Conflictos Laborales 
g.  Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI E 	NO 

4 ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 
	

1NO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	 NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	NO cpp 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

1 
C  	c'scuzb.c,,c2c,r, 	 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. nero. 

F Edad: Ciudad: 

)//2/20/6 M 7 23 Alif44 TO 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Bolis 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

E 
E 

E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI Zi 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ES' 	ZfNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ,1 	NO LJ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

rr..45-.4.1.4,0.)t  y4 lie)01: 	VIVUA 	e( nr,topArnt?") 	Ey-rwerJenz_ De-) 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

E X  Edad: 	• 30 	Ciudad: 	f4,,,, 
,ILi /92/ 207 M 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Salís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
	

❑ 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ES! 	LINO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO r2ii 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	NO E 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

_dbilthade1fs2 	  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F x• 
7  

Edad: Ciudad: 

9 ¶ fr.//,ciiii M .9. 	s ,n ri \ I) (S 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 	El 

b. Leonardo Berrezueta  
c. Doris Solls 
	

❑ 

d. Carlos Marx Carrasco 	❑ 

e. Viviana Bonilla 	 ❑ 

f. José Serrano 	 ❑ 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

E 
E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI ❑ 	NO Zi 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? RGI 	❑NO 

Indique cuáles son IR a A 	r1% szt 	_p ce,  	_ 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

	

SI E 	NO / 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

	

SI ❑ 	NO E 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

? 	 /  
) 	P a v y 	YY) £l5' 	'1 	n 1) ik0 (2 _0_oriL/R 	Ti j___aeL__ i_42 ___ .c_i_c_cx_a_(Le_y_l_L-2 2L2 	Y 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

2- i? /1°1/ M A S i; 4-72 4, /-- 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
	

E 
b. Registro de actas de finiquito 

	
E 

c. Mediación de disputas laborales 
	

E 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 

	
1 

e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 

	
E 

g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 	 NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 1S1 	❑NO 

Indique cuáles son  	c_eaLZ-22 	a_r 	 
(  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 11 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO i0 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

E 

E 
E 
E 



RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

SW 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F I< Edad: Ciudad: 

137 1021 20/o Ni CIA 4,043/4 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SIXJ 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	❑NO 

Indique cuáles sontlf-e- Jet) 

 

al-t-a4S:-4 	 

 

  

5. ¿Ha escuchado hablar yro conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO [5ZI 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO E 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

..11W  Cc)  --Teel 4.77(474- 	  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: Género: nero: 
F Edad: 7v Ciudad: Pi/ M., d,„ 

.t /g// -e0/6 M 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Salís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI k 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? Es! 	❑No 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar yto conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

si L 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

si E 	NO 05 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

S 	c->"-}-2,677-.J  _,Yer tos 	t 	4'  _51,- 	 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

'2' '92 1°11 lo/‘ M 51 A.,47,,,71-"," 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 

	
E 

e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SIS 
	

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	EINO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI JZ 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	No 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

  

./;8. 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas.; 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

2-9 /04 itiv M X 62, ¿Pi r/2 c..„),,y(o  (9 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 	Eil 

b. Leonardo Berrezueta  
c. Doris Solís 
	

❑ 

d. Carlos Marx Carrasco 	E 
e. Viviana Bonilla 	 ❑ 
f. José Serrano 	 E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo,  

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales N 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI Ir 	NO E 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 1 si 	YNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI i 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

Si ❑ 	NO X 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

	 4,3.2.m_e_Ld_g,__ y p; e a L4)  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. nero. 

F A Edad: Ciudad: 

29 ti /20/1) M 22 iive):)/k -  o 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 
z 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
	

21 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 

	
E 

d. Aprobación de Manuales de Puestos 
	

E 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 

	
❑ 

f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

511 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	3NO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

si E 	NO P. 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

___2
1 	 , 	 7-, 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
, nero: Género: 

F Edad: Ciudad: 

;PU/020(6 m s--6-  lic,"( -  7f 

1. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Salís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

E 

E 
E 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a.  
b.  

Registro de contratos 	 E 
Registro de actas de finiquito 

c.  Mediación de disputas laborales 	 E 
d.  Aprobación de Manuales de Puestos 
e.  Inspecciones Integrales del Trabajo 
f.  Resolución de Conflictos Laborales 
g.  Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SIZ 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	EINO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI ;54 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

si E 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para 

/
me orar la ate ción a ciudad la? 

_cy.g 	 b95/   410 3-7■71 C1,-)  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

29 / 2/ ,c7(2i, NI go A04 ID 

1. 

a.  
b.  
c.  

d.  

e.  

f.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 	 Z/  Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

2. 

a.  
b.  

Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

Registro de contratos 
Registro de actas de finiquito 

c.  Mediación de disputas laborales 	 1 
d.  Aprobación de Manuales de Puestos 
e.  Inspecciones Integrales del Trabajo 
f.  Resolución de Conflictos Laborales 

9. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 	[71 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI Z' 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	ENO 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI riZ 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 2 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

6ata D-£ 2 0 10'`' 	1--(,) 	cadí  ' 	(iti  5truuo  
? y o  thyta trio  

que brinda el Ministerio del 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género, 

F Edad: Ciudad: 

219)  i°1ZO/S M )( 2/ Lisio 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 	E 

b. Leonardo Berrezueta  
c Doris Salís 	 11 

d. Carlos Marx Carrasco 	❑ 
e. Viviana Bonilla 

	
❑ 

f. José Serrano 	 E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

S'E 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	UNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO E 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI E- 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Traba'o y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: nero: 

F '20 Edad: Ciudad: 

.fi /2_/244e M Cla_. 44),5c),-,co- 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	[NO 

Indique cuáles son Cr2telet2e1 ¿rn velf.197  de eFfer1/4")  	Yrnr>nA)   J121E1495   _P -Yo  	 
Az\.. 	 t14  efo_w_r_a21-2-1. 	..... 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 94.J 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

S 	 NO ig 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

(ktiVitr-ai 	/_,.>b 	v- .40 9.atC1 	4Até "Y 	4 re-1517 os 	J 	o ku 
e-n_ 	 ,o4.-/1-71-n .12_1--ri tsi .. 1-tyJár -eibf T rz^)syv CrlittaggY 	 .1  0C-in 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

E Edad: Ciudad: 

29 101,12evi M A.  24 al tn 9cx"\D 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	]NO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI Y( 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 	NO 4 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

VIcka 	92ó._ 	 rklisan_ B 	o 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

,:c 	/04 .- - t'f5 M 2 a L=T'r I C 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 

	
E 

f. Resolución de Conflictos Laborales 
	

E 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	 ENO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI \7( 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ❑ 
	

NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

/no+  io 	1A 51Cr 	nO 5 	o. OLirren 	) b..,b..,
I   
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: F Edad: Ciudad: 

271421 Zo(1 
Género. 

__M-- 5-8 A 1-1_4A 71:' 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 

	
E 

c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 	

E e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 	

Ed' Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 
	

NO L 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	 ❑NO 

Indique cuáles son 0  P c9A el  °-"/ 71 	C77911-1- 47:2-2  

¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI V 	NO ❑ 

6. • 	vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 1 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

E 

E 

L-&_Efi 	ne- 1,45 cce-TiF/ason 	z LC Gay-dios  I) _lit/Acta  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

-99 /cii 9_011-) M ;<. <-33 4-); lo, ng 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 

	
E 

d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 12SI 

ve) 	rcl. -est 	(7,V1_9\10 	̀Y\ >c -) 	 \-cA 
1/41) 

1 

1 
E 

NO 

Indique cuáles son Q_ 

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ] 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

QUI 
 

Q_'  
	nt 

Cb:VIV OCL  O I‘Z  c\- ki\c*-1.115-- 	
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

/ 	/ M 

1. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

2. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  
g.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

Del listado, por favor indique 

Registro de contratos 
Registro de actas de finiquito 
Mediación de disputas laborales 
Aprobación de Manuales de 
Inspecciones Integrales del Trabajo 
Resolución de Conflictos Laborales 
Registro de directivas de organizaciones 

E 

E 
z 

Puestos 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

E 
Eil 
E 

laborales y sociales 	E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI Z 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	[NO 

Indique clles,son 	_ 	eGe 4L,6  aidaj  Pa  j'a --i-+,-‘1  4-7 et-L-7,-  L.,  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI g 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

si 	NO 1, 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

rit 	/2.1 ‘9”-m1/2.1 	__ 
_il-fateg.arto_a_  	 urda 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

°21 ni 201j M >¿ i-/S PI 5,1T4-4; 

1. Del listado, por favor indique quién es la o (-.1 Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 

o 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laboral—: y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el 9  .,;sterio del Trabajo son eficientes? 

SI It 	NO E 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? fi SI 	❑NO 
1_1 

Indique cuáles son Pi' 	.4- 	c 	 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

J.L 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

	

SI 
	

NO uj 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectat 	rospecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la 	cion a la ciudadanía? 

o 
E 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 



ego» Miiikmer io 
4? •••• 	cid Trabajo 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F K Edad: Ciudad: 

2a bz / 2th M "bti Avitiaí, 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
	 E 

b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

StU 	NO E 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	 ❑NO 

Indique cuáles son 1041  'I 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI j1 	NO E 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO dfXj 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

sieci,rita OzraWl. —\Écisah 11FX tr 	Vtz •(  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero: 

F Edad: Ciudad: 

91 /02/ zote M 22, A wt Lake 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

rn.70 
Lg 

E 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Traban son eficientes? 

SI 
	

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? SI 	ENO 

Indique cuáles son 

  

  

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI £{ 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 
	

NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo 

(

y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

tabliaL 	C),Q 	̀sAS ex \IZO Leicfc,„,t-3,_ AL15,s_Y14Ver_13_D-- 	c,,, ,s 2cipin 1214“Aai/ AJ V1 rasf...)1/4.c.),PC:  

_e_ tiS.J.tv3..\e, 	0  10   C2-2;,_:.-1.Caarlig_ n ■xl__r_laers.__. \ s. , 1 	; \ 	
_ b..11\01...es*D)__L-1.eic-L-Z-1_1_ag__keb_10- 

arineD_ 	_.C.V.:_20th,i5..\AL-b_sle_as.^.2_5-1C3?--__att(1_ o -,■,■CI,I.s.Cuz  	 
o, cias  

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f José Serrano 

127  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero: 

F Edad: Ciudad: 

02/$20/(p 
Y -,,t, -t- 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

z 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 
	

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? [SI 	-210 

Indique cuáles son 

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio E pleo? 

SI 	NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo yqué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

(-( fil.5 	ctrco 	Carvi 11-cyc  _6212:1_ 	CLS I C.77 	U-4' 	•712,:cr- 1 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero. 

1,/ Edad: Ciudad: 

9-k\ hl/ 016 M ili A ni bCit-ko 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 
1 
❑ 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 	 NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑SI 	LEO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI Ei 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI d 	No ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

I-AOCeV 	
sN 	\ c, , 	\ 	\ _19scpc,4-120 1 	q NI. C.i.5 	pu n1 I: u. (y ._., 1 -..1. (Th  	±,six 	
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

F Edad: Ciudad: 

24// 2G/G, M X ‘5 C ~L..5 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	IVNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	 NO [1] 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

"o 	Jnccp¿r4.0° az 	f 	5 e 7--(5\ 	L.2  se,Luic,oi  

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

{1 
L-11 
1 
❑ 
❑ 
.1 

E 
E 
1 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. 

E Y Edad: Ciudad: 

29 kat 20,16 M 3 0 Arlb-17° 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 
7 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
	 E 

b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 

	
E 

e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
	

E 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales E 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI E 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 	kNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI [Z 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI E 	NO ] 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

_RED ()REJE, u .I,-15")((o1J TEL5Ejer.A 	c_LDA) /1.,  YO/2 eti et Eitle-b1 	CO&cA.,a, 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 



MIcuslerio 
es. de; Traba» 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F Edad: Ciudad: 

23 k Upa  M 70 fcs laMb 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 	E 
b. Leonardo Berrezueta 	lA 
c. Doris Solis 	 11 

d. Carlos Marx Carrasco 	❑ 

e. Viviana Bonilla 
	

❑ 

f. José Serrano 	 ❑ 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 
	

NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? SI 	/ZNO 

Indique cuáles son 

  

  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI? 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI ~pf 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

3  ir  4_17  e. 	ameAD 	3  CtO Ovg .i.- y 	O 	)r n cm 0.0 	o 	É  
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F Edad: Ciudad: 

19 102/01W6 M J.0 )-0\ owno.iec 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro ¢el Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solis 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

E 
E 
El 
E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 

	
r 

c. Mediación de disputas laborales 
	

E 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI EÁ 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? SI 	JNO 

Indique cuáles son 

  

  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 	 NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 2 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género. nero. 

F y Edad: Ciudad: 

:29 /041',6  M 35 la-la csunckc■  

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

1 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 	NO 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? [SI 	FNO 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI -E 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI yi 	NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

e 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 

MINISTERIO DEL TRABAJO 

Ministerio 
del Trabe» 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: , 
Genero: 

V Edad: Ciudad: 

99 /2 / '20/ M 3 9 PI iiant; 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

E 

E 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
	

E 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 

	
❑Y 

d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SI 7 	NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? ❑s 	EiN0 

Indique cuáles son 	  

5. ¿Ha escuchado hablar y/o conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI Z- 	NO ❑ 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI[7j NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

124)Q4  

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solís 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

F Edad: Ciudad: 

2e1  /I/ 11) M >3 21,),  is ,,„,(5 cii  ido 

1. 

a.  
b.  
c.  
d.  
e.  
f.  

Del listado, por favor indique 

Richard Espinosa 
Leonardo Berrezueta 
Doris Solís 
Carlos Marx Carrasco 
Viviana Bonilla 
José Serrano 

quién es la o el Ministro del Trabajo 

E 
❑ 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a.  
b.  

Registro de contratos 	 E 
Registro de actas de finiquito 

c.  Mediación de disputas laborales 	 E 
d.  Aprobación de Manuales de Puestos 	 E 
e.  Inspecciones Integrales del Trabajo 
f.  Resolución de Conflictos Laborales E 
g.  Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

SIC 	NO E 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 2:81 	[NO 

-Sc ndj 	ca Cede 	 Je  
Indique cuáles son li\c‘n"5C11(1  

b:-1.2,2 Sil! 	9-1) EC'41  

5. ¿Ha escuchado hablar yfo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI 1) 	NO ❑ 

 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

	

SI /) 	NO ❑ 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
MINISTERIO DEL TRABAJO 

El Ministerio del Trabajo agradece su participación en el proceso de Rendición de Cuentas. 

Fecha: 
Género: 

E y Edad: Ciudad: 

cilcki 9016 M 7)O gynirio 

1. Del listado, por favor indique quién es la o el Ministro del Trabajo 

a. Richard Espinosa 
b. Leonardo Berrezueta 
c. Doris Solis 
d. Carlos Marx Carrasco 
e. Viviana Bonilla 
f. José Serrano 

2. Del listado, por favor indique qué servicios conoce del Ministerio del Trabajo 

a. Registro de contratos 
b. Registro de actas de finiquito 
c. Mediación de disputas laborales 
d. Aprobación de Manuales de Puestos 
e. Inspecciones Integrales del Trabajo 
f. Resolución de Conflictos Laborales 
g. Registro de directivas de organizaciones laborales y sociales 

3. ¿Considera que los servicios que presta el Ministerio del Trabajo son eficientes? 

NO ❑ 

4. ¿Conoce los proyectos emblemáticos del Ministerio del trabajo? 	SI 

Indique cuáles son Ter/ rn7 let  e 92/0  

5. ¿Ha escuchado hablar ylo conoce los servicios que brinda la Red Socio Empleo? 

SI I 	NO 

6. ¿Ha vinculado su hoja de vida a la Red Socio Empleo? 

SI 	NO 

7. Ayúdenos a Mejorar - ¿Cuál es su expectativa respecto a los servicios que brinda el Ministerio del 
Trabajo y qué recomienda para mejorar la atención a la ciudadanía? 

yl d-11):5;07n de palian  joyo procesos (selerci el  01,0001 ) 6c< 

E NO 
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