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MINISTERIO DEL TRABAJO

Dr. Washington Enrique Barragan Tapia
SUBSECRETARIO DE CUALIFIACIONES PROFESIONALES

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador, prescribe: "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas
en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.";

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: "(...) La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion (...)";

Que, el articulo 34 Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién determina que el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales: "(...) Es el conjunto
articulado de planes, programas, instrumentos, instituciones y actores cuyo fin es planificar, disefiar,
instrumentar 'y evaluar los procesos de cualificacion y de certificacion profesional. La autoridad
nacional competente determinada por la Funcion Ejecutiva, a través del reglamento correspondiente,
regulard, la institucionalidad, mecanismos y condiciones de este Sistema.";

Que, el articulo 51 de la Ley Orgdnica de Servicio Publico establece que el Ministerio del Trabajo,
tendrd, entre otras, las siguientes competencias: "a) Ejercer la rectoria en materia de remuneraciones del
sector publico, y expedir las normas técnicas correspondientes en materia de recursos humanos,
conforme lo determinado en esta ley;, b) Proponer las politicas de Estado y de Gobierno, relacionadas
con la administracion de recursos humanos del sector puiblico; (...) g) Establecer politicas nacionales y
normas-técnicas de capacitacion, asi como coordinar la ejecucion de programas de formacion y
capacitacion (...)";

Que, el Decreto Ejecutivo No. 860, de 28 de diciembre de 2015, y sus correspondientes reformas, en su
articulo 3 establece que el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, estara constituido por: “a)
El Comité Interinstitucional del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales; b) Ministerio del
Trabajo; c) El Consejo Consultivo del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales; d) El Servicio
de Acreditacion Ecuatoriano, SAE; Los operadores de capacitacion publicos y privados debidamente
registrados o calificados; e) Los Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC) acreditados o
reconocidos para la certificacion de cualificaciones.”;

Que, el articulo 7 del Decreto Ejecutivo ibidem sefiala, entre las atribuciones del Ministerio del Trabajo,
la siguiente: “f) Reconocer organismos evaluadores de la conformidad en materia de certificacion de
cualificaciones”;

Que, el Reglamento General al Cédigo Orgdnico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacién, en su disposicion reformatoria primera determina: “En el Decreto Ejecutivo
No. 860 de 28 de diciembre de 2015 (...), incorporense las siguientes reformas: 1. En todo el Decreto,
sustitiyase la frase ‘Sistema Nacional de Cualificaciones y Capacitacion Profesional’ por: ‘Sistema
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Nacional de Cualificaciones Profesionales’ (...)”;

Que, con Decreto Ejecutivo Nro. 1043, de 09 de mayo de 2020, el Presidente de la Republica del
Ecuador, dispuso en el articulo 1: “Fusionese por absorcion la Secretaria Técnica del Sistema Nacional
de Cualificaciones Profesionales al Ministerio del Trabajo”;

Que, en el articulo 2 de referido Decreto Ejecutivo se determina: “Una vez concluido el proceso de fusion
por absorcion, todas las competencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones
constantes en leyes, decretos, reglamentos y demds normativa vigente que le correspondian a la
Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales serdn asumidas por el
Ministerio del Trabajo.”;

Que, en la Disposicién General Primera del Decreto ibidem se indica: “Una vez concluido el proceso de
fusion por absorcion, en leyes y demds normativa vigente en donde se haga referencia a la ‘Secretaria

PERTIN

Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales’ léase como ‘Ministerio del Trabajo’ ”;

Que, el articulo 4 de la Resolucién No. SETEC-2018-016, de 19 de junio de 2018, mediante la cual se
expidié el “Reglamento de Auditorias Técnicas a los Organismos Evaluadores de la Conformidad
reconocidos por la Setec”, prescribe: “Es responsabilidad de la Setec a través del drea técnica
correspondiente, dar seguimiento, monitorear y evaluar los procesos de capacitacion ejecutados por los
Organismos Evaluadores de la Conformidad Reconocidos, con el fin de verificar el cumplimiento de las
normas que rigen al Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales del Ecuador. (...)”;

Que, el articulo 5 de la Resolucién indicada, determina que: “Los Organismos Evaluadores de la
Conformidad tendrdn la responsabilidad de presentar a la Setec la documentacion necesaria, de los
procesos de certificacion establecidos en el Sistema de Gestion de Certificacion de Personas y
cualquiera que fuera solicitada por la Setec. Los OEC serdn responsables de que la informacion
proporcionada a la Setec, sea veraz y confiable”;

Que, con Resolucion No. SETEC-2018-030, de 30 de noviembre de 2018, en el articulo 1 de la citada
Resolucioén sefiala: “La Direccion de Aseguramiento de la Calidad y Estudios pondrd en conocimiento de
la Direccion de Calificacion y Reconocimiento el informe de auditorias de los OEC en los cuales
sefialard su recomendacion de inicio de proceso de renovacion del reconocimiento, para lo cual se
observard la normativa establecida en el Reglamento de Auditorias de Organismos Evaluadores de la
Conformidad. La Direccion de Calificacion y Reconocimiento con base a dicho informe de auditoria
procederd a verificar si el OEC ha puesto de manifiesto por cualquier medio su voluntad de ser
reconocido nuevamente. De existir dicha manifestacion la DCR remitird el correspondiente memorando
al Secretario Técnico acogiendo el informe de auditoria y recomendando el reconocimiento del OEC en
los perfiles que a la fecha tenga vigente el organismo evaluador de la conformidad, por dos afios
adicionales, conforme la Norma Técnica de Reconocimiento de Organismos Evaluadores de la
Conformidad”

Que, el articulo 1 de la Resolucién No. SETEC-2020-046 de 3 de julio de 2020, debido a la emergencia
sanitaria declarada en el Ecuador y la declaratoria de estado de excepcion a nivel nacional, la mdxima
autoridad de la, entonces, Secretaria Técnica, resolvid: “Establecer el siguiente procedimiento de
Teletrabajo para la ejecucion correspondiente a los procesos de reconocimiento, ampliacién y/o
renovacion de Organismos Evaluadores de la Conformidad.”;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial No. MDT-2020-029, de 01 de octubre de 2020, el Ministro del
Trabajo de ese entonces Abg. Andrés Isch Pérez, resolvié: “Extender la Vigencia de la Resolucién No.
SETEC-2020-035 de 4 de mayo de 2020, y Resoluciéon No. SETEC-2020-046 de 3 de julio de 2020,

NV
N I . N
Direccién: Av. Republica de El Salvador N34-183 y Suiza -
Codigo Postal: 170505 / Quito - Ecuador 7 GOblerno Juntos
Teléfono: 593-2 3814000 - www.trabajo.gob.ec “1 p del Encuentro I lo [ogramos o7

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



Cca

el Ecuador

Ministerio del Trabajo

Resolucion Nro. MDT-SCP-2022-0097
Quito, D.M., 25 defebrero de 2022

desde el 14 de septiembre de 2020 hasta el 14 de marzo de 2021”;

Que, mediante la Resolucién Ministerial citada, el Ministro del Trabajo de ese entonces Abg. Andrés
Isch Pérez en su Disposicion General Tercera dice lo siguiente: “Se faculta a el/la Subsecretario/a de
Cualificaciones Profesionales, para que mediante la/s resolucidn/es respectiva/s, instrumente los
procedimientos y plazos que tengan relacion con los tramites de dicha Subsecretaria, segin el Estatuto
Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio del Trabajo.”;

Que, mediante Resolucién Ministerial No. MDT-2021-021, de 12 de marzo de 2021, el Ministro de
Trabajo, en su articulo 1, indica: “Extender el plazo de suspensién contemplada en el articulo 1 de la
Resolucién Ministerial MDT-2020-029, al 31 de diciembre de 2021, con la finalidad de precautelar el
ejercicio de los derechos de los administrados, conforme lo determina el numeral 5 del articulo 162 del
Cédigo Organico Administrativo.”;

Que, mediante Accién de Personal Nro. 2021-MDT-DATH-0350 de 01 de marzo de 2021, se designé a
la Abogada Daniela Alejandra Quiroz Carrién Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales (S), del
Ministerio del Trabajo;

Que, el articulo 9 de la Resolucién Nro. MDT-SCP-2021-0041, de 25 de febrero de 2021 indica: “Para
los Operadores de Capacitacion Calificados y Organismos Evaluadores de la Conformidad Reconocidos,
que se encuentren en proceso de renovacidon, la Direcciéon de Calificacién, Reconocimiento y
Certificacion de Operadores, procederd con la gestion de renovacién, Unicamente en los disefios
curriculares por competencias laborales o esquemas de perfiles de cualificacién profesional vigentes que
consten en el Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, informando al usuario que podrd
iniciar el respectivo proceso de ampliacién en los perfiles actualizados. Cuando en el proceso de
renovacion se identifique que todos los disefios curriculares por competencias laborales o esquemas de
perfiles de cualificaciéon profesional en los que se ha calificado un Operador de Capacitacién o
reconocido un Organismo Evaluador de la Conformidad, se encuentran inhabilitados y/o actualizados, se
procedera con la devolucién del proceso de renovacion y se solicitard la ampliacién respectiva, dentro del
tiempo de vigencia de la calificaciéon o reconocimiento. Siempre que el Organismo Evaluador de la
Conformidad y el Operador de Capacitacidn, presenten su proceso de ampliacién antes de la caducidad de
la vigencia de su autorizacion, se procederd con el tramite solicitado incluyendo la renovacién.”

Que, en la Resolucién Nro. MDT-SCP-2021-0442, del 13 de diciembre de 2021 dice (...) “Articulo. 1.-
Extender el plazo de suspensién contemplada en el articulo 1 de la Resoluciéon Ministerial
MDT-2021-021, al 30 de septiembre de 2022, con la finalidad de precautelar el ejercicio de los derechos
de los administrados, conforme lo determina el numeral 5 del articulo 162 del Cdédigo Orgénico
Administrativo.

Se exceptian de esta disposicién a los capacitadores independientes, considerando que el trdmite
efectuado para su calificacién, ampliacién y renovacién se lo ejecuta a través del Sistema de
Automatizacién (SAPSE).”

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 14 de 24 de mayo de 2021, se designd al Arg. Patricio Donoso
Chiriboga como Ministro del Trabajo;

Que, mediante Accién de Personal Nro. 2021-MDT-DATH-0825 de 11 de junio de 2021, se designé al
Dr. Javier Anibal Rubio Duque como Subsecretario de Cualificaciones Profesionales, del Ministerio del

Trabajo;
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Que, mediante Accién de Personal Nro. 2021-MDT-DATH-1214 de 07 de septiembre de 2021, se
designé al Dr. Washington Enrique Barragan Tapia como Subsecretario de Cualificaciones
Profesionales, del Ministerio del Trabajo;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe: "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas
en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.";

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, determina: "(...) La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracidn, descentralizacién, coordinacién, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion (...)";

Que, el articulo 133 del Cédigo Organico Administrativo, establece: “Los 6rganos administrativos no
pueden variar las decisiones adoptadas en un acto administrativo después de expedido pero si aclarar
algin concepto dudoso u oscuro y rectificar o subsanar los errores de copia, de referencia, de calculos
numéricos y, en general, los puramente materiales o de hecho que aparezcan de manifiesto en el acto
administrativo;

Que, el numeral 2 del articulo 170 del Estatuto para el Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva, indica: “2. La Administracion Pudblica Central podrd, asimismo, rectificar en cualquier
momento, de oficio o a instancia de los interesados, los errores materiales, de hecho o aritméticos
existentes en sus actos”.

Que, el articulo 1 de la Resoluciéon Nro. MDT-SCP-2022-0088, de Quito, D.M., 22 de febrero de 2022,
se resolvié “RENOVAR el Reconocimiento como Organismo Evaluador de la Conformidad para la
Certificacion de Personas a Carla Lorena Naranjo Espin con nombre comercial “Sinai American Beauty
Institute” con ruc 713757415001 en los siguientes esquemas:”

Que, mediante Resolucion Nro. SETEC-REC-2018-070, de 21 de septiembre de 2018, se Reconocié a
Carla Lorena Naranjo Espin con nombre comercial “Sinai American Beauty Institute”, con ruc
1713757415001, con Representante Legal: Carla Lorena Naranjo Espin, con correo electrénico:
nfo@sinaiestetica.com y nimero telefénico 02 5106765, de la Provincia de Pichincha, ciudad de Quito,
con direccion: Paris N43-109 y Victor Hugo esquina, como Organismo Evaluador de la Conformidad;

Que, mediante Oficio S/N del 05 de enero de 2022 y documento S/N, Carla Lorena Naranjo Espin con
nombre comercial “Sinai American Beauty Institute”, con ruc 1713757415001, solicit6 la Renovacién al
Reconocimiento como Organismo Evaluador de la Conformidad para certificacién de personas, en los
siguientes esquemas:

1. Maquillaje;
2. Asesoria de imagen.

Que, mediante INFORME No. MDT-SCP-DCC-AC-014-2020-ET-OEC-SINA] AMERICAN BEAUTY
INSTITUTE del 08 de octubre del 2020., dice textualmente.

“...8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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1. CONCLUSIONES GENERALES DE LA EVALUACION

® El OEC CARLA LORENA NARANJO ESPIN con nombre comercial SINAI AMERICAN BEAUTY
INSTITUTE, no mantiene los documentos necesarios tanto del reconocimiento como de las
respectivas ampliaciones que demuestran el cumplimiento de lo establecido en la Norma Técnica de
Reconocimiento a Organismos Evaluadores de la Conformidad. No obstante, se evidencio que un
examinador no mantiene el expediente que demuestre su reconocimiento.

® El OEC CARLA LORENA NARANJO ESPIN con nombre comercial SINAI AMERICAN BEAUTY
INSTITUTE, mantiene los expedientes de las personas que han experimentado un proceso de
certificacion, lo que evidencia su ejecucion; no obstante, estos no se encuentran conforme lo
establecido en el Sistemas de Gestion de Certificacion de Personas (expedientes incompletos).

® De acuerdo con el articulo 12 del “Reglamento de auditorias técnicas a los organismos evaluadores
de la conformidad reconocidos por la ex SETEC” la puntuacion obtenida representa un nivel de
cumplimiento “Bueno”, conforme a la normativa vigente.

® Se evidencio un conflicto de interés dentro de ciertos procesos de certificacion de personas, debido
a que miembros del comité de certificacion y un examinador del OEC CARLA LORENA NARANJO
ESPIN con nombre comercial SINAI AMERICAN BEAUTY INSTITUTE, han obtenido la
certificacion bajo competencias laborales en el mismo OEC (CARLA LORENA NARANJO ESPIN
con nombre comercial SINAI AMERICAN BEAUTY INSTITUTE); incurriendo, de esta manera en
un conflicto de interés, de acuerdo a lo establecido en el formulario Declaracion de Imparcialidad
en la examinacion de competencia formulario C005.

8.2. RECOMENDACIONES PARA EL OEC

® Se recomienda realizar talleres de socializacion internos, sobre los procesos de certificacion, tanto
al personal administrativo como a los examinadores, explicdndoles los formularios que se van a
manejar y la forma de llenarlos, asi como su utilidad.

® Se recomienda ejecutar procesos de auditoria interna permanentes por parte del OEC, que le
permitan dar seguimiento al Plan de Mejora Continua presentado ante la ex SETEC.

® Se recomienda subsanar los hallazgos y observaciones descritos en el numeral 5 del presente
informe.

® Se recomienda al OEC CARLA LORENA NARANJO ESPIN con nombre comercial SINAI
AMERICAN BEAUTY INSTITUTE, dar cumplimiento a lo establecido en el literal e) del articulo 7
de la Norma Técnica de Reconocimiento a Organismos Evaluadores de la Conformidad
correspondiente a las responsabilidades de los OEC, el cual establece: “Abstenerse de impartir
cursos previos para acceder a la certificacion de personas, cuando se evidencie conflicto de interés

[...]".

De acuerdo a la puntuacion obtenida por el CARLA LORENA NARANJO ESPIN con nombre comercial
SINAI AMERICAN BEAUTY INSTITUTE, se recomienda iniciar el proceso de renovacion de su
reconocimiento como OEC de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente...”

Que, mediante memorando MDT-DCRCO-2022-0099-M del 02 de febrero de 2022 la Direccion de
calificacion, reconocimiento y certificaciéon de operadores concluye y recomienda lo siguiente:

“De acuerdo a la base legal expuesta; a la solicitud remitida por Carla Lorena Naranjo Espin con
nombre comercial “Sinai American Beauty Institute”, , con ruc 1713757415001, con Representante
Legal: Carla Lorena Naranjo Espin, con correo electronico: nfo@ sinaiestetica.com y niimero telefonico
02 5106765, de la Provincia de Pichincha, ciudad de Quito, con direccion: Paris N43-109 y Victor
Hugo esquina, donde manifiesta su intencion de renovar el Reconocimiento como Organismo Evaluador
de la Conformidad; la notificacion de los resultados de la auditoria llevada a cabo por la Direccion de
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Competencias y Certificacion; y, considerando que la Normativa y el Sistema de Gestion de Certificacion
de personas no ha variado desde la fecha de reconocimiento del OEC hasta la fecha, se sugiere proceder
con el proceso de Renovacion, poniendo a conocimiento de la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales, este particular para la expedicion de la respectiva Resolucion...”

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el nimero 1.2.1.2., letra e) del Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por procesos del Ministerio del Trabajo,

Que, por un error involuntario, en la Resolucién Nro. MDT-SCP-2022-0088, del 22 de febrero de 2022 ,
consta equivocadamente el Nro. de Ruc 713757415001, de Carla Lorena Naranjo Espin con nombre
comercial “Sinai American Beauty Institute”, , siendo el correcto el Nro. de RUC 1713757415001, por lo
tanto:

RESUELVO:

Articulo 1.- REFORMAR la Resoluciéon Nro. MDT-SCP-2022-0088, del 22 de febrero de 2022 en la
cual se recomiendo la Renovacion al reconocimiento como Organismo Evaluador de la Conformidad para
la Certificacién de Personas, a Carla Lorena Naranjo Espin con nombre comercial “Sinai American
Beauty Institute”, con Ruc 1713757415001 en los siguientes esquemas:

1. Maquillaje;
2. Asesoria de imagen.

Articulo 2.- RATIFICAR como responsable de toma de decisiones de la Certificacién de Personas en
Cualificaciones Profesionales, al Coordinador del Comité de Certificacién del Organismo Evaluador de la
Conformidad. Cualquier cambio deberd ser notificado con oportunidad al Ministerio de Trabajo.

Articulo 3.- La vigencia como Organismo Evaluador de la Conformidad de Carla Lorena Naranjo Espin
con nombre comercial “Sinai American Beauty Institute”, con ruc 1713757415001, sera de dos (2) afios,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Norma Técnica de Reconocimiento de Organismos
Evaluadores de la Conformidad, pudiendo ser renovada a peticién del solicitante, una vez efectuada y
aprobada a conformidad, la respectiva auditoria técnica.

Articulo 4.- El Organismo Evaluador de la Conformidad, debera cumplir con la aplicacién del Manual de
Imagen dispuesto por el Ministerio del Trabajo.

Articulo 5.- El Organismo Evaluador de la Conformidad, deberd ofrecer todas las facilidades que sean
necesarias para que la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio de Trabajo, a través
de su drea técnica, efectiie las auditorias técnicas a las que hubiere lugar e informar los cambios o
modificaciones que pudiera tener y que sean relevantes para el proceso de seguimiento y evaluacién, de
conformidad con lo dispuesto en la Norma Técnica aplicable.

Articulo 6.- El Organismo Evaluador de la Conformidad, deberd cumplir con el Instructivo
Automatizacién de Sellado de Certificados de Capacitacion y Certificacion bajo Competencias Laborales,
y demds normativa aplicable del Ministerio de Trabajo.

Articulo 7.- El Organismo Evaluador de la Conformidad, ejecutard sus actividades respetando los aforos
maximos establecidos y cumpliendo el Protocolo de Bioseguridad para el Retorno a las Actividades
Presenciales de los Organismos Evaluadores de la Conformidad Reconocidos por la Secretaria Técnica
del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, difundido en la Resolucién No.
SETEC-2020-045, de 26 de junio de 2020, asi como las condiciones y lineamientos dispuestos por la
Autoridad competente.
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DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Encédrguese a la Direccién de Calificacién, Reconocimiento y Certificacién de Operadores, la
actualizacion del Sistema de Automatizacién de Procesos (SAPSE), incluyendo el contenido del articulo
1 de la presente Resolucién.

Segunda.- Encarguese a la Direccién de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de Operadores,
ejecutar la coordinacién necesaria para la comunicacién y publicacién de la presente Resolucién en la
pagina institucional del Ministerio de Trabajo.

Tercera.- Encarguese a la Direccién de Calificacién, Reconocimiento y Certificacién de Operadores, la
notificacién de esta Resolucién al Organismo Evaluador de la Conformidad Reconocido.

Cuarta.- Encarguese a la Direccion de Competencias y Certificacion realizar las respectivas auditorias
técnicas al Organismo Evaluador de la Conformidad, mediante el seguimiento y monitoreo al
reconocimiento efectuado en la presente Resolucién. En caso de encontrarse irregularidades, el
Organismo Evaluador de la Conformidad Reconocido, conforme la normativa vigente, se someterd al
procedimiento administrativo y a otras acciones legales respectivas a las que hubiere lugar.

Quinta.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripcion.

Comuniquese y publiquese. —
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