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CONVENIO Nro. MDT-CC-2026-001

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE
EL MINISTERIO DEL TRABAJO (MDT) Y
EL SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO (SAE)

COMPARECIENTES:

Comparecen a la celebracion del presente Convenio de Cooperacién Interinstitucional, por una parte,
el Ministerio del Trabajo, legalmente representado por el master Harold Andrés Burbano Villarreal,
en calidad de Ministro del Trabajo, de conformidad con el Decreto Ejecutivo Nro. 221 de 18 de
noviembre de 2025; y por otra parte, el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano, legalmente
representado por el doctor Carlos Martin Echeverria Cueva, en su calidad de Director Ejecutivo, de
conformidad con la Resolucion Nro. MPCEIP-DMPCEIP-2019-0003, de 22 de enero de 2019, a
quienes en adelante y para efectos de este Convenio, se les podrd denominar de manera individual
como “MDT” y “SAE”, respectivamente, y de manera conjunta como “Las partes”.

Las partes convienen en celebrar libre y voluntariamente, por los derechos que representan, este
Convenio que se otorga al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. - BASE NORMATIVA:

1.1. El articulo 18 numero 2 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: “Todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: (...) 2. Acceder libremente a la informacion generada en
entidades priblicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones pitblicas. No existird
reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion a los derechos
bumanos, ninguna entidad piblica negard la informacion”.

1.2. El articulo 66 numero 19 de la Constitucion de la Republica dispone: “Se reconoce y garantizard a las
personas: (...) 19. El derecho a la proteccion de datos de cardcter personal, que incluye el acceso y la decision sobre
informacion y datos de este cardcter, asi como su correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento,
distribucion o difusion de estos datos o informacion requeriran la antorizacion del titular o el mandato de la ley”.

1.3. El articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador ordena que: “La administracion
piiblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evalnacion’.

1.4. La Seccién 1, del Capitulo Cuarto de la Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestion Publica,
aprobada por la Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracién Publica y Reforma
del Estado, celebrada en El Salvador, el 26 y 27 de junio del 2008, establece la gestién por
procesos como uno de los ejes u orientaciones estratégicas para lograr una Administracion
Publica de calidad centrada en el ciudadano.

1.5. El articulo 26 del Coédigo Organico Administrativo dispone acerca del principio de
corresponsabilidad y complementariedad: “(...) Todas las administraciones tienen responsabilidad
compartida y gestionarin de manera complementaria, en el marco de sus propias competencias, las actnaciones
necesarias para hacer efectivo el goce y ejercicio de derechos de las personas y el cumplimiento de los objetivos del buen
vivir”.
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1.6. El articulo 28 del Cédigo Organico Administrativo, respecto al principio de colaboracion,
establece: “(..) Las administraciones trabajardn de manera coordinada, complementaria y prestindose anxilio
mntuo. Acordardn mecanismos de coordinacion para la gestion de sus competencias y el uso eficiente de los recursos.
(..) En las relaciones entre las distintas administraciones priblicas, el contenido del deber de colaboracion se
desarrolla a través de los instrumentos y procedimientos, que de manera comiin y voluntaria, establezcan entre ellas”.

1.7. El articulo 65 del Cédigo Organico Administrativo al referirse a la competencia indica que: “(...) es
la medida en la que la Constitucion y la ley babilitan a un drgano para obrar y cumplir sus fines, en razon de la
materia, el ferritorio, el tiempo y el grado”.

1.8. El articulo 67 del Cédigo Organico Administrativo, dispone: “Alance de las competencias atribuidas. El
gjercicio de las competencias asignadas a los drganos o entidades administrativos incluye, no solo lo expresamente
definido en la ley, sino todo aquello que sea necesario para el cumplimiento de sus funciones (...)".

1.9. El articulo 34 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana, dispone: “De /la cogestion y los proyectos
de las organizaciones sociales. - La cindadania y las organizaciones sociales podrdan participar conjuntamente con el
Estado y la empresa privada en la preparacion y ejecucion de programas y proyectos en beneficio de la comunidad

)

1.10.El articulo 130 de la Ley Otrganica del Servicio Pablico - LOSEP, faculta al Ministerio del Trabajo
para emitit “(...) Jas normas técnicas para la certificacion de calidad de servicio, para los organismos, instituciones
y entidades que se encuentran dentro del dmbito de la presente ey (...)”, a través de los parametros de
cumplimiento de objetivos y metas institucionales alineadas con el Plan Nacional de Desarrollo.

1.11.El articulo 2 de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos,
establece: “Ambito.- Las disposiciones de esta Ley son aplicables a todos los tramites administrativos que se
gestionen en: 1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, [udicial, Electoral,
Transparencia y Control Social, en la Procuraduria General del Estado y la Corte Constitucional; 2. Las
entidades que integran el régimen antdnomo descentralizado y regimenes especiales; 3. Las empresas pitblicas; 4. Las
entidades que tienen a su cargo la seguridad social; 5. Las entidades que comprenden el sector financiero piiblico; 6.
Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ¢ercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios priblicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por el Estado; 7. Las personas
Juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales para la
prestacion de servicios priblicos; y, 8. Las personas naturales o juridicas del sector privado que sean gestoras
delegadas o concesionarias de servicios pitblicos. Asimismo, el contenido de la presente Ley es aplicable a las
relaciones que se generen a partir de la gestion de tramites administrativos entre el Estado y las y los administrados;
entre las entidades que conforman el sector piblico; y entre éstas y las y los servidores pitblicos. Las disposiciones de
esta 1ey serdn aplicables a las demas entidades del sector privado que tengan a su cargo tramites cindadanos solo en
los casos en que esta Ley lo establezca excpresamente’”.

1.12.  El articulo 3 numeral 14 de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites
Administrativos, establece: ‘“Mejora continua.- Las entidades reguladas por esta Ley deberdn implementar
procesos de mejoramiento continno de la gestion de tramites administrativos a su cargo, que impliquen al menos un
andlisis del desemperio real de la gestion del tramite y oportunidades de mejora continua”.

1.13.  Elarticulo 7 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, dispone: “E/ sistema ecuatoriano de
la calidad es el conjunto de procesos, procedimientos e instituciones priblicas responsables de la ejecucion de los
principios y mecanismos de la calidad y la evaluacion de la conformidad. El sistema ecuatoriano de la calidad es de
cardcter técnico y esta sujeto a los principios de equidad o trato nacional, equivalencia, participacion, excelencia e
informacion”.
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1.14.  El articulo 20 del mismo cuerpo normativo determina: “Constitiiyese el Organismo de Acreditacion
Ecnatoriano - OAE, drgano oficial en materia de acreditacion y como una entidad técnica de Derecho Priblico,
adscrito al Ministerio de Industrias y Productividad, con personeria_juridica, patrimonio y fondos propios, con
antonomia administrativa, econdmica, financiera y operativa; con sede en Quito y competencia a nivel nacional;
podri establecer oficinas dentro y fuera del territorio nacional; y, se regird conforme a los lineamientos y pricticas
internacionales reconocidas y por lo dispuesto en la presente Ley y su reglamento”.

1.15.  El articulo 21 literal f) de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad dispone que una de las
competencias del SAE es: “Promover la acreditacion de evalnacion de la conformidad en todos los dmbitos
cientificos y tecnoldgicos y difundir las ventajas y ntilidades de la acreditacion a nivel nacional”.

1.16.  El articulo 23 literal ¢) de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, establece, como una de
las atribuciones del Director General del SAE, la siguiente: “Swuscribir toda clase de actos y contratos que
sean necesarios para el desarrollo de sus actividades y el cumplimiento de sus fines”.

1.17.  El articulo 155 numeral 1 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva, indica : “(..) La Administracion Piiblica estd facultada, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Orgdnica de la Procuraduria General del Estado, a celebrar acuerdos, pactos, convenios o contratos con personas
tanto de derecho piiblico como privado, siempre que no sean contrarios al ordenamiento juridico ni versen sobre
materias no susceptibles de transaccion y tengan por objeto satisfacer el interés priblico que tienen encomendado, con el
alcance, efectos y régimen juridico especifico que en cada caso prevea la disposicidn que lo regule (...)".

1.18.  El articulo 116 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico, establece: {...)
E/ Ministerio del Trabajo emitird las normas técnicas de desarrollo organizacional y talento bumano para el
mejoramiento de la eficiencia de las instituciones”.

1.19.  El articulo 282 Ibidem, establece: “E/ Ministerio de Trabajo actnara en calidad de organismo competente
para regular y evalnar el cumplimiento de los estandares de obtencion del certificado de calidad, en concordancia con
las politicas que establezca para el efecto”.

1.20.  Los literales a) y f) del articulo 11 del Reglamento General a la Ley Organica para la
Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos establecen: “(..) Le corresponde a la entidad a
cargo del trabajo, el ejercicio de las siguientes atribuciones: a. Establecer la metodologia para la gestion institucional y
herramientas de gestion por procesos y prestacion de servicios priblicos de la Administracion Pitblica™;y, ‘f. Emitir
normativas, metodologias, berramientas, lineamientos y evaluar la gestion en materia de calidad y excelencia de
servicio piiblico de las entidades y organismos de la Administracion Priblica”.

1.21.  Elarticulo 2 del Decreto Ejecutivo Nro. 338 de 16 mayo de 2014, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 263 de 09 de junio de 2014, dispuso: “Sustitilyanse las denominaciones (...) y la
de “Organismo de Acreditacion Ecuatoriana” por “Servicio de Acreditacion Ecunatoriano”.

1.22. El Decreto Ejecutivo Nro. 5, publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No.16,
de 16 de junio de 2017, ultima reforma mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1066, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial Nro. 225, de 16 de junio de 2020, establecen que el Ministerio del
Trabajo se encargara de: “a. Establecer la metodologia para la gestion institucional y berramientas de gestion por
procesos y prestacion de servicios priblicos de la Administracion Piblica Central, Institucional y que dependan de la
Funcion Ejecutiva; b. Promover e impulsar proyectos de excelencia y mejora de la gestion institucional, innovacion
para la gestion piblica, estandarizacion en procesos de calidad y excelencia, y prestacion de servicios priblicos, de las
entidades de la Administracion Priblica Central, Institucional y que dependan de la Funcion Ejecutiva; ¢. Gestionar
las quejas cindadanas sobre la calidad de los servicios piiblicos prestados por las entidades de la Administraciin

Direccion: Av. Amazonas N38-42 y Juan José Villalengua
Cadigo Postal: 170505 / Quito - Ecuador 3

Teléfono: +593-2--257 802 Exc. 1429 £ NEVO
eléfono: +593-2-- xt.
www.trabajo.gob.ec EM ”M



! REPUBLICA Ministerio del Trabajo

Pitblica Central, Institucional y que dependen de la Funcidn Ejecutiva; y, d. Evaluar la gestion en materia de
calidad y excelencia de las entidades de la Funcion Ejecutiva”.

1.23.  Mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, expedido el 6 de mayo de 2020,
publicado en el Registro Oficial Nro. 277, de 28 de agosto de 2020, el Ministerio del Trabajo
emiti6é la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y Servicios, la cual
tiene por objeto establecer lineamientos y procedimientos para la mejora continua e innovacion de
procesos y servicios en las entidades del Estado.

1.24.  En el articulo 5 del Acuerdo Ministerial ibidem, se indica: “De Jas directrices y plazos para la mejora
continua e innovacion de procesos y Servicios. - Los responsables de la mejora continua ¢ innovacion de procesos y
servicios al momento de la aplicacion de la presente norma técnica, deberdn cumplir con las directrices y plazgos
determinados dentro de la guia metodoldgica que emita para este efecto el Ministerio del Trabajo”.

1.25.  El Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2023-070 de 5 de junio de 2023, publicado en el Registro
Oficial Nro. 338 de 05 de junio de 2023, expidi6é la Regulacién para Gestionar la Suscripcion,
Ejecucién y Cierre de Instrumentos Convencionales de Cooperacién del Ministerio del Trabajo.

1.26.  En el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2025-050, de 30 de abril de 2025, se expidi6 la Reforma
Integral al Estatuto Organico del Ministerio del Trabajo, el cual establece como atribuciones del
Ministro del Trabajo: “a) Representar legal, judicial y extrajudicialmente a la Institucion; b) Representar a la
Institucion ante organismos nacionales e internacionales (...)".

1.27.  Segun lo establecido en la letra ¢) del numeral 1.2.1.1.1.4 del articulo 10 Ibidem, al
Subsecretario de Calidad del Servicio Puablico le corresponde proponer la suscripcion de
instrumentos convencionales de cooperacién interinstitucional dentro del ambito de su gestién.

1.28.  El numeral 1.2.1.1.1.4.1 del mismo estatuto organico, establece como misién de la Direccién
de Mejora Continua e Innovacién del Servicio Publico, la siguiente: “Promover la mejora continua e
innovacion en la prestacion de servicios piblicos y administracion de procesos, diseiiando e impulsando la
transformacion y adaptacion constante de las entidades del sector piiblico; y, evaluando el cumplimiento de la
aplicacion de normas, metodologias e instrumentos técnicos desarrollados para el efecto”.

1.29.  La Gufa Metodoldgica para la Aplicacién de la Norma Técnica para la Mejora Continua e
Innovacién de Procesos y Servicios fue publicada en agosto de 2020 y su ultima actualizacién y
publicacién en la pagina web institucional se realizé en enero de 2023 junto con los instrumentos
técnicos y anexos complementarios, para consulta y aplicacién por parte de las entidades publicas.

1.30. Mediante Decreto Ejecutivo No. 221, de 18 de noviembre de 2025, se designa al Sefior
Harold Andrés Burbano Villareal como Ministro del Trabajo.

CLAUSULA SEGUNDA. - ANTECEDENTES:

2.1. Con Memorando Nro. MDT-SCSP-2025-0303-M de 29 de septiembre de 2025, la
Subsecretarfa de Calidad del Servicio Publico, solicité a la Ministra del Trabajo, en funciones, autorizar
el inicio al procedimiento de negociaciéon y suscripcién del instrumento convencional entre el
Ministetio del Trabajo y el Servicio de Acreditacién Ecuatoriano. Posteriormente, la entonces Ministra
del Trabajo autorizé proceder conforme la normativa legal vigente, como se sefiala en la hoja de ruta
del mencionado memorando.
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2.2. Con Oficio Nro. MDT-SCSP-2025-0614-O del 7 de octubre de 2025, el Subsecretario de de
Calidad del Servicio Publico del Ministerio del Trabajo, comunicé al Director Ejecutivo del Servicio de
Acreditacién Ecuatoriano, lo siguiente: “(...) se ban mantenido reuniones con funcionarios del Servicio de
Acreditacion Ecuatoriano y del MD'T, en las cuales se formularon propuestas para fortalecer las capacidades técnicas del
personal de la Subsecretaria de Calidad de esta Cartera de Estado, a través de cursos en Normativas Internacionales

ISO/IEC 17065 ¢ ISO/IEC 17067, ISO/IEC 19011 (...)".

2.3. Con Memorando Nro. MDT-SCSP-2025-0391-M, de 30 de octubre de 2025, la Subsecretatia
de Calidad del Servicio Publico solicité a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, del Ministerio
del Trabajo, la revisién del borrador del Convenio de Cooperacién entre el Ministerio del Trabajo y el
Servicio de Acreditacion Ecuatoriano (SAE).

2.4. Con Memorando Nro. MDT-CGAJ-2025-0730-M, de 17 de noviembre de 2025, el
Coordinador General de Asesoria Juridica, pone a consideracién de la Subsecretarfa de Calidad del
Servicio Publico, la revisién de la propuesta de convenio entre el Ministerio del Trabajo y el Servicio de
Acreditacion Ecuatoriano (SAE), a fin de que la unidad a cargo prosiga con el procedimiento
correspondiente. En este contexto, las revisiones al documento referido fueron ejecutadas entre las
contrapartes técnicas mediante correos electrénicos.

2.5. Con fecha 11 de diciembre de 2025 se emiti6 el Informe Técnico de Viabilidad Nro. MDT-
DMCISP-2025-0158 para la suscripciéon del Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el
Ministerio del Trabajo y la Servicio de Acreditacién Ecuatoriano, el cual fue elaborado por la Directora
de Mejora Continua e Innovaciéon del Servicio Publico, revisado por el Subsecretario de Calidad del
Servicio Puablico; y, aprobado por el Viceministro del Servicio Publico (E).

CLAUSULA TERCERA.- OBJETO DEL CONVENIO:

El convenio tiene por objeto establecer un marco de cooperacion técnica entre el Ministerio del
Trabajo y el Servicio de Acreditacién Ecuatoriano, con el fin de fortalecer las capacidades del personal
técnico del Ministerio del Trabajo a través de su Viceministerio del Servicio Publico, de sus
Subsecretarfas y Direcciones adscritas, en relacién con las normativas, metodologias y herramientas
técnicas, asi como tecnoldgicas relacionadas con la gestidn por procesos y su mejora continua e
innovacion.

Asimismo, el convenio busca fomentar la transferencia de conocimientos y de sistemas de gestiéon de
calidad por procesos, modernizacién administrativa y mejora de la calidad del servicio, a través de
programas de capacitacién, asistencia técnica, asesotria especializada, apoyo en el desarrollo de
metodologias y generacién de espacios de colaboracién que permitan impulsar la excelencia en la
gestion publica.

CLAUSULA CUARTA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

Para el efectivo cumplimiento del objeto del Convenio de Cooperacion, las partes ejecutaran las
siguientes acciones:

4.1. OBLIGACIONES DEL MDT

a) Participar en evaluaciones y/o testificaciones de Organismos de Evaluacién de la
Conformidad que requieren ser evaluados por el “SAE”, de acuerdo a las necesidades
del “SAE” y conforme disponibilidad operativa de los técnicos expertos y/o
evaluadores calificados del “MDT”.
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b) Participar en comisiones de acreditacion (medios telematicos), de Organismos de
Evaluacién de la Conformidad, de acuerdo a las necesidades del “SAE” y conforme
disponibilidad operativa de los técnicos expertos y/o evaluadores calificados del
“MDT”.

¢) Brindar asesorfa técnica y transferencia de conocimientos al personal técnico del SAE,
de las normativas emitidas desde el Viceministerio del Servicio Publico, sus
Subsecretaria y Direcciones adscritas, del “MDT”.

d) Facilitar el monitoreo colaborativo de las actividades y compromisos establecidos entre
las partes, en cumplimiento del objeto del convenio.

4.2. OBLIGACIONES DE SAE

a) Transferir conocimientos y formacién al personal técnico del “MDT” en temas
relacionados a la acreditacion de Organismos de Evaluacién de la Conformidad, en la
ejecucion de auditorias, de preferencia segun lo establecido en ISO 19011, y en el
tratamiento y gestién de no conformidades, entre otras afines.

b) Colaborar y aportar propuestas de mejora en relacién con normativas, metodologias e
instrumentos técnicos desarrollados por el “MDT” para la optimizacioén de procesos.

c) A través de los convenios de apoyo interinstitucionales, el “SAE” buscara la ayuda para
la masificaciéon en la transferencia de conocimiento a servidores publicos mediante
plataformas de aprendizaje en linea.

4.3. OBLIGACIONES CONJUNTAS
Las partes ejecutaran las siguientes acciones en el ambito de sus competencias y atribuciones:

a)  Hstablecer y mantener canales de comunicacién permanentes y efectivos, que faciliten el
intercambio de informacion, experiencias, buenas practicas y/u oportunidades de
mejora, en el ambito del objeto de este convenio.

b) Garantizar la confidencialidad de la informacién compartida, respetando las
clasificaciones de reserva establecidas por cada parte.

¢) Promover la difusién conjunta de buenas pricticas y/o resultados alcanzados, en
espacios académicos, institucionales o de cooperacién técnica, dentro del marco de
competencias de ambas partes.

CLAUSULA QUINTA. - REGIMEN FINANCIERO:

El convenio no generard obligaciones financieras reciprocas entre las partes por lo tanto no erogaran
recursos econdmicos.

Los gastos que generen las reuniones entre las partes se sujetaran al cumplimiento de los requisitos
presupuestales internos de cada entidad, y de ninguna forma, generarin obligaciones de caracter
jutidico en el evento que alguno de ellos se encuentre en imposibilidad de sufragatlos.

CLAUSULA SEXTA.- DURACION:

La vigencia del convenio serd de dos (2) afios a partir de su suscripcién. El convenio podra renovarse
siempre que exista acuerdo por escrito entre las partes, previo a la fecha de terminacién del
instrumento, y a la evaluacién de la ejecucion del convenio entre las partes.

CLAUSULA SEPTIMA.- TERMINACION DEL CONVENIO:
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7.1. Este convenio de cooperacién podra darse por terminado por cualquiera de las siguientes causales:

a) Por el cumplimiento del objeto y obligaciones;

b) Por cumplimiento del plazo de ejecucion;

c) Por circunstancias técnicas imprevistas;

d) Porque no fuere posible o conveniente para los intereses de las partes ejecutar total o
parcialmente el instrumento convencional;

e) Por caso fortuito o fuerza mayor debidamente justificado y notificado dentro del término de
diez (10) dfas habiles posteriores a la fecha en que se haya iniciado el incumplimiento. Se
consideraran causas de fuerza mayor o caso fortuito las establecidas en el articulo 30 del
Cédigo Civil del Ecuador;

f) Por sentencia ejecutoriada que declare la nulidad del instrumento convencional;

@) Por mutuo acuerdo de las partes; y,

h) Por decisién unilateral por incumplimiento del objeto y/u obligaciones de una de “LAS
PARTES”.

7.2. La terminacién por las causales estipuladas en las letras a), b), ), d) y ¢) se realizara a través de la
suscripcion de un “Acta de Terminacién por Mutuo Acuerdo” suscrita por las maximas autoridades o
sus delegados, que contendrd como documento habilitante y respaldo el informe técnico de liquidacién
favorable de los Administradores del Convenio. En el caso del “MDT?”, el acta de terminacion también
serd susctita por el Administrador del Convenio, y contendra lo establecido en el Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2023-070 de 05 de junio de 2023.

Esta no implicara renuncia a derechos causados o adquiridos en favor de cualquiera de las partes.

7.3. La terminacién del convenio por la causal determinada en la letra h) se procedera de la siguiente
manera:

La parte interesada notificara por escrito adjuntando la documentacién correspondiente a la parte que
haya incumplido con las obligaciones, incluyéndose ademas la motivaciéon para dar por terminado el
convenio, y, la otra parte tendrd el término de diez (10) dias, para justificar o remediar el
incumplimiento, observando para el efecto el procedimiento establecido en el Acuerdo Ministerial Nro.
MDT-2023-070. De no remediarse o justificarse el incumplimiento, la parte interesada notificara a la
otra parte con la resolucién de terminacién unilateral del convenio.

7.4. Una vez cumplido el plazo del instrumento convencional o por cualquiera de las causales
estipuladas en esta clausula, los administradores del convenio en el término de treinta (30) dias
elaboraran un informe técnico de cierre, mediante el cual se hard referencia a la totalidad de las
acciones realizadas durante la ejecucién (desde la fecha de su suscripcién), considerando los informes
parciales y el informe final presentados.

CLAUSULA OCTAVA.- MODIFICACION DEL CONVENIO:

En caso de ser necesario, “LAS PARTES” podran suscribir convenios modificatorios durante la
vigencia del convenio principal, siempre que estos sean justificados técnicamente y no se
desnaturalice el objeto de este convenio de cooperacion.

Previo a la aceptacion de la modificacion solicitada, los administradores del convenio someteran este
pedido al analisis y revisién de sus dreas técnicas y juridicas correspondientes.
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CLAUSULA NOVENA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Cualquier divergencia que sutja de la interpretaciéon y/o aplicacién de este convenio de cooperacion
sera solucionada de comin acuerdo entre “LAS PARTES”, mediante negociaciones directas, lo cual
se dejara constancia en un documento suscrito por sus maximas autoridades de las partes o sus
delegados.

De no existir dicho acuerdo, las partes podran someter las controversias al proceso de mediacién como
un sistema alternativo de solucién de controversias reconocido constitucionalmente, para lo cual las
partes acuerdan acudir al Centro de Mediacién de la Procuraduria General del Estado de la ciudad de

Quito.

El proceso de mediacién debera estar sujeto a la Ley de Arbitraje y Mediacion, y al Reglamento de
Funcionamiento del Centro de Mediaciéon de la Procuraduria General del Estado, de acuerdo a lo
determinado en el articulo 11 de la Ley Organica de la Procuraduria General del Estado.

El acta de mediacién tendrd efecto de sentencia ejecutoriada y cosa juzgada, su ejecucién sera del
mismo modo que las sentencias de ultima instancia, de conformidad al articulo 47 de la Ley de
Arbitraje y Mediacién.

De no llegar a un acuerdo, la controversia se sometera al proceso contencioso administrativo previsto
en el Cédigo Organico General de Procesos, ante el Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo de Quito, provincia de Pichincha.

CLAUSULA DECIMA. - CONFIDENCIALIDAD:

a) Queda totalmente prohibido a “LAS PARTES” divulgar, distribuir, reproducir, utilizar, disponer,
manipular, enviar, compartir, perder y publicar por cualquier medio y/o para fines diferentes a los
estipulados en este convenio de cooperacidn, la informacién de caricter personal, debiendo
observarse en lo que fuere pertinente la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, su
Reglamento General y demds normativa aplicable.

b) “LAS PARTES” se obligan a observar estrictamente el principio de reserva de la informacién y
el principio de confidencialidad del dato personal, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 19 del articulo 66, de la Constitucién de la Republica del Ecuador; la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; el articulo 6 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos, la Ley Organica de Protecciéon de Datos Personales y
su Reglamento General en lo que fuere aplicable; asi como otras normales legales y
reglamentarias vigentes conexas.

c) “LAS PARTES”, se abstendran de utilizar la informacién de cualquiera de ellas para fines o en
formas que implica una violacién a cualquier ley o regulacién del Ecuador.

d) La inobservancia de lo manifestado dara lugar a que la institucién que se crea afectada ejerza las
acciones legales, civiles y penales correspondientes, y a dar por terminado el convenio, salvo en los
casos en que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y otra normativa
vigente aplicable establezcan su divulgacion.

e) Independientemente de las responsabilidades administrativas y civiles, que dieran lugar el
incumplimiento de esta cldusula y sin perjuicio de las acciones legales que se inicien de
conformidad con las disposiciones del Codigo Organico Integral Penal, serd causal para que
cualquiera de “LAS PARTES” de por terminado unilateralmente este convenio.

Direccion: Av. Amazonas N38-42 y Juan José Villalengua
Codigo Postal: 170505 / Quito - Ecuador 8

Teléfono: +593-2--257 802 Exc. 1429 £ NEVO
eléfono: +593-2-- xt.
www.trabajo.gob.ec EM ”M



==

%REPUBLICA Ministerio del Trabajo
/, DEL ECUADOR

f) Sin perjuicio de las disposiciones establecidas en la presente cldusula, la divulgacién de informacién
de una de las partes no se impedira si se respondiera a una solicitud realizada por un tribunal, juez u
otra entidad gubernamental competente del Ecuador segun lo dispuesto en la normativa vigente.

CLAUSULA UNDECIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL:

“LAS PARTES” se comprometen a vigilar y respetar los derechos de propiedad intelectual que se
udieran generat en el contexto de este convenio, pata lo cual declaran que todo insumo, informacion,

p 8 > P q )

material o cualquier otro producto que se genere para la ejecucion de este instrumento, sera propiedad

exclusiva de la parte que lo haya generado.

Este convenio de cooperaciéon no disminuird ni limitard ningin derecho de propiedad intelectual
existente o adquirido, inclusive patentes o derechos de autor, a los que cualquiera de “LAS PARTES”
o terceros puedan acceder.

El presente convenio no implica ni concede ningin derecho, licencia, marca registrada, invento,
derecho de autor o patente a ninguna de las partes, ni les concede el derecho de retener, distribuir o
comercializar ninguna informacion de propiedad intelectual de la otra parte.

CLAUSULA DUODECIMA.- ADMINISTRACION DEL CONVENIO:

12.1. “LAS PARTES” designan a las personas que a continuacién se detallan, para que actien en
calidad de administradores del convenio:

e Por parte del “MDT”: Director/a de Mejora Continua e Innovacién del Servicio Puablico o
quien haga sus veces; v,

e Por parte de “SAE”: Director/a de Analisis de la Acreditacion.

12.2. Los administradores de este convenio tendran las siguientes responsabilidades:

a) Hstablecer acuerdos y definir procedimientos en los aspectos administrativos, técnicos y
logisticos en el ambito de sus competencias para la correcta ejecucion del presente instrumento,
observando el ordenamiento juridico ecuatoriano vigente.

b) Resguardar, segin corresponda, los intereses institucionales respecto de la ejecucion, calidad y
finalizacion satisfactoria de las actividades originadas por este convenio.

¢) Presentar a sus maximas autoridades un informe de gestion anual sobre las actividades y
procesos realizados para el correcto cumplimiento del presente instrumento, el cual deberd
contar con los respaldos fisicos correspondientes.

d) Presentar un informe final de su ejecucion, a sus maximas autoridades, en un término no mayor
a treinta (30) dias, por cualquiera de las causales establecidas en la clausula séptima.

e) Velar por el cabal y la oportuna ejecucién de todas y cada una de las obligaciones derivadas de
este instrumento.

f) Realizar el seguimiento, evaluacién, monitoreo, coordinacion, administracién y control del
convenio.

@) De ser el caso, proponer la modificacién de este convenio, mediante un informe favorable
debidamente motivado a las maximas autoridades de cada una de “LAS PARTES” o sus
delegados, para su aprobacion.

12.3. Los administradores podran ser remplazados, sustituidos o cambiados en cualquier momento,
sin que esto implique la modificaciéon del convenio, para lo cual bastara la correspondiente
notificacion a la contraparte en un término maximo de tres (3) dias subsiguientes a la designacién del
nuevo administrador del convenio, suscrita por la maxima autoridad de la institucion.
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Los administradores salientes deberan entregar formalmente la documentacién relevante y un
informe de su gestién a las autoridades competentes para que continden con la ejecucion del
convenio, en un término maximo de quince (15) dias subsiguientes al cambio.

12.4. El administrador del convenio designado por el “MDT”, ademads de las obligaciones estipuladas
en el nimero 12.2. de esta clausula, debera cumplir con las funciones y responsabilidades establecidas
en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2023-070 de 05 de junio de 2023, en lo que fuere aplicable a este
convenio.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - ANTICORRUPCION:
El “MDT” y “SAE” se comprometen, reconocen y garantizan que:

a) “LAS PARTES” y cualquiera de sus autoridades, funcionarios, miembros, trabajadores, directivos y
administradores relacionados de alguna manera con el objeto de este convenio cumplirin en todo
momento durante su vigencia con toda la normativa en materia de corrupcién del Ecuador, asi como
aquellos instrumentos internacionales relacionados que hayan sido ratificados por el Ecuador.

b) Durante la vigencia de este convenio y después de su cierre, “LAS PARTES”, asi como sus
funcionarios, directivos, administradores y empleados, se comprometen a no ofrecer, prometer,
entregar ni aceptar directa o indirectamente dinero o cualquier otro objeto de valor, a fin de influir en
actuaciones de la autoridad o institucién publica, o de un tercero para obtener una ventaja indebida; o
de inducirle a actuar de manera desleal o inapropiada.

c) “LAS PARTES” mantendran durante la vigencia de este convenio, politicas o procedimientos
propios para prevenir, detectar, combatir y disuadir actos de corrupcion.

d) En caso de que una de las partes tenga conocimiento del incumplimiento de esta clausula debera
notificar a su contraparte en el término de tres (3) dias, la cual debera iniciar el procedimiento
administrativo sancionador que corresponda, sin perjuicio de la sancién penal y civil.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- RELACIONAMIENTO ENTRE LAS PARTES:

14.1. Por la naturaleza de este convenio, ninguna de las partes adquiere relacién laboral de ningin tipo,
ni dependencia respecto del personal de la otra parte que trabaje en la ejecucién o aplicacion de este
convenio.

14.2. Todo personal propio, subcontratado o colaborador, que las partes empleen para la ejecucion de
este convenio, sera de su exclusiva cuenta y responsabilidad, y cuidard de la situacién legal de dicho
personal en todos los 6rdenes, respondiendo del cumplimiento de las obligaciones de caracter laboral,
civil, y mercantil que se deriven de dichas relaciones, eximiendo expresamente a la otra parte de
cualquier responsabilidad que pueda derivarse del incumplimiento de estas obligaciones.

14.3. Los signatarios establecen que este convenio de cooperacién no se podra interpretar como una
autorizacion para que el otro signatario actie como agente o representante de éL.

14.4. Las partes expresamente sefialan que este instrumento es de naturaleza civil y no persigue fines
asociativos. De lo sefialado, cada parte es exclusivamente responsable del cumplimiento de sus
respectivas obligaciones en acatamiento a la normativa vigente, incluyendo obligaciones laborales y
tributarias. Las partes aclaran expresamente que con la celebracién de este convenio no se constituye
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personetia juridica alguna y que su alcance se restringe exclusivamente a las estipulaciones contenidas
en su texto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - TERMINOS E INTERPRETACION:

Los compromisos que sean parte de este convenio son realizados de conformidad con las leyes y
normativa del Ecuador.

Los términos del presente convenio deben interpretarse en su contexto, cuyo objeto revela claramente
la intencién de las partes; caso contrario, las partes se regirdn a las definiciones establecidas en la
legislacién ecuatoriana.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - CESIONES:

El presente convenio es de cardcter obligatorio para las partes y surtird los efectos aqui previstos. De
ninguna manera, las partes podrin ceder sus derechos y responsabilidades constantes en este
instrumento sin la autorizacién expresa y por escrito de las maximas autoridades de “LAS PARTES”
intervinientes.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- DOMICILIO Y NOTIFICACIONES:

Para cualquier comunicacién o notificacion a que hubiere lugar para efectos de este convenio, “LAS
PARTES” convienen fijar su domicilio en las direcciones que se indican a continuacion:

MINISTERIO DEL TRABAJO:

Administrador: Director de Mejora Continua e Innovacién del Servicio Puablico.
Direccion: Av. Amazonas N38-42 y Villalengua, Quito-Ecuador.

Teléfono: 593 2 257802 ext. 1429.

Correo electronico: gabriela_lopez@trabajo.gob.ec

SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO:

Administrador: Director de Analisis de la Acreditacion.

Direccion: Plataforma Gubernamental Norte - Av. Amazonas y calle Unién de Periodistas, Quito -
Ecuadot.

Teléfono: 593 2 2454393

Correo electronico: fperalta@acreditacion.gob.ec

Si existiera cambio de domicilio, numero telefénico y correo electrénico, “LAS PARTES” se obligan
acomunicarselo a la otra parte en un término de diez (10) dias, sin que esto implique la modificacién
de este convenio.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- DOCUMENTOS HABILITANTES:

Forman parte integrante de este convenio, los siguientes documentos habilitantes:

e Copia del Decreto Ejecutivo No. 221, de 18 de noviembre de 2025, a través del cual se designa al
Sefior Harold Andrés Burbano Villareal como Ministro del Trabajo.
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e Copia del Acuerdo Ministerial Nro. MPCEIP-DMPCEIP-2019-0003, publicado en el Registro
Oficial No. 436, de 26 de Febrero 2019, por el cual se designa al Mgs. Carlos Martin Echeverria
Cueva, como Director Ejecutivo del Servicio de Acreditacién Ecuatoriano.

e Copia de la accién de personal del Director Ejecutivo del Servicio de Acreditacion Ecuatoriano y
copias de sus documentos de identidad.

e Copia de la hoja de ruta del Memorando Nro. MDT-SCSP-2025-0303-M de 29 de septiembre de
2025, mediante el cual se autorizé el inicio del procedimiento de negociaciéon y suscripcion del
convenio.

e Informe Técnico de Viabilidad Nro. MDT-DMCISP-2025-0158 de 11 de diciembre de 2025,
emitida por el “MDT” para la suscripcion de este convenio.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- ACEPTACION Y RATIFICACION:

Los compromisos asumidos por “LAS PARTES” en este convenio son realizados de conformidad a la
normativa del Ecuador, y en el ambito de las competencias del “MDT” y el “SAE”.

Para constancia de lo expresado, “LAS PARTES” aceptan vy ratifican todas las clausulas contenidas en
este instrumento, a cuyas estipulaciones se someten, por lo que proceden a suscribitlo de forma
electrénica. La fecha de suscripcion corresponde a la dltima fecha de firma electrénica que se inserta en
el presente convenio.

I ect r 6ni cament e_por

URBANO VI LLARREAL

i camente con Fi rmaEC

Msc. Harold Andrés Burbano Villarreal Dr. Carlos Martin Echeverria Cueva

DIRECTOR EJECUTIVO SERVICIO DE

MINISTRO DEL T AJO ACREDITACION ECUATORIANO
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