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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION Nro. MDT-2024-041

Ab. Ivonne Elizabeth Nafiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que el numero 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que a
las ministras y a los ministros de Estado les corresponde, ademéas de las atribuciones
establecidas en la ley, ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir
los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion.

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-250, publicado en el Registro Oficial Nro.
569 de 29 de octubre del 2021, esta cartera de Estado expidié la Norma Técnica para la
Evaluacién y Certificacion de la Calidad del Servicio Publico.

El articulo 41 de la Norma ibidem sefiala: “Del premio ecuatoriano de calidad y excelencia en
el servicio publico.- Se establece el premio ecuatoriano de calidad y excelencia en el servicio
publico como un reconocimiento a las entidades que se ajusten a las directrices del Modelo
Ecuatoriano de Calidad y Excelencia, al cual podran postularse las entidades gque hayan
obtenido el reconocimiento del nivel 4 de madurez (Excelente), de acuerdo con esta Norma
Técnica”.

Los lineamientos y directrices que describen el proceso para la postulacion, los actores,
responsabilidades, asi como las distintas categorias de menciones especiales, se encuentran
descritas en el documento “Reglamento para el Premio Ecuatoriano de Calidad y Excelencia”.

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 12 de 23 de noviembre del 2023, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, sefior Daniel Noboa Azin, design6 a la sefiora
Ivonne Elizabeth Nifiez Figueroa como Ministra del Trabajo.

Que la letra c) del nimero 1.1.1.1. del articulo 10 del Estatuto Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos expedido mediante Acuerdo Ministerial MDT-2023-112 suscrito el
6 de septiembre de 2023, sefiala como atribucién de la sefiora Ministra del Trabajo: “Ejercer la
rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas conforme lo establece la normativa legal vigente”.

RESUELVE:

Articulo 1.- Expedir el documento: “Reglamento para el Premio Ecuatoriano de Calidad y
Excelencia”, el cual se adjunta a la presente Resolucion.
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Articulo 2.- El Ministerio del Trabajo, a través de la Subsecretaria de Calidad en el Servicio
Publico, se encargara de la implementacién y absolucion de las consultas que se planteen sobre
la aplicacion del Reglamento para el Premio Ecuatoriano de Calidad y Excelencia.

DISPOSICION FINAL

UNICA - La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de
su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, al 01 de junio de 2024.

Ab. Ivonne Elizabeth Nufiez Figueroa
MINISTRA DEL TRABAJO
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