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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DEL TRABAJO
ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2022-241

Arq. Patricio Donoso Chiriboga
MINISTRO DE TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que el numeral 2 del articulo 16 de la Constitucion de la Republica del Ecuador manda que todas las personas,
en forma individual o colectiva, tienen derecho al acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion;

Que el numeral 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone reconocer y
garantizar a las personas el derecho a la proteccién de datos de caracter personal, que incluye el acceso y la
decisién sobre informacion y datos de este caracter, asi como su correspondiente proteccién. La recoleccion,
archivo, procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o informacion requerirdn la autorizacion del
titular o el mandato de la Ley;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que corresponde
a las ministras y ministros de Estado expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran para el
gjercicio de su gestion;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prevé que las instituciones del Estado, sus
organismos y dependencias, y las servidoras o servidores publicos tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece los principios por los que la
administracion publica debe regirse en servicio a la colectividad;

Que el numeral 3 del articulo 387 ibidem manda que sera responsabilidad del Estado, asegurar la difusion y
acceso a los conocimientos tecnologicos;

Que el articulo 90 del Cddigo Organico Administrativo dispone que las actuaciones a cargo de las
administraciones publicas podran ser ejecutadas mediante el uso de las nuevas tecnologias y medios
electronicos, siempre que se observen los principios legales previamente establecidos y se precautele su
inalterabilidad e integridad,;

Que los articulos 91, 92 y 94 de la norma ibidem establecen la conformacion de una sede electrénica por parte
de cada institucion publica, la cual comprende la direccion electronica Unica disponible para las personas a
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través de redes de telecomunicacion, sefialando que la publicacion en la sede electrénica de informacion,
servicios y transacciones respetara los principios de accesibilidad y usabilidad de acuerdo con las normas
previstas al respecto, estandares abiertos y, en su caso, aquellos otros que sean de uso generalizado por los
ciudadanos;

Que el articulo 101 del Cédigo Orgéanico Administrativo, sefiala que el acto administrativo sera eficaz una vez
notificado al administrado. La ejecucién del acto administrativo sin cumplir con la notificacion constituira,
para efectos de la responsabilidad de los servidores pablicos, un hecho administrativo viciado;

Que el articulo 130 del Cddigo Organico Administrativo consagra respecto a la competencia normativa de
caracter administrativo que las maximas autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter
administrativo Gnicamente para regular los asuntos internos del érgano a su cargo, salvo los casos en los que
la ley prevea esta competencia para la méaxima autoridad legislativa de una administracién publica. La
competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley;

Que la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, establece normas
comunes en materia de tramites administrativos que son de observancia y aplicacion por parte de las
instituciones que conforman el sector publico y entre sus politicas para la simplificacion de tramites dispone
la reduccién de los requisitos y exigencias a las y los administrados, dejando Unica y exclusivamente aquellos
gue sean indispensables para cumplir el propésito de los trAmites o para ejercer el control de manera adecuada;

Que el articulo 3 de la norma ibidem sefiala los principios complementarios de la administracion pablica entre
los cuales se destacan principalmente celeridad, consolidacion, control posterior, tecnologias de la
informacion, presuncion de veracidad, responsabilidad sobre la informacion, simplicidad, mejora continua;

Que el articulo 2 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos, establece que
los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los documentos escritos;

Que el articulo 14 de la Ley ibidem, establece que la firma electronica tendré igual validez y se le reconoceréan
los mismos efectos juridicos que a una firma manuscrita en relacion con los datos consignados en documentos
escritos, y serd admitida como prueba en juicio;

Que el articulo 52 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos sefiala que
los mensajes de datos, firmas electrénicas, documentos electronicos y los certificados electronicos nacionales
0 extranjeros, emitidos de conformidad con esta ley, cualquiera sea su procedencia 0 generacion, seran
considerados medios de prueba. Para su valoracion y efectos legales se observara lo dispuesto en el Codigo
Organico General de Procesos;

Que el articulo 48 de la Ley ibidem establece que los usuarios o consumidores deben extender su
consentimiento, mismo que debe ser debidamente entendido para el correcto uso de esta implementacion, dicha
informacidon debe ser clara, precisa y satisfactoria sobre los equipos y programas que requiere para acceder a
dichos registros 0 mensajes;
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Que el articulo 49 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos dispone que
se debe constar por escrito, el uso de medios electronicos para proporcionar o permitir el acceso a esa
informacion;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 14 de 24 de mayo de 2021, el Presidente Constitucional de la Republica
del Ecuador, sefior Guillermo Lasso Mendoza, designé al arquitecto Patricio Donoso Chiriboga como Ministro
de Trabajo;

Que de conformidad a la letra c) del numero 1.1.1.1 del Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacion por
Procesos del Ministerio del Trabajo, la maxima autoridad tiene entre sus atribuciones ejercer la rectoria de las
politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion;

Que es necesario consolidar la informacion que el Ministerio del Trabajo posee en cuanto a sus administrados
y usuarios para la generacion de tramites eficientes, en el menor tiempo posible, a través del registro y/o
actualizacion de los datos proporcionados por el empleador en el Sistema Unico del Trabajo - SUT, mediante
el uso de las tecnologias de la informacion para garantizar un adecuado cumplimiento del ordenamiento
juridico, simplificando y transparentando las atribuciones y responsabilidades del Ministerio del Trabajo para
una mejora continua, a fin de procurar la no duplicidad de documentacion o informacion en beneficio de todos
los administrados y/o usuarios;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador; el articulo 130 del Cddigo Organico Administrativo, asi como, la letra ¢) del numeral 1.1.1.1. del
articulo 2 del Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio del Trabajo.

ACUERDA:
EMITIR LAS DIRECTRICES PARA EL DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y USO DE
MEDIOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS EN LA SEDE ELECTRONICA DEL MINISTERIO
DEL TRABAJO.

Articulo 1.- Objeto.- El presente Acuerdo Ministerial tiene por objeto regular el desarrollo, implementacién
y uso de medios y servicios electronicos para el Sistema Unico del Trabajo - SUT del Ministerio del Trabajo,
gue permita el registro y/o la actualizacion en linea de la informacion proporcionada por el empleador en el
SUT, en el marco de las condiciones determinadas en el acuerdo de responsabilidad por el uso de medios y
servicios electrénicos que el Ministerio del Trabajo provee a través de la mencionada plataforma tecnolégica.

Articulo 2.- Ambito.- El presente Acuerdo Ministerial rige para todos los empleadores del sector privado y
publico sujetos al Codigo del Trabajo, que en el ejercicio de sus obligaciones, registren y/o actualicen su
informacion en el Sistema Unico del Trabajo - SUT del Ministerio del Trabajo.
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Articulo 3.- De la informacién proporcionada por los empleadores en el SUT.- ElI empleador debera
registrar y/o actualizar su informacion en el Sistema Unico del Trabajo - SUT mediante la aceptacion del
acuerdo de responsabilidad por el uso de medios y servicios electronicos con la correspondiente declaracion
de la informacion, conforme a lo dispuesto en este instrumento.

Articulo 4.- De la informacion minima.- EI empleador deberd ingresar la siguiente informacién minima en
el Sistema Unico del Trabajo - SUT, sin perjuicio de otra informacion que legalmente el Ministerio del Trabajo
pueda requerir:

a) Nombres y apellidos del usuario (persona natural) / Denominacién o razén social de la empresa
(persona juridica);

b) Datos del nombramiento del representante legal y datos de identificacion, de ser el caso;

¢) Cédula de Ciudadania / Registro Unico de Contribuyentes RUC (para nuevos ingresos);

d) Direccidn de correo electrénico;

e) Direccion o domicilio principal (calles, numeracion, piso, y oficina, provincia, cantdn, ciudad, y
parroquia);

f) Teléfono fijo y/o movil; y,

g) Cualquier otra informacion que el ordenamiento juridico determine.

Articulo 5.- Del registro y actualizacion de la informacion. - EI empleador debera registrar su informacion
en el Sistema Unico del Trabajador SUT, la cual surtira efecto con la emision de la respectiva certificacion
electronica sefialada en el articulo 6 de este Acuerdo Ministerial, para lo cual los registros seran:

a) Del ingreso inicial: Es el registro del empleador por primera vez en el Sistema Unico del Trabajador -
SUT;

b) Cambio de informaci6n por actualizacion de datos: La actualizacién de la informacién consignada por
el empleador debido a la modificacion de cualquiera de sus datos registrados en el Sistema Unico de
Trabajo — SUT;

c) Del cambio de informacion del representante legal: La actualizacion de la informacion consignada por
el empleador relacionada con la representacion legal de la persona juridica, se la deberd realizar en el
Sistema Unico del Trabajo — SUT en un término méaximo de diez (10) dias de efectuado el cambio
conforme lo determine la ley;

El Ministerio del Trabajo considerard como actualizada la informacion que esté registrada en el
Sistema Unico del Trabajo — SUT, con el solo cumplimiento del término previsto en este literal;

d) De la actualizacion de la informacién por ventana emergente: El empleador al acceder al Sistema
Unico del Trabajo — SUT deberé verificar o actualizar la informacion consignada y desplegada en el
sistema, en los casos y en el tiempo que el Ministerio del Trabajo lo considere necesario; y,

e) De la actualizacion periodica: Sin perjuicio de las actualizaciones mencionadas, el empleador deberé
actualizar la informacion, una vez al afio, conforme al siguiente cronograma:

Noveno digito de la C.C. o del Mes de ingreso de la
R.U.C. informacion
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El Ministerio del Trabajo considerara como actualizada la informacion que esté registrada en el Sistema Unico
del Trabajo — SUT, con el cumplimiento de la fecha maxima prevista en el cronograma.

Articulo 6.- Del certificado electrénico de registro de informacidn.- Una vez que se cuente con la
informacion registrada y/o actualizada por el empleador a través del Sistema Unico del Trabajo - SUT, el
Ministerio del Trabajo procedera a emitir un certificado electrénico de registro de generacion automatica. Este
contendra la informacidn actualizada con el detalle del dia y de la hora de actualizacién y sera remitido a la
direccion de correo electrénico proporcionado por el empleador.

De requerirlo, el empleador podra acceder al Sistema Unico del Trabajo - SUT para descargar el certificado
electronico emitido.

Las Unidades Administrativas del Ministerio del Trabajo utilizar&n el correo electronico y demés informacion
registrada por el empleador que consta en el certificado electronico para cualquier notificacion dentro de los
procesos administrativos realizados por el Ministerio del Trabajo.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera - La Direccion de Secretaria General, para el registro de informacion de los usuarios en el Sistema
de Gestion Documental “Quipux”, en lo que corresponda al Ministerio del Trabajo, debera cumplir con lo
determinado en el ordenamiento juridico vigente respecto al ingreso de informacion minima.

Segunda.- Los presentes anexos son instrumentos aprobados y provistos por el Ministerio del Trabajo para su
uso a través del Sistema Unico del Trabajo - SUT:

Anexo 1: Acuerdo de responsabilidad por el uso de medios y servicios electrénicos; vy,
Anexo 2: Declaracidn de la informacion.

Tercera.- El certificado electronico de registro de generacion automatica contendra la informacion actualizada
con el detalle del dia y de la hora de actualizacion y la firma de responsabilidad de el/la Subsecretario/a de
Trabajo.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- En el término de treinta (30) dias desde la suscripcion del presente Acuerdo Ministerial, la
Subsecretaria de Trabajo coordinara con la Direccidn de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion: la
implementacion de lo dispuesto en el presente Acuerdo, en el ambito de sus atribuciones.

Segunda.- En el término de ciento veinte (120) dias desde la suscripcion del presente Acuerdo Ministerial, la
Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica emitird un informe de evaluacion para la
integracion, en la sede electronica institucional, de los aplicativos tecnoldgicos que administra el Ministerio
del Trabajo.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.- Derdguese la disposicion transitoria primera y segunda del Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135
del 29 de agosto de 2017 y toda la normativa de la misma y menor jerarquia administrativa que se oponga al
presente Acuerdo Ministerial.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a los treinta (30) dias término a partir de la fecha de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, el 28 de diciembre de 2022.
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