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MINISTERIO DEL TRABAJO

Dr. John Xavier De Mora Moncayo

SUBSECRETARIA DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe: "Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.";

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: "(...)
La administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacién (...)";

Que, el articulo 34 del Cédigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacién determina que el Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales: "(...) Es el conjunto articulado de planes, programas, instrumentos,
instituciones y actores cuyo fin es planificar, disefiar, instrumentar y evaluar los procesos
de cualificaciéon y de certificaciéon profesional. La autoridad nacional competente
determinada por la Funcién Ejecutiva, a través del reglamento correspondiente, regulard,
la institucionalidad, mecanismos y condiciones de este Sistema.";

Que, el articulo 51 de la Ley Organica de Servicio Publico establece que el Ministerio
del Trabajo, tendrd, entre otras, las siguientes competencias: "a) Ejercer la rectoria en
materia de remuneraciones del sector publico, y expedir las normas técnicas
correspondientes en materia de recursos humanos, conforme lo determinado en esta ley;
b) Proponer las politicas de Estado y de Gobierno, relacionadas con la administracién de
recursos humanos del sector ptblico; (...) g) Establecer politicas nacionales y
normas-técnicas de capacitacion, asi como coordinar la ejecucién de programas de
formacién y capacitacion (...)";

Que, el Decreto Ejecutivo No. 860, de 28 de diciembre de 2015, y sus
correspondientes reformas, en su articulo 3 establece que el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, estard constituido por: “a) El Comité Interinstitucional del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales; b) Ministerio del Trabajo; c) El
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Consejo Consultivo del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales; d) El Servicio
de Acreditacion Ecuatoriano, SAE; Los operadores de capacitacién publicos y privados
debidamente registrados o calificados; e) Los Organismos de Evaluaciéon de la
Conformidad (OEC) acreditados o reconocidos para la certificacién de cualificaciones.”;

Que, el articulo 7 del Decreto Ejecutivo ibidem sefiala, entre las atribuciones del
Ministerio del Trabajo, la siguiente: “ i) Registrar y calificar a los operadores de
capacitacion profesional (...)”;

Que, el Reglamento General al Cdédigo Orgédnico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacidén, en su disposiciéon reformatoria primera
determina: “En el Decreto Ejecutivo No. 860 de 28 de diciembre de 2015 (...),
incorpérense las siguientes reformas: 1. En todo el Decreto, sustitiyase la frase ‘Sistema
Nacional de Cualificaciones y Capacitacién Profesional’ por: ‘Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales’ (...)”;

Que, con Decreto Ejecutivo Nro. 1043, de 09 de mayo de 2020, el Presidente de la
Republica del Ecuador, dispuso en el articulo 1: “Fusiénese por absorcién la Secretaria
Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales al Ministerio del
Trabajo’;

Que, en el articulo 2 de referido Decreto Ejecutivo se determina: “Una vez concluido
el proceso de fusién por absorcién, todas las competencias, atribuciones, funciones,
representaciones y delegaciones constantes en leyes, decretos, reglamentos y demds
normativa vigente que le correspondian a la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales serdn asumidas por el Ministerio del Trabajo.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 14, de 24 de mayo de 2021, se designé al Arq.
Patricio Donoso Chiriboga como Ministro de Trabajo;

Que, con Resolucién No. Resolucién Nro. SO-002-2021, de 16 de diciembre de 2021
y suscrito el 30 de diciembre de 2021, el Comité Interinstitucional del Sistema Nacional
de Cualificaciones Profesionales expidié la “Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitacién’;

Que, el articulo 3 de la Resolucién ibidem establece: “La calificacidn es el proceso
mediante el cual la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del
Trabajo, verifica que los potenciales Operadores de Capacitaciéon y Operadores de
Calificacién Calificados cumplan con los requisitos establecidos en la presente Norma
Técnica e instrumentos respectivos. La vigencia de la calificacién serd de tres (3) afios
calendario y podrd ser renovada a peticién del interesado’;

Que, el articulo 11 de la citada Resolucion sefiala: “La calificacion del POC se
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realizard a partir de un estdndar aprobado por la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo, el cual versard en los criterios y sub-criterios
que se determinen en el articulo 19 de la presente Norma Técnica”;

Que, el articulo 13 de la Resolucién ibidem establece: “Una vez analizado el
cumplimiento de los requisitos determinados, la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo, emitird uno de los siguientes actos
administrativos, segiin corresponda: a. Resolucién de calificaciéon: Si el solicitante
cumple con los requisitos definidos, al menos en un 95% en cada uno de los criterios y
sub-criterios. Notificacién de subsanacién: Si la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo determinase, que el solicitante cumple entre
94,99% y 85% en cada uno o varios de los criterios y sub-criterios, dard a conocer los
hallazgos encontrados, y otorgard un término de veinte (20) dias para la subsanacién de
los hallazgos encontrados; luego de lo cual se realizard la evaluacién del cumplimiento y
se expedird la resolucién o notificacién respectiva. Transcurrido dicho término, de no
existir contestacioén por parte del potencial Operador de Capacitacion, el expediente se
archivard; y, podré solicitar un nuevo trdmite de reconocimiento trascurrido el plazo de
60 dias. b. Notificacién de no calificacion: Si el solicitante no llega al cumplimiento de un
minimo de 84,99% en cada uno de los criterios y sub-criterios, la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo notificard al solicitante las
observaciones que motivaron la no calificacion, para lo cual el peticionario podra volver a
solicitar un nuevo trdmite de calificacidn, trascurrido al menos el plazo de cuarenta y
cinco (45) dias.”;

Que, el articulo 15 de la citada Resolucién indica: “...El OCC calificado por la
Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo podré realizar
la ampliacién de su oferta de calificaciéon una vez transcurrido el plazo de sesenta (60)
dias contados a partir de la fecha de la dltima Resolucién emitida...”;

Que, el articulo 17 de la Resolucion ibidem establece: “Para obtener la calificacion,
modificacién y/o ampliacién, y sus procesos complementarios, el solicitante deberd
presentar la solicitud y documentos habilitantes en los formatos y formularios
establecidos por la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del
Trabajo.”;

Que, Mediante Resolucion No. MDT-SCP-2022-0100, de 25 de febrero de 2022, se
expidié el Instructivo para la aplicacién de la Norma Técnica de Calificaciéon de
Operadores de Capacitacién Profesional

Que, en el articulo 1 del citado instructivo, indica: “Establecer el procedimiento que
deberdn cumplir las personas naturales y/o juridicas para la calificacién como Operadores
de Capacitacién; y, Capacitadores Independientes ante la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo, con el fin de brindar servicios
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de calidad en los procesos de capacitacion en todas sus modalidades acorde a lo
determinado en la Norma Técnica de Calificacién de Operadores de Capacitacion..”;

Que, el articulo 27 del Instructivo en mencién, establece: “El OCC calificado por la
Subsecretarfa de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo, podrd realizar
la ampliacién de su oferta de calificacién una vez transcurrido el plazo sesenta (60) dias
contados a partir de la fecha de la dltima resolucién emitida.”;

Que, el articulo 29 del documento en mencién, indica: “Recepcion del oficio para el
proceso de ampliacion de la calificacidon, y con sus respectivos formularios, a través de
los medios oficiales.- Para obtener la ampliacién de la calificacién como operador de
capacitacion el solicitante deberd presentar la solicitud y documentos habilitantes en los
formatos y formularios establecidos por la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales
del Ministerio del Trabajo...”;

Que, el articulo 31 del Instructivo en mencidn, establece: “Una vez realizada la
evaluacién de la documentaciéon presentada; y, en cumplimiento de los criterios y
subcriterios determinados en el Art. 19 de la Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitaciéon, la Direccion de Calificacién, Reconocimiento vy
Certificacion de Operadores, emitird uno de los actos administrativos contemplados en el
Art. 13 de la misma normativa legal”;

Que, mediante accién de personal Nro. 2022-MDT-DATH-SE-0835, de 15 de junio de
2022, se designé al Dr. John Xavier De Mora Moncayo, como Subsecretario de
Cualificaciones Profesionales, del Ministerio del Trabajo;

Que, mediante Resolucion Nro. MDT-SCP-2022-0468 de fecha 01 noviembre de 2022,
la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales, expide: Instructivo para la Aplicacién
de la Norma Técnica de Calificacién de Operadores de Capacitacion, el cual establece en
la Disposicién Transitoria Segunda.- “Los procesos referentes a los POC y OCC
ingresados sin revision previa hasta el 18 de noviembre de 2022, deberdn ser evaluados
con la presentacién Resolucién, con la Resolucion MDT-SCP-2022-0100 o con la
Resoluciéon MDT-SCP-2022-0407.”

Que, con Resolucion Nro. MDT-SCP-2022-0104 de fecha 04 de marzo de 2022, la
mdxima autoridad de la, entonces, Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, aprobd la calificacién a Garcia Reino Alexandra Elizabeth,
con nombre comercial Apecs Servicios Informéticos y Capacitacion con RUC Nro.
0102563764001.

Que, mediante documento Nro. MDT-DSG-2022-16565-E de fecha 22 de noviembre
de 2022, la Ing. Garcia Reino Alexandra Elizabeth, con nombre comercial Apecs
Servicios Informéticos y Capacitacién, con RUC No. 0102563764001; y, correo
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electrénico info@apecssi.com, presentdé de forma voluntaria a la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo, la solicitud para ampliar su
calificacién como Operador de Capacitacién por capacitacién continua y con el siguiente
detalle:

Cursos por capacitacion continua:

Area (.1e ., Especialidad Nombre del Modalidad Carga. Participantes
capacitacion curso horaria
[Tecnologias de Hardware Jévenes
la informacién y . y Ciberseguridad  [Presencial 40 y
., IEquipos Adultos
comunicacién
[Fecnologias de Hardware Jévenes
la informacidn y . y Hacking Etico ~ [Presencial 40 y
. Equipos |Adultos
comunicacién
Tecnologias de . IAdministracion .
. ., ILenguaje de . . Jovenes y
la informacién y ., de Servidores con Presencial 40
. Programacion |Adultos
comunicacién Dockers
Te.c nolog1a§ ,de Lenguaje de  Desarrollador Full . Jévenes y
la informacion y . Presencial 50
. Programacién [Stack |Adultos
comunicacién
. Desarrollador de
[Tecnologias de . . ’
. ., Lenguaje de |Aplicaciones . J6venes y
la informacion y . . Presencial 40
. Programaciéon Méviles |Adultos
comunicacién .
Multiplataforma
[Tecnologias de Intehgenma de .
la informacion Programas de [Negocios con Presencial 32 Jovenes y
. Y Escritorio Power Bi \Adultos
comunicacién
\Avanzado
[Tecnologias de . )
. ., [Programas de [Microsoft Excel . J6venes y
la informacion y . .. Presencial 20
. [Escritorio Bésico \Adultos
comunicacién
Gestion de
Administracién yEvaluacién de proyectos con . J6venes y
legislacion Proyectos enfoque PMI y Presencial - 4 IAdultos
Microsoft Project
Gestion de
Administracién y[Evaluacién de proyectos con Virtual o4 J6venes y
legislacion Proyectos enfoque PMI y \Adultos
Microsoft Project
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[Tecnologias de
. .. [Hardware . . . Jévenes
la informacion y Sware y Ciberseguridad  Virtual 40 M y
. IEquipos Adultos
comunicacién
[Tecnologias de .
. £ .. [Hardware y . . Jovenes y
la informacidn y . Hacking Etico  [Virtual 40
. [Equipos IAdultos
comunicacion
[Tecnologias de . \Administracién ;
. ., ILenguaje de . . Jovenes y
la informacién y .. de Servidores con [Virtual 40
. Programacién |Adultos
comunicacion Dockers
T logias d . .
eeno 0g1a§/ © Lenguaje de  |Desarrollador Fulll ,. Jévenes y
la informacién y . Virtual 50
., Programacién |Stack Adultos
comunicacién
Tecnoloefas de Desarrollador de
. glas . |Lenguaje de |Aplicaciones . J6venes y
la informacion y . . Virtual 40
- omunicacion Programaciéon Mdviles |Adultos
Multiplataforma
ecnoloefas de Inteligencia de
la infor n%acic’)n Programas de |[Negocios con Virtual 30 Jévenes y
. Y Escritorio Power Bi Adultos
comunicacion Avanzado
[Tecnologias de Inteligencia de .
. ., Programas de . . Jovenes y
la informacion y . Negocios con Virtual 40
. [Escritorio . |Adultos
comunicacion IPower Bi
[Tecnologias de . .
la info rn%acién Programas de Microsoft Excel Virtual 40 Jévenes y
., Y Escritorio \Avanzado Adultos
comunicacién
[Tecnologias de . .
. £1as . |[Programas de Microsoft Excel | .. Jovenes y
la informacidn y . . \Virtual 40
. [Escritorio Intermedio IAdultos
comunicacion
Tecnologias d . ;
Cenooglas , © Programas de |[Microsoft Excel |,. J6venes y
la informacion y . .. \Virtual 20
. [Escritorio Bésico \Adultos
comunicacion

Instructores capacitacion continua:

® No se evidencia nuevos instructores en el proceso de ampliacién ya que cuenta con
recurso humano habilitado en las 4reas y especialidades presentadas.

Que, una vez concluida la evaluaciéon del expediente fisico remitido por el
peticionario, mediante Informe Técnico de Recomendacién para la Calificaciéon como
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Operador de Capacitacion NRO. MDT-DCRCO-2022-AMP-CAL-0361 de fecha 15 de
diciembre de 2022, entre otras cosas, se observa que el Ooperador de Capacitacion
obtuvo una calificacién de 100 puntos, por lo tanto, se concluye que: “Garcia Reino
Alexandra Elizabeth, con nombre comercial Apecs Servicios Informdticos y
Capacitacion CUMPLE con todos los criterios y sub criterios necesarios para ampliar
su calificacion como Operador de Capacitacion Calificado; y, se recomienda que:
“(...)la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo,
proceda con expedicion de la respectiva Resolucion de AMPLIACION a la Calificacion
como Operador de Capacitacion Calificado a Garcia Reino Alexandra Elizabeth, con
nombre comercial Apecs Servicios Informdticos y Capacitacion (...)";

Que, el Informe citado, fue aprobado por la Direccion de Calificacidn,
Reconocimiento y Certificacion de Operadores, y remitido a la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales, mediante Memorando Nro. MDT-DCRCO-2022-0845-M
de fecha 22 de diciembre de 2022;

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el nimero 1.2.1.6., letra h) del Estatuto
Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos del Ministerio del Trabajo;

RESUELVO:

Articulo 1.- AMPLIAR la calificacién como operador de capacitacion a Garcia Reino
Alexandra Elizabeth, con nombre comercial Apecs Servicios Informéticos 'y
Capacitacion, con RUC 0102563764001.

Articulo 2.- REGISTRAR diecinueve (19) cursos bajo el enfoque de capacitacion
continua, como oferta del Operador de Capacitacién, de conformidad con el siguiente

detalle:

Registro de cursos por capacitacion continua:

Area de - Nombre del . Carga . .
e g Especialidad Modalidad g . [Participantes
capacitacion curso horaria
[Tecnologias de ’
. ., Hardware y . . . Jovenes y
la informacion y . Ciberseguridad [Presencial #40
Ny IEquipos |Adultos
comunicacién
[Tecnologias de .
. ., Hardwarey . . J6venes y
la informacién y . Hacking Etico ~ [Presencial 40
., IEquipos |Adultos
comunicacién
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[Tecnologias de . \Administracion .
. .. [Lenguaje de . . Jévenes y
la informacion y .. de Servidores con Presencial 40
. Programacion Adultos
comunicacién Dockers
Tef: nologla§ /de Lenguaje de  [Desarrollador Full . J6venes y
la informacidn y . Presencial 50
. Programacion Stack IAdultos
comunicacion
Tecnolosfas de Desarrollador de
. glas . |Lenguaje de  |Aplicaciones . Jévenes y
la informacion y . . Presencial 40
omunicacion Programacién Moéviles |Adultos
Multiplataforma
. Inteligencia de
ll;eicrﬁ’zk)rrrgl;?:?éie Programas de [Negocios con Presencial 32 J6venes y
. Y Escritorio Power Bi )Adultos
comunicacion Avanzado
Tef: nologla§ ,de Programas de Microsoft Excel . Jévenes y
la informacidn y . L Presencial 20
. Escritorio Basico |Adultos
comunicacién
Gestion de
Administracidn yEvaluacién de proyectos con . Jévenes y
legislacion Proyectos enfoque PMI y Presencial 24 Adultos
Microsoft Project
Gestion de
Administracion yEvaluacién de proyectos con Virtual 4 Jévenes y
legislacion Proyectos enfoque PMI y |Adultos
Microsoft Project
Te.c nolog1a§ ,de Hardware y . . . Jévenes y
la informacion y . Ciberseguridad  |Virtual 40
. IEquipos Adultos
comunicacién
Tef: n010g1a§ /de Hardware y . . Jovenes y
la informacidn y . Hacking Etico  [Virtual 40
. [Equipos IAdultos
comunicacion
[Tecnologias de . \Administracién )
. ., ILenguaje de . . Jovenes y
la informacion y .. (de Servidores con [Virtual 40
. Programacién |Adultos
comunicacion Dockers
Te.c nolog1a§ ,de Lenguaje de  |Desarrollador Fulll ,. Jévenes y
la informacién y . Virtual 50
.., Programacién |Stack Adultos
comunicacién
Tecnoloefas de Desarrollador de
. glas . ILenguaje de  |Aplicaciones . J6venes y
la informacion y . . Virtual 40
omunicacion Programaciéon Modviles \Adultos
Multiplataforma
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Tecnolosias de Inteligencia de
la in fom%acién Programas de |[Negocios con Virtual 32 J6venes y
. Y Escritorio Power Bi \Adultos
comunicacién Avanzado
Tecnologias de Inteligencia de .
. .. [Programas de . . Jovenes y
la informacidn y . Negocios con \Virtual 40
.., IEscritorio . )Adultos
comunicacion Power Bi
[Tecnologias de . 3’
. glas . |Programas de Microsoft Excel |,. J6venes y
la informacién y . \Virtual 40
. [Escritorio lAvanzado |Adultos
comunicacién
Tecnologias de . p
la infor n%aci(’)n Programas de |[Microsoft Excel Virtual 40 Jévenes y
., Y Escritorio Intermedio Adultos
comunicacién
Tecnologias de . .
. glas | Programas de Microsoft Excel | ,. Jovenes y
la informacidn y . .. \Virtual 20
. Escritorio Basico |Adultos
comunicacién

Articulo 4.- El plazo para el cual fue concedida la respectiva Resolucién de Calificacion
al Operador de Capacitaciéon Garcia Reino Alexandra Elizabeth, con nombre comercial
Apecs Servicios Informéticos y Capacitacion, con RUC 0102563764001, no se modifica
en virtud de la expedicién de la presente Resolucion.

Articulo 5.- El Operador de Capacitacion Calificado debera cumplir con la aplicacion del
Manual de Imagen dispuesto por el Ministerio del Trabajo.

Articulo 6.- El Operador de Capacitacion Calificado, debera ofrecer todas las facilidades
que sean necesarias para que la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del
Ministerio del Trabajo, a través de su area técnica, efectie las auditorias técnicas a las que
hubiere lugar e informar los cambios o modificaciones que pusiera tener y que sean
relevantes para el proceso de seguimiento y evaluacién, de conformidad con lo dispuesto
en la Norma Técnica de Calificacién de Operadores de Capacitacion.

Articulo 7.- El Ministerio del Trabajo como Presidente del Comité Interinstitucional del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales dispone a los Operadores de
Capacitacién, Capacitadores Independientes y Organismos Evaluadores de la
Conformidad que, de acuerdo a la normativa legal vigente se encuentran prohibidos de
ceder, compartir o transferir los beneficios, certificados, compartir logos en los mismos, y
toda documentacién adquirida bajo este sistema a otras entidades, ya sean personas
naturales, juridicas publicas o privadas que no hayan sido calificadas y/o reconocidas por
la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales. Se tomardn las acciones legales que el
caso amerite para evitar estas actividades y mantener la calidad de los procesos en
beneficio de los ciudadanos.".
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DISPOSICIONES FINALES

Primera. - La habilitacién de nuevos instructores y de la Coordinadora Pedagdgica, por
cambio o inclusiones, se efectuard a través de la emisioén del correspondiente oficio, el
cual se incorporard al expediente del Operador de Capacitacion Calificado.

Segunda. - Encérguese a la Direccién de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de
Operadores, la incorporacion del Operador de Capacitacion al Sistema de Informacion de
Operadores de Capacitacion Calificados, incluyendo el contenido del articulo 2 de la
presente Resolucion.

Tercera. - Encarguese de la notificacion al usuario con la presente Resolucidn, a la
Direccién de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de Operadores del Ministerio
del Trabajo.

Cuarta. - Encdrguese a la Direccion de Competencias y Certificacion realizar las
respectivas auditorias técnicas al Operador, mediante el seguimiento y monitoreo a la
calificacién del Operador de Capacitacion. En caso de encontrarse irregularidades, el
Operador de Capacitacién Calificado, conforme la normativa vigente, se someterda al
procedimiento administrativo y a otras acciones legales respectivas a las que hubiere
lugar.

Quinta. - Encédrguese a la Direccion de Calificacién, Reconocimiento y Certificacién de
Operadores, se realice la coordinacién necesaria para comunicacién y publicacion de la
presente Resolucion en la pagina institucional del Ministerio del Trabajo.

Sexta. - La presente Resolucidn, entrard en vigencia a partir de su suscripcion.

Comuniquese y publiquese. -
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