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MINISTERIO DEL TRABAJO

Dr. John Xavier De Mora Moncayo
SUBSECRETARIA DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe: "Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: '(...)
La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion

()

Que, el articulo 34 del Cédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacién determina que el Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales: "(...) Es el conjunto articulado de planes, programas, instrumentos,
instituciones y actores cuyo fin es planificar, disefiar, instrumentar y evaluar los procesos
de cualificacion y de certificacion profesional. La autoridad nacional competente
determinada por la Funcion Ejecutiva, a través del reglamento correspondiente,
regulard, la institucionalidad, mecanismos y condiciones de este Sistema.";

Que, el articulo 51 de la Ley Orgénica de Servicio Piblico establece que el Ministerio
del Trabajo, tendrd, entre otras, las siguientes competencias: "a) Ejercer la rectoria en
materia de remuneraciones del sector piiblico, y expedir las normas técnicas
correspondientes en materia de recursos humanos, conforme lo determinado en esta ley;
b) Proponer las politicas de Estado y de Gobierno, relacionadas con la administracion
de recursos humanos del sector publico; (...) g) Establecer politicas nacionales y
normas-técnicas de capacitacion, asi como coordinar la ejecucion de programas de
formacion y capacitacion (...)";

Que, el Decreto Ejecutivo No. 860, de 28 de diciembre de 2015, y sus
correspondientes reformas, en su articulo 3 establece que el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, estard constituido por: “a) El Comité Interinstitucional del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales;, b) Ministerio del Trabajo; c) El
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Consejo Consultivo del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales;, d) El
Servicio de Acreditacion Ecuatoriano, SAE; Los operadores de capacitacion piiblicos y
privados debidamente registrados o calificados; e) Los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad (OEC) acreditados o reconocidos para la certificacion de
cualificaciones”;

Que, el articulo 7 del Decreto Ejecutivo ibidem sefiala, entre las atribuciones del
Ministerio del Trabajo, la siguiente: “ i) Registrar y calificar a los operadores de
capacitacion profesional (...)”;

Que, el Reglamento General al Cédigo Orgédnico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacidén, en su disposiciéon reformatoria primera
determina: “En el Decreto Ejecutivo No. 860 de 28 de diciembre de 2015 (...),
incorporense las siguientes reformas: 1. En todo el Decreto, sustitiiyase la frase ‘Sistema
Nacional de Cualificaciones y Capacitacion Profesional’ por: ‘Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales’ (...)";

Que, con Decreto Ejecutivo Nro. 1043, de 09 de mayo de 2020, el Presidente de la
Republica del Ecuador, dispuso en el articulo 1: “Fusidnese por absorcion la Secretaria
Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales al Ministerio del
Trabajo”; en el articulo 2 de referido Decreto Ejecutivo se determina: “Una vez
concluido el proceso de fusion por absorcion, todas las competencias, atribuciones,
funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes, decretos, reglamentos y
demds normativa vigente que le correspondian a la Secretaria Técnica del Sistema
Nacional de Cualificaciones Profesionales serdn asumidas por el Ministerio del
Trabajo.”;

Que, en la Disposiciéon General Primera del Decreto ibidem se indica: “Una vez
concluido el proceso de fusion por absorcion, en leyes y demds normativa vigente en
donde se haga referencia a la ‘Secretaria Técnica del Sistema Nacional de

0,

Cualificaciones Profesionales’ léase como ‘Ministerio del Trabajo’ ”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 14, de 24 de mayo de 2021, se designé al Arq.
Patricio Donoso Chiriboga como Ministro de Trabajo;

Que, mediante Resolucién Ministerial Nro. MDT-2021-036 de fecha 28 de julio de
2021, el Ministro del Trabajo, resolvié: “Expedir Lineamientos para los Procesos de
Organismos Evaluadores de la Conformidad u Operadores de Capacitacion, que a partir
de la vigencia de la presente Resolucion, los usuarios que requieran ingresar trdmites
administrativos relacionados con los procesos de calificacion de operadores de
capacitacion, reconocimiento de organismos evaluadores de la conformidad, ampliacion
Yo modificacion, entre otros, podrdn acceder a una revision previa del proceso
requerido, previo a dar cumplimiento a lo estipulado en el articulo 4 de la Resolucion
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Ministerial Nro. MDT-2021021, de 12 de marzo del 2021 ;

Que, mediante Resolucion Nro. MDT-SCP-2021-0442 de fecha 13 de diciembre del
2021, la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales, resolvid: “Expedir la extension
de los plazos y/o términos previstos para la Aplicacion de los instrumentos a cargo de la
subsecretaria de Cualificaciones Profesionales.”;

Que, en la citada resolucion el articulo 1 establece: “Extender el plazo de suspension
contemplada en el articulo 1 de la Resolucion Ministerial MDT-2021-021, al 30 de
septiembre de 2022, con la finalidad de precautelar el ejercicio de los derechos de los
administrados, conforme lo determina el numeral 5 del articulo 162 del Cédigo Orgdnico
Administrativo.”;

Que, el articulo 4 de la Resolucion ibidem establece: “El ingreso de todos los trdmites
administrativos relacionados con los procesos de calificacion de operadores de
capacitacion, reconocimiento de organismos evaluadores de la conformidad y demads
procesos complementarios a los descritos como ampliacion, modificacion, renovacion,
habilitacion de instructores, entre otros, el administrado deberd ingresar los respectivos
expedientes fisicos, dependiendo el tipo de proceso, en planta central o cualquier
dependencia regional o provincial del Ministerio del Trabajo.”;

Que, mediante Resolucién Nro. SO-002-2021, de 16 de diciembre de 2021 y suscrito
el 30 de diciembre de 2021, el Comité Interinstitucional del Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, expidi6 la: “Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitacion”;

Que, el articulo 3 de la Resolucién ibidem establece: “La calificacion es el proceso
mediante el cual la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del
Trabajo, verifica que los potenciales Operadores de Capacitaciéon y Operadores de
Calificacién Calificados cumplan con los requisitos establecidos en la presente Norma
Técnica e instrumentos respectivos. La vigencia de la calificacion serd de tres (3) afios
calendario y podrd ser renovada a peticién del interesado’;

Que, el articulo 11 de la citada Resolucion sefiala: “La calificacion del POC se
realizard a partir de un estdndar aprobado por la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo, el cual versard en los criterios y sub-criterios
que se determinen en el articulo 19 de la presente Norma Técnica.”;

Que, el articulo 13 de la Resolucion ibidem establece: “Una vez analizado el
cumplimiento de los requisitos determinados, la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo, emitird uno de los siguientes actos
administrativos, segiin corresponda: a. Resolucion de calificacion: Si el solicitante
cumple con los requisitos definidos, al menos en un 95% en cada uno de los criterios y
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sub-criterios. * Notificacion de subsanacion: Si la Subsecretaria de Cualificaciones
Profesionales del Ministerio del Trabajo determinase, que el solicitante cumple entre
94,99% y 85% en cada uno o varios de los criterios y sub-criterios, dard a conocer los
hallazgos encontrados, y otorgard un término de veinte (20) dias para la subsanacion de
los hallazgos encontrados; luego de lo cual se realizard la evaluacion del cumplimiento y
se expedird la resolucion o notificacion respectiva. Transcurrido dicho término, de no
existir contestacion por parte del potencial Operador de Capacitacion, el expediente se
archivard, y, podrd solicitar un nuevo trdmite de reconocimiento trascurrido el plazo de
60 dias. b. Notificacion de no calificacion: Si el solicitante no llega al cumplimiento de
un minimo de 84,99% en cada uno de los criterios y sub-criterios, la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo notificard al solicitante las
observaciones que motivaron la no calificacion, para lo cual el peticionario podrd volver
a solicitar un nuevo trdamite de calificacion, trascurrido al menos el plazo de cuarenta y
cinco (45) dias.”;

Que, Mediante Resolucion No. MDT-SCP-2022-0468, de 01 de noviembre de 2022,
se expidi6 el “Instructivo para la Aplicacion de la Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitacion”, cuyo objeto contemplado en el articulo 1, indica:
“Establecer el procedimiento que deberdn cumplir las personas naturales y/o juridicas
para la calificacion como Operadores de Capacitacion, y, Capacitadores Independientes
ante la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo, con el
fin de brindar servicios de calidad en los procesos de capacitacion en todas sus
modalidades acorde a lo determinado en la Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitacion..”;

Que, El articulo 17 del Instructivo citado, indica que: “Para obtener la calificacion
como operador de capacitacion el solicitante deberd presentar la solicitud y documentos
habilitantes en los formatos y formularios establecidos por la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo, Requisitos para la calificacion
para Personas Juridicas, personas Naturales.”;

Que, El articulo 20 del Instructivo citado, indica que: “Una vez realizada la
evaluacion de la documentacion presentada; y, en cumplimiento de los criterios y sub
criterios determinados en el Art. 19 de la Norma Técnica de Calificacion de Operadores
de Capacitacion, la Direccion de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de
Operadores, emitird uno de los actos administrativos contemplados en el Art. 13 de la
misma normativa legal.”;

Que, El articulo 60 numeral 18 del Instructivo citado, indica que: “Para efectos de la
calificacion y sus procesos complementarios, el término de cincuenta (50) dias
estipulados en el Art. 12 literal d. de la Norma Técnica de Calificacion de Operadores de
Capacitacioén, la Direccion de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de
Operadores, serd considerado a partir del ingreso del expediente fisico a la
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Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo.”;

Que, mediante Resolucion Nro. MDT-SCP-2022-0187 de 11 de abril de 2022 se
expide el “Reglamento de Auditorias e Inspecciones Técnicas a los Operadores de
Capacitacion y Capacitadores Independientes Calificados, y, Organismos Evaluadores
de la Conformidad Reconocidos.”, cuyo articulo 15 establece: Si el Operador de
Capacitaciéon o Capacitador Independiente calificado u Organismo Evaluador de la
Conformidad reconocido al momento de notificarse con el inicio de proceso de auditoria
técnica, mantiene un ndmero bajo de personas capacitadas o certificadas ante el Sistema
Nacional de Cualificaciones Profesionales, podrd iniciar el respectivo proceso de
renovacion de su calificacién o reconocimiento conforme la normativa de Calificacién o
Reconocimiento, bajo advertencia de que si persisten estos nimeros durante su nueva
vigencia, no procederd su posterior renovacion de calificacién o reconocimiento;

Que, mediante accién de personal Nro. 2022-MDT-DATH-SE-0835, de 15 de junio de
2022, se designé al Dr. John Xavier De Mora Moncayo, como Subsecretario de
Cualificaciones Profesionales, del Ministerio del Trabajo;

Que, mediante Resoluciéon Nro. MDT-SCP-2022-0468 de fecha 01 noviembre de 2022,
la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales, expide: Instructivo para la Aplicacién
de la Norma Técnica de Calificacién de Operadores de Capacitacion, el cual establece en
la Disposiciéon Transitoria Segunda.- “Los procesos referentes a los POC y OCC
ingresados sin revision previa hasta el 18 de noviembre de 2022, deberdn ser evaluados
con la presentacion Resolucion, con la Resolucion MDT-SCP-2022-0100 o con la
Resolucion MDT-SCP-2022-0407.”

Que, mediante documento MDT-DSG-2023-4308-E de fecha 10 de abril de 2023,
asignado a través del Sistema de Gestion Documental Quipux a Erika Maria Macias
Garcia el 11 de abril de 2023; e, ingresado el expediente fisico a la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales del Ministerio del Trabajo el 12 de abril de 2023, con Acta
de Descargo No. 0923; en el cual el sefior Andrés Leonardo Granizo Merino, en su
calidad de representante legal de SOACCONSULTORES S.A.S., con
RUC1793194374001; y, correo electrénico gerencia@soaconsultores.com, presentd de
forma voluntaria a la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del Ministerio del
Trabajo, la solicitud de calificacién como Operador de Capacitaciéon por capacitacion
continua, con el siguiente detalle:

Cursos por capacitacion continua:

Area de Carga

o s Especialidad [Nombre del curso Modalidad . Participantes
capacitacién horaria
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Administraciéon Gestiéon de la  |Auditoria Interna ISO Virtual 40 J6venes y
Legislacién  |Calidad 9001: 2015 )Adultos
Implementacién de un|
Administracién Gestion de la  [Sistema de Gestién de 10 J6venes y
y Legislacién (Calidad Calidad ISO 9001:  |Virtual |Adultos
2015
Administraciéon (Gestion de la  |Interpretacién Norma 40 Jévenes y
y Legislacion  Calidad ISO 9001 : 2015 Virtual )Adultos
Administraciéon Gestiéon de la  |Auditoria Interna ISO 40 Jovenes y
Legislacién  |Calidad 14001 : 2015 Virtual )Adultos
Implementacién de
Administracién Gestion de la  Sistema Gestion 10 J6venes y
y Legislacion Calidad \Ambiental ISO 14001 |Virtual |Adultos
: 2015
[Administracién Gestion de la  |[nterpretacién Norma Virtual 40 Jévenes y
Legislacién  |Calidad LSO 14001 : 2015 Adultos
Administracion (Gestion de la  |Auditoria Interna Virtual 40 Jévenes y
Legislacién |Calidad 45001 : 2018 |Adultos
Implementacién de
Administracion Gestion de la Slstemaslde Gestion . Jovenes y
y Legislacién  (Calidad en Seguridad y Salud Virtual - 840y 0o
en el Trabajo ISO
45001 : 2018
Administracién Gestion de la  |Interpretacién Norma 10 J6venes y
Legislacién  |Calidad ISO 45001 : 2018 Virtual Adultos
Implementacién de
Sistemas Integrados
Administracion Gestion de la  de Gestién ISO 9001 : 40 Jovenes y
y Legislacion Calidad 2015, ISO 14001 : Virtual |Adultos
2015 e ISO 45001 :
2018
Administracién (Gestion de la iumtigr?tzies de 40 Jévenes y
y Legislacion Calidad . \Virtual Adultos
Seguimiento
Foresta}, Gestion e Estudio de Impacto Jévenes y
Ecologia y Impacto . . 40
. . \Ambiental \Virtual |Adultos
Ambiente \Ambiental
Seguridad,
Prevencién de [Prevencion de .
Procesos Riesgos e Riesgos en la 40 Jovenes y
[ndustriales .. ., \Virtual |Adultos
Higiene Construccion
Industrial
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Instructores por capacitacion continua:

Area Especialidad Cédula ciudadania/pasaporte Nompres y
apellidos
IAndrés
Administracién y Gestion de la Leonardo
[egislacion Calidad 1724071285 Granizo
Merino
IAndrés
Forestal, Ecologiay Gestion e Impacto Leonardo
Ambiente IAmbiental 1724071285 Granizo
Merino
Seguridad, Andrés
. Prevencion de Leonardo
Procesos Industriales [ . .. 1724071285 .
Riesgos e Higiene Granizo
Industrial Merino
Coordinadora Pedagégica:
(Cédula/pasaporteNombres y apellidos
1724071285 \Andrés Leonardo Granizo Merino
Que, una vez concluida la evaluaciéon del expediente fisico remitido por el

peticionario, mediante Informe Técnico de Recomendacién para la Calificaciéon como
Operador de Capacitacion NRO. MDT-DCRCO-2023-CAL-0179 de fecha 5 de junio de
2023, entre otras cosas, se concluye que: “SOACCONSULTORES S.A.S.”, obtuvo una
calificacion de 99,55 puntos, por lo tanto, CUMPLE con todos los criterios y sub
criterios descritos en la normativa citada para calificarse como un Operador de
Capacitacion Calificado. De la misma manera, mediante el informe en mencion, se
RECOMIENDA que: “...la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del
Ministerio del Trabajo, a través de la correspondiente Resolucion, CALIFIQUE a
SOACCONSULTORES S.A.S., como Operador de Capacitacion Calificado (...)”;

Que, el Informe citado, fue aprobado por la Direccion de Calificacion,
Reconocimiento y Certificaciéon de Operadores, y remitido a la Subsecretaria de
Cualificaciones Profesionales, mediante Memorando Nro. MDT-DCRCO-2023-0426-M

Ministerio del Trabajo
Direccién: Av. Republica de EI S
Codigo postal: 1 ! Q

www.trabajo.c
Documento firmado electrénicamente por Quipux

rador N34-183 vy Suiza

Jador Teléfono: 593-2-381 4000




Ve o .
Gobierno
delEcuador

Resolucion Nro. M DT-SCP-2023-0204
Quito, D.M ., 03 dejulio de 2023

de 26 de junio de 2023;

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el nimero 1.2.1.6., letra h) del Estatuto
Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio del Trabajo;

RESUELVO:

Articulo 1.- CALIFICAR como operador de capacitacion a SOACCONSULTORES
S.A.S., con RUC 1793194374001.

Articulo 2.- REGISTRAR trece (13) cursos bajo el enfoque de capacitacion continua,
como oferta del Operador de Capacitacion, de conformidad con el siguiente detalle.

Registro de cursos por capacitacion continua:

Area (.le .. [Especialidad Nombre del curso Modalidadcarga Participantes
capacitacion horaria
Administracion Gestion de la  |Auditoria Interna ISO Virtual 40 Jévenes y
Legislaciéon  (Calidad 9001: 2015 Adultos
Implementacién de un|
[Administraciéon Gestiéon de la  [Sistema de Gestion de 40 Jovenes y
y Legislacion  (Calidad Calidad ISO 9001:  |Virtual IAdultos
2015
Administracién Gestion de la  |Interpretaciéon Norma 140 J6venes y
Legislacién  |Calidad ISO 9001 : 2015 Virtual )Adultos
[Administracién Gestion de la  |Auditoria Interna ISO 40 Jévenes y
Legislaciéon  (Calidad 14001 : 2015 Virtual Adultos
Implementacién de
Administracion (Gestion de la  [Sistema Gestién 40 Jévenes y
y Legislacion Calidad \Ambiental ISO 14001 |Virtual |Adultos
: 2015
Administracién (Gestién de la  |[nterpretaciéon Norma Virtual 40 J6venes y
Legislacién  |Calidad ISO 14001 : 2015 )Adultos
Administracién Gestion de la  |Auditoria Interna Virtual 10 J6venes y
Legislacién  |Calidad 45001 : 2018 )Adultos
Implementacién de
Administracién (Gestion de la Slstemas‘de Gestion . Jovenes y
y Legislacién (Calidad e Segurlda‘ld y Salud Virtual 40 |Adultos
en el Trabajo ISO
45001 : 2018
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Administracién (Gestién de la  |Interpretaciéon Norma 40 J6venes y
Legislacién  |Calidad ISO 45001 : 2018 Virtual )Adultos
Implementacién de
Sistemas Integrados
Administracién Gestion de la  [de Gestion ISO 9001 : 10 J6venes y

y Legislacién (Calidad 2015, ISO 14001 : Virtual |Adultos
2015 e ISO 45001 :
2018
Administracion Gestion de la Auleorlas Jovenes y
S . \Ambientales de . 40
y Legislaciéon Calidad .. \Virtual |Adultos
Seguimiento
Foresta}, Gestion e Estudio de Impacto Jévenes y
Ecologia y Impacto . . 40
. . IAmbiental \Virtual Adultos
Ambiente \Ambiental
Seguridad,
Prevencién de Prevencion de .
Procesos Riesgos e Riesgos en la 40 Jovenes y
[ndustriales 158 £ . Virtual |Adultos
Higiene Construccién
Industrial
Instructor habilitado por capacitacién continua:
Area Especialidad Cédula ciudadania/pasaporte Nom!)res y
apellidos
IAndrés
Administracién y Gestion de la Leonardo
[egislacion Calidad 1724071285 Granizo
Merino
IAndrés
Forestal, Ecologiay Gestion e Impacto Leonardo
Ambiente \Ambiental 1724071285 Granizo
Merino
Seguridad, IAndrés
. Prevencién de Leonardo
Procesos Industriales |[]. .. 1724071285 .
Riesgos e Higiene Granizo
Industrial Merino

Articulo 3.- Designar a la Coordinadora Pedagdgica habilitada, como responsable del
correcto desarrollo, evaluacién, actualizacién e innovacién de los procesos de
capacitacion:
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Coordinadora Pedagégica habilitada:

(Cédula/pasaporteNombres y apellidos
1724071285 )Andrés Leonardo Granizo Merino

Articulo 4.- El Operador de Capacitacion Calificado deberd informar los cambios,
modificaciones e inclusiones de los instructores y coordinador/a pedagdgico/a; vy,
solicitard su habilitacién de conformidad con la normativa vigente.

Articulo 5.- La vigencia de la calificacion del Operador de Capacitacion a a
SOACCONSULTORES S.A.S., con RUC 1793194374001, sera de tres (3) afios, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 3 de la Norma Técnica de Calificacion de
Operadores de Capacitacién, pudiendo ser renovada a peticién del solicitante.

Articulo 6.- El Operador de Capacitacion Calificado deberd cumplir con la aplicacion del
Manual de Imagen dispuesto por el Ministerio del Trabajo.

Articulo 7.- El Operador de Capacitacion Calificado, deberd ofrecer todas las facilidades
que sean necesarias para que la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales del
Ministerio del Trabajo, a través de su drea técnica, efectie las auditorias técnicas a las que
hubiere lugar e informar los cambios o modificaciones que pudiera tener y que sean
relevantes para el proceso de seguimiento y evaluacién, de conformidad con lo dispuesto
en la Norma Técnica de Calificacién de Operadores de Capacitacion.

Articulo 8.- El Operador de Capacitacién Calificado deberd cumplir con el Instructivo
Automatizacién de Sellado de Certificados de Capacitacién y Certificacion; y, demads
normativa aplicable del Ministerio del Trabajo.

Articulo 9.- El Ministerio del Trabajo como Presidente del Comité Interinstitucional del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales dispone a los Operadores de
Capacitacion, Capacitadores Independientes y Organismos Evaluadores de la
Conformidad que, de acuerdo a la normativa legal vigente se encuentran prohibidos de
ceder, compartir o transferir los beneficios, certificados, compartir logos en los mismos, y
toda documentacién adquirida bajo este sistema a otras entidades, ya sean personas
naturales, juridicas publicas o privadas que no hayan sido calificadas y/o reconocidas por
la Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales. Se tomardn las acciones legales que el
caso amerite para evitar estas actividades y mantener la calidad de los procesos en
beneficio de los ciudadanos.".
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DISPOSICIONES FINALES

Primera. - La habilitacién de nuevos instructores; y, de Coordinador/a Pedagdgico/a, por
cambio o inclusiones, se efectuara a través de la emision del correspondiente oficio.

Segunda. - Encérguese a la Direccién de Calificacion, Reconocimiento y Certificacion de
Operadores, la incorporacion del Operador de Capacitacion al Sistema de Informacion de
Operadores de Capacitacion Calificados, incluyendo el contenido del Articulo 2 de la
presente Resolucion.

Tercera. — Todo acto administrativo serd notificado a los POC y/o OCC mediante el
Sistema de Gestion Documental - Quipux.

Cuarta. - Encdrguese a la Direccion de Competencias y Certificacion realizar las
respectivas auditorias técnicas al Operador de Capacitacién, mediante el seguimiento y
monitoreo a la calificacién del Operador de Capacitacién. En caso de encontrarse
irregularidades, el Operador de Capacitacion Calificado, conforme la normativa vigente,
se someterd al procedimiento administrativo y a otras acciones legales respectivas a las
que hubiere lugar.

Quinta. - Encédrguese a la Direccion de Calificacién, Reconocimiento y Certificacion de
Operadores, se realice la coordinacién necesaria para comunicacién y publicacién de la
presente Resolucién en la pdgina institucional del Ministerio del Trabajo.

Sexta. - La presente Resolucidn, entrard en vigencia a partir de su suscripcion.

Comuniquese y publiquese. -
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